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5. ความส าคัญและท่ีมาของปัญหาที่ท าการวิจัย 
เศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy) เป็นแนวพระรำชด ำริในพระบำทสมเด็จพระปรมินทร

มหำภูมิพลอดุลยเดช ที่ทรงพระรำชทำนแก่ปวงชนชำวไทยนับตั้งแต่ พ.ศ. 2517 เป็นต้นมำ ถือได้ว่ำเป็น
แนวทำงกำรพัฒนำที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐำนของทำงสำยกลำง และควำมไม่ประมำท ค ำนึงถึงควำมพอประมำณ 
ควำมมีเหตุผล กำรสร้ำงภูมิคุ้มกันในตัวเอง ตลอดจนใช้ควำมรู้และคุณธรรม เป็นพ้ืนฐำนในกำรด ำรงชีวิต 
(มูลนิธิชัยพัฒนำ, 2556) ซึ่งประชำชนชำวไทยสำมำรถยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงเป็นพ้ืนฐำนของกำร
ด ำรงชีวิต กำรคิด และสำมำรถประยุกต์ใช้เพ่ือน ำพำองค์กำรธุรกิจไปสู่ควำมส ำเร็จอย่ำงยั่งยืน  

 กำรประกอบธุรกิจโดยมุ่งหวังแต่ก ำไรสูงสุดเพียงอย่ำงเดียวไม่ใช่หนทำงของกำรบริหำรธุรกิจที่จะ
ประสบควำมส ำเร็จ (Wheelen & Hunger, 2010, p. 120)  ดังเช่น ระบบทุนนิยมที่เน้นตัวเลขก ำไรทำง
บัญชีเป็นเกณฑ์ในกำรชี้วัดควำมส ำเร็จทำงธุรกิจนั้น ท ำให้ต้องเผชิญกับวิกฤตเศรษฐกิจโลกในหลำยวิกฤตที่
ผ่ำนมำ ซึ่งนับได้ว่ำเป็นบทเรียนส ำคัญที่ท ำให้ประชำชนชำวไทยทุกระดับ ทุกภำคส่วนต้องย้อนกลับมำ
พิจำรณำและทบทวนแนวทำงกำรด ำเนินธุรกิจ ตลอดจนกำรพัฒนำประเทศไทยให้อยู่ในทิศทำงที่จะท ำให้
วงจรของธุรกิจนั้นสำมำรถขับเคลื่อนไปได้อย่ำงยั่งยืน  

หนึ่งในแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำวิกฤตเศรษฐกิจที่ได้รับค ำชื่นชม และกล่ำวถึงจำกนักวิชำกำรชื่อดัง
ของโลกหลำยท่ำน คือ แนวพระรำชด ำริปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงในพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวพระ
ปรมินทรมหำภูมิพลอดุลยเดช โดย Sachs (2010,  p. 13) ศำสตรำจำรย์ผู้เชี่ยวชำญประจ ำสถำบันวุพเพิลทอล
ได้กล่ำวว่ำ “เศรษฐกิจพอเพียง เป็นอีกทำงเลือกหนึ่งส ำหรับทุกประเทศในเวลำนี้ ” ซึ่งสอดคล้องกับ 
Gottwald (2010, p. 19) ศำสตรำจำรย์ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรมูลนิธิชไวเฟิร์ท ได้กล่ำวว่ำ “สังคมโลกต้อง
มีทำงเลือกใหม่  คือ เศรษฐกิจพอเพียง” Sen (2010, p. 27) ศำสตรำจำรย์ผู้ได้รับรำงวัลโนเบลสำขำ
เศรษฐศำสตร์ใน ค.ศ. 1998 ได้กล่ำวว่ำ “ควำมพอเพียงในพระปรมินทรมหำภูมิพลอดุลยเดชนั้นไม่ได้
หมำยถึงไม่ต้องกำรอีกแล้ว แต่ต้องมีพอที่จะอยู่ได้พอที่จะมีชีวิตที่ดีขึ้น”  Boothroyd (2010, p. 33) 
ศำสตรำจำรย์ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรศูนย์เพ่ือกำรตั้งถิ่นฐำนมนุษย์ ได้กล่ำวว่ำ “เศรษฐกิจพอเพียงไม่ใช่
แนวทำงที่ท ำให้ถอยหลัง แต่เป็นแนวทำงน ำทำงให้โลกได้เห็นอนำคต” นอกจำกนี้ ยังมีนักวิชำกำรอีก
จ ำนวนมำกทั้งทำงด้ำนเศรษฐกิจ สังคม กำรเมือง กำรปกครอง และสิ่งแวดล้อม ที่ให้กำรยกย่องและชื่นชม
ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงในพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวพระปรมินทรมหำภูมิพลอดุลยเดช (Warr, 
2010, p. 49)  

ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง จึงนับว่ำเป็นแนวทำงหนึ่งที่สำมำรถน ำมำใช้บูรณำกำรในกำรแก้ไขปัญหำ
วิกฤตเศรษฐกิจของไทยเป็นอย่ำงดี  ซึ่งหนึ่งในแนวทำงของปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงนี้ คือ กำรจัดกำร
ควำมรู้ ปัจจุบันโลกเรำได้เข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจฐำนควำมรู้ (Knowledge-Based Economy - KBE) กำร
ด ำเนินธุรกิจให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนจึงจ ำเป็นต้องใช้ควำมรู้มำเพ่ือสร้ ำงนวัตกรรมให้เกิดมูลค่ำเพ่ิมมำก
ยิ่งขึ้น องค์ประกอบด้ำนควำมรู้จึงเป็นองค์ประกอบที่มีบทบำทส ำคัญที่สุดของงำนวิจัยในครั้งนี้  

โครงกำรสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (One Tambon One Product : OTOP) เป็นนโยบำย
ส ำคัญของรัฐบำลที่ต้องกำรจะสร้ำงควำมเจริญและยกระดับควำมเป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีขึ้นและยั่งยืน 
เป็นแนวคิดที่ต้องกำรให้แต่ละต ำบลมีผลิตภัณฑ์หลัก 1 ประเภท โดย “ผลิตภัณฑ์” ในที่นี้หมำยถึง สินค้ำ
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หรือบริกำรใดๆ ที่เป็นจุดเด่นหรือเป็นเอกลักษณ์ส ำคัญของชุมชนนั้นๆ โดยมีกำรน ำเอำวัตถุดิบ แรงงำน 
และทรัพยำกรในท้องถิ่นที่มีอยู่มำเพ่ิมขบวนกำรบริหำรกำรจัดกำร กำรผลิต และกำรตลำด ให้กลำยเป็น
สินค้ำที่มีคุณภำพ มีจุดขำย รวมทั้งสนับสนุนส่งเสริมผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่รู้จักแพร่หลำยทั้งในประเทศและ
ต่ำงประเทศท่ัวโลก (กรมส่งเสริมกำรส่งออก, 2549) 

หลักกำรพ้ืนฐำนของโครงกำรสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ที่ส ำคัญมี 3 ประกำร ประกำรแรก
ได้แก่ ภูมิปัญญำท้องถิ่นสู่สำกล   (Local Yet Global)   ผลิตภัณฑ์ต้องมีคุณภำพ ได้มำตรฐำน  มีกำร
พัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง สอดคล้องกับวัฒนธรรม  และมีจุดเด่นเฉพำะ เป็นที่ยอมรับของตลำดภำยในประเทศ 
และตลำดโลก ประกำรที่สองได้แก่ พ่ึงตนเองและคิดอย่ำงสร้ำงสรรค์ (Self Reliance - Creativity) คนใน
ชุมชนต้องมีกำรระดมควำมคิด ในกำรคิดค้นและพัฒนำผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้ได้สิ่งที่ดีที่สุดเท่ำที่จะช่วยกันท ำ
ได้ โดยค ำนึงถึงกำรรื้อฟ้ืนวัฒนธรรม ประเพณีในแต่ละท้องถิ่นให้สอดคล้องเหมำะสมไม่ซ้ ำแบบกันและเป็น
เอกลักษณ์เฉพำะของหมู่บ้ำนหรือต ำบล  ประกำรหลักกำรพ้ืนฐำนสุดท้ำยได้แก่ กำรสร้ำงทรัพยำกรมนุษย์ 
(Human Resource Development)  ต้องกำรพัฒนำคนในชุมชนให้มีควำมคิดกว้ำงไกล มีควำมรู้
ควำมสำมำรถ ให้มีกำรวำงแผนกำรตลำด  มุ่งเน้นกำรผลิตและบริกำรโดยค ำนึงถึงผู้บริโภคเป็นหลัก 

กรมพัฒนำชุมชน กระทรวงมหำดไทย ได้เปิดด ำเนินกำรลงทะเบียนผู้ผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ในฐำนะเป็นผู้ประกอบกำร SMEs ทุก ๆ 2 ปี เริ่มตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549 – 2555 โดยจ ำแนก
ออกเป็นจ ำนวนของผู้ประกอบกำรรำยเดิม และจ ำนวนของผู้ประกอบกำรรำยใหม่ ข้อมูลจ ำนวน
ผู้ประกอบกำรธุรกิจ SMEs ที่ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  ตั้งแต่ปี พ.ศ.2549-
2555 ปรำกฏดังตำรำงที่ 1  

 
ตารางท่ี 1 แสดงจ ำนวนผู้ประกอบกำรธุรกิจ SMEs ที่ข้ึนทะเบียนเป็นผู้ผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ์ ตั้งแต่ปี พ.ศ.2549-2555 

ปี พ.ศ. 
จ ำนวนผู้ประกอบกำรธุรกิจ SMEs ที่ผลิตสินค้ำ OTOP 

ร้อยละท่ีลดลง 
รำยเดิม รำยใหม่ รวม 

2549 1,840 403 2,243 - 
2551   558 197   755 66.34 
2553   574 152   726   3.84 
2555   398 163   561 22.73 

ที่มำ : สรุปผลกำรด ำเนินงำน โครงกำรลงทะเบียนผู้ผลิต ผู้ประกอบกำร OTOP ปี 2555, ส ำนกัส่งเสริม
ภูมิปัญญำท้องถิ่นและวิสำหกิจชุมชน กระทรวงมหำดไทย, 2556  

 
จำกตำรำงที่ 1 พบว่ำ จ ำนวนผู้ประกอบกำรธุรกิจ SMEs ที่ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบล

หนึ่งผลิตภัณฑ์ ตั้งแต่ปี พ.ศ.2549-2555 มีจ ำนวนลดลงทุกปี เนื่องจำกไม่สำมำรถด ำรงอยู่ได้ในภำวะ
เศรษฐกิจปัจจุบันที่มีกำรแข่งขันอย่ำงรุนแรง  ดังนั้นหนทำงหนึ่งที่จะให้ธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ยังสำมำรถด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืน  จึงควรน้อมน ำปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงในพระบำทสมเด็จ
พระเจ้ำอยู่หัวพระปรมินทรมหำภูมิพลอดุลยเดช  อันประกอบไปด้วยหลักกำรส ำคัญ 3 ประกำร ได้แก่ 
ควำมพอประมำณ ควำมมีเหตุผล ควำมมีภูมิคุ้มกัน และอีก 2 เงื่อนไข ได้แก่ ควำมรู้  และคุณธรรม  
นับว่ำเป็นกลยุทธ์ที่มีควำมเหมำะสมต่อกำรน ำมำใช้กับธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ประสบ
ผลส ำเร็จด ำรงธุรกิจอยู่ได้อย่ำงยั่งยืน 
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6. วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 
งำนวิจัยนี้ต้องกำรน้อมน ำปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงในพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวฯ มำบูรณำกำร 

โดยมีวัตถุประสงค์ของกำรวิจัย เพ่ือวิเครำะห์องค์ประกอบของแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง  แล้วน ำมำใช้ในกำรพัฒนำแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงแนวทำง 
กำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง 

7. ขอบเขตของโครงการวิจัย 
ส ำหรับงำนวิจัยเรื่อง แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบล

หนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง มีกำรก ำหนดขอบเขตของกำรวิจัยไว้
เป็น 5 ด้ำน ได้แก่ ด้ำนเนื้อหำ ด้ำนประชำกร ด้ำนตัวแปรที่ศึกษำ ด้ำนพื้นที่ และด้ำนระยะเวลำ 

7.1 ขอบเขตของกำรวิจัยด้ำนเนื้อหำ 
กำรวิจัยครั้งนี้จะศึกษำและพัฒนำตัวแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิต

สินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงโดยมีกำรน ำเสนอ
ทั้งตัวแบบในภำพรวม และจ ำแนกตำมตัวแปรเชิงก ำกับ (Moderators Variable)  

7.2 ขอบเขตของกำรวิจัยด้ำนประชำกร 
ในงำนวิจัยนี้ได้ก ำหนดประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัย  แบ่งออกเป็น  2  กลุ่ม  กลุ่มแรกได้แก่  ประชำกร

ที่ใช้ในกำรวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research)  ด้วยเทคนิคเดลฟำย คือผู้เชี่ยวชำญที่จะต้องเป็นที่
ยอมรับโดยต้องมีกำรก ำหนดเกณฑ์คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชำญ (Qualifications of Experts) ไว้อย่ำง
ชัดเจน ส ำหรับจ ำนวนผู้เชี่ยวชำญที่ยอมรับได้ตำมเทคนิคเดลฟำยนั้น ก ำหนดไว้ที่จ ำนวน 9-15 คน ซึ่งจะมี
ค่ำควำมคลำดเคลื่อนของข้อมูล .04 (บุญอนันต์ พินัยทรัพย์, 2552, หน้ำ 118)  งำนวิจัยครั้งนี้จึงใช้จ ำนวน
สูงสุดของเพดำนในระดับค่ำควำมคลำดเคลื่อนของข้อมูล .04 คือ จ ำนวน 15 คน  

กลุ่มที่สอง เป็นประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัยเชิงปริมำณ (Quantitative Research) ได้แก่ ผู้ประกอบกำร
ที่เป็นผู้ผลิตที่ได้ผ่ำนกำรคัดสรรให้เป็นสุดยอดสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ประจ ำปี พ.ศ.2555 ซึ่ง
ได้ตัดสินเสร็จสิ้นในเดือนกุมภำพันธ์ พ.ศ.2556 จ ำนวน 10,090รำย (www.thaitambon.com, 2556) 
แบ่งได้เป็น 5 กลุ่มผลิตภัณฑ์ ได้แก่ กลุ่มอำหำร  กลุ่มเครื่องดื่ม  กลุ่มผ้ำ/เครื่องแต่งกำย  กลุ่มของใช้/ของ
ตกแต่ง/ของที่ระลึก และกลุ่มสมุนไพรที่ไม่ใช่อำหำร  กำรก ำหนดขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย 
ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดของ Comrey & Lee ที่ระบุถึงขนำดตัวงำนของงำนวิจัยประเภทกำรวิเครำะห์
องค์ประกอบหรือแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงจ ำนวนที่เหมำะสมมำกที่สุดควรมีจ ำนวน 1,000 ตัวอย่ำง 
(ธำนินทร์ ศิลป์จำรุ, 2557, หน้ำ 554)  โดยในจ ำนวน 1,000 ตัวอย่ำงนี้ ผู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มตัวอย่ำงตำม
กลุ่มผลิตภัณฑ์ทั้ง 5 กลุ่มเป็นกลุ่มละ 200 ตัวอย่ำง   

7.3 ขอบเขตของกำรวิจัยด้ำนตัวแปรที่ศึกษำ 
ตัวแปรที่ใช้ในกำรศึกษำส ำหรับกำรวิจัยในเชิงปริมำณของงำนวิจัยในครั้งนี้ แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท 

ได้แก่ ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) และตัวแปรตำม (Dependent Variable) โดยได้มีกำร
จ ำแนกตำมลักษณะต่ำง ๆ ในรำยละเอียดได้ดังนี้ 

7.3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable)  คือ กลุ่มธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่ ง
ต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่  

ก) กลุ่มอำหำร 
ข) กลุ่มเครื่องดื่ม 
ค) กลุ่มผ้ำและเครื่องแต่งกำย 
ง) กลุ่มของใช้ ของตกแต่ง และของที่ระลึก 
จ) กลุ่มสมุนไพรที่ไม่ใช่อำหำร 
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7.3.2 ตัวแปรตำม (Dependent Variable) 
ตัวแปรตำม  คือ แนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำง

ยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งมีมำตรกำรวัดเป็นแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale)  ตัว
แปรตำมของงำนวิจัยครั้งนี้ยังสำมำรถจ ำแนกออกได้อีก 3 ลักษณะ ได้แก่ 

ก) ตัวแปรเชิงสังเกต (Observed Variable) คือ ตัวแปรที่ได้มำจำกกำรเก็บ
ข้อมูลของแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎี
เศรษฐกิจพอเพียง 

ข) ตัวแปรแฝงหรือตัวแปรองค์ประกอบ (Latent Variable) คือ ตัวแปรที่
รวบรวมข้อมูลจำกตัวแปรเชิงสังเกต แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ  

1) ตั ว แ ป รแ ฝ งภ ำย ใน  (Endogenous Latent Variable) ได้ แ ก่  
องค์ประกอบในด้ำนควำมพอประมำณ (Moderation)  ควำมมีเหตุผล (Reasonableness)  ควำมมี
ภูมิคุ้มกัน (Self-Immunity) และคุณธรรม (Moral) 

2) ตั ว แ ป รแ ฝ งภ ำย น อก  (Exogenous Latent Variable) ได้ แ ก่  
องค์ประกอบในด้ำนควำมรู้ (Knowledge) 

ค) ตัวแปรคั่นกลำง (Intervening Variable) คือ ตัวแปรที่คั่นอยู่ระหว่ำงตัว
แปรแฝงด้วยกัน  ในงำนวิจัยครั้งนี้ องค์ประกอบในด้ำนคุณธรรม (Moral) จะท ำหน้ำที่เป็นตัวแปรคั่นกลำง
ระหว่ำงองค์ประกอบด้ำนควำมรู้ (Knowledge) กับองค์ประกอบด้ำนควำมมีเหตุผล (Reasonableness)  
และควำมพอประมำณ (Moderation)   

7.4 ขอบเขตของกำรวิจัยด้ำนพ้ืนที่ 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูลของกำรวิจัยเชิงปริมำณในกำรวิจัยครั้งนี้ได้ก ำหนดกำรส ำรวจข้อมูลควำม

คิดเห็นของผู้ประกอบกำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ครอบคลุมพ้ืนที่ทั่วประเทศไทย 
7.5 ขอบเขตของกำรวิจัยด้ำนระยะเวลำ 

กำรด ำเนินงำนวิจัยเชิงคุณภำพด้วยเทคนิคเดลฟำย ก ำหนดที่จะส ำรวจข้อมูลจำกผู้เชี่ยวชำญใน
เดือน พฤศจิกำยน พ.ศ.2557  ก ำหนดกำรหำคุณภำพเครื่องมือส ำหรับกำรวิจัยเชิงปริมำณ (แบบสอบถำม) 
ในเดือน มีนำคม พ.ศ.2558  และ ก ำหนดกำรลงภำคสนำมเพ่ือส ำรวจข้อมูลจำกผู้ประกอบกำรธุรกิจผลิต
สินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์โดยกำรสัมภำษณ์ ในเดือน เมษำยน พ.ศ.2558

 
8. สมมุติฐานการวิจัย และกรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 

สมมุติฐานการวิจัยข้อที่ 1  
H1 : องค์ประกอบด้ำนควำมรู้ส่งอิทธิพลทำงตรงต่อองค์ประกอบด้ำนควำมมีภูมิคุ้มกัน 
Puntasen (อ้ำงถึงใน Lehman & Saravanamuthu, 2009, p. 97) ได้ชี้ถึงควำมสัมพันธ์ระหว่ำง

ตัวแปรควำมรู้ กับตัวแปรกำรสร้ำงภูมิคุ้มกัน โดยได้กล่ำวสรุปว่ำควำมรู้สำมำรถน ำไปสู่กำรสร้ำงภูมิคุ้มกัน 
โดยภูมิคุ้มกัน หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรรับมือกับกำรเปลี่ยนแปลงทั้งภำยในและภำยนอก (Pavlova, 
2009, p. 81)  ดังนั้น หำกมีควำมเข้ำใจในเรื่องของกำรสังเครำะห์ควำมรู้ และกำรสร้ำงควำมรู้ให้เกิดขึ้นใน
ตัว  ซึ่งประกอบไปด้วยกำรน ำสิ่งรอบตัวใหม่ ๆ หรืออำจเรียกให้เข้ำใจง่ำยว่ำวัตถุดิบใหม่ ๆ ที่ได้รับมำแล้ว
น ำมำประยุกต์รวมกันระหว่ำงควำมรู้เดิมที่มีอยู่กับควำมรู้ใหม่ที่ได้รับมำ เพ่ือรวบรวมเป็นคลังแห่งควำมรู้
ใหม่ที่ทันสมัยกว่ำเดิม  จะเป็นกำรช่วยสร้ำงภูมิคุ้มกันได้เพ่ิมขึ้นอีกทำงหนึ่ง (Mishra, 2009, p. 40) จำก
แนวคิดและทฤษฎีข้ำงต้น ผู้วิจัยจึงได้น ำมำก ำหนดเป็นสมมติฐำนของงำนวิจัยในข้อที่ 1  

สมมุติฐานการวิจัยข้อที่ 2  
H2 : องค์ประกอบด้ำนควำมรู้ส่งอิทธิพลทำงตรงต่อองค์ประกอบด้ำนควำมมีเหตุผล 
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ตำมหลักคิดของกลุ่มเหตุผลนิยม (Rationalism) มีควำมเชื่อว่ำควำมรู้จะส่งอิทธิพลให้เกิดควำมมี
เหตุผล และควำมรู้ที่เกิดจำกเหตุผลนี้เป็นควำมรู้ที่แน่นอน (ศรัณย์ วงศ์ค ำจันทร์, ม.ป.ป., หน้ำ 156)  
บุคคลที่มีควำมรู้ และมีเหตุผลสำมำรถช่วยหลีกเลี่ยงกำรเกิดสิ่งที่ไม่คำดคิดได้ (Statsky, 2012, p. 151)  
เนื่องจำกว่ำควำมมีเหตุผล เป็นกำรตระหนักถึงสิ่งที่ก ำลังท ำอยู่ และท ำให้รู้ว่ำสิ่งที่ท ำอยู่นี้ต้องท ำไปเพ่ือ
อะไร (Pavlova, 2009, p. 81) จำกแนวคิดและทฤษฎีข้ำงต้น ผู้วิจัยจึงได้น ำมำก ำหนดเป็นสมมติฐำนของ
งำนวิจัยในข้อที่ 2  

สมมุติฐานการวิจัยข้อที่ 3  
H3 : องค์ประกอบด้ำนควำมรู้ส่งอิทธิพลทำงตรงต่อองค์ประกอบด้ำนควำมพอประมำณ 
กำรได้มำซึ่งควำมรู้ มีอยู่ด้วยกันหลำยวิธี ควำมรู้อำจได้มำจำกกำรเรี ยนรู้ในห้องเรียน จำก

ประสบกำรณ์ หรือสิ่งรอบตัว จนบำงครั้งท ำให้บุคคลเกิดกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และทัศนคติที่หันมำ
ค ำนึงถึงควำมพอประมำณ (Pritchard, 2008, p. 2) ควำมพอประมำณในที่นี้ คือ มีควำมพอดีที่ไม่น้อย
เกินไปไม่มำกเกินไป โดยไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อ่ืน (สมศักดิ์ อมรสิริพงศ์, 2551, หน้ำ 56) ควำมรู้และ
ควำมพอประมำณจึงมีผลกระทบทำงตรงต่อกัน (Hsien, 2008, p. 81) จำกแนวคิดและทฤษฎีข้ำงต้น 
ผู้วิจัยจึงได้น ำมำก ำหนดเป็นสมมติฐำนของงำนวิจัยในข้อที่ 3  

สมมุติฐานการวิจัยข้อที่ 4  
H4 : องค์ประกอบด้ำนควำมรู้ส่งอิทธิพลทำงตรงต่อองค์ประกอบด้ำนคุณธรรม 
จำกผลกำรวิจัยของ Mills (2010) พบว่ำ ระดับของควำมรู้มีผลต่อกำรประยุกต์ใช้คุณธรรม  

เช่นเดียวกับโชค บูลกุล (อ้ำงถึงใน จรวยพร ธรณินทร์, 2552, หน้ำ 260) ที่ระบุว่ำ ควำมรู้ต้องมีกำรจัดกำร
เพ่ือใช้ประโยชน์เชิงสร้ำงสรรค์ คือ ต้องมีควำมรู้คู่คุณธรรม  จำกแนวคิดและทฤษฎีข้ำงต้น ผู้วิจัยจึงได้
น ำมำก ำหนดเป็นสมมติฐำนของงำนวิจัยในข้อที่ 4  

สมมุติฐานการวิจัยข้อที่ 5  
H5 : องค์ประกอบด้ำนคุณธรรมส่งอิทธิพลทำงตรงต่อองค์ประกอบด้ำนควำมมีเหตุผล 
บุคคลที่มีควำมเชื่อในเรื่องคุณธรรมย่อมจะต้องยึดมั่นในควำมมีเหตุผลด้วย (Kalderon, 2005, p. 2) 

เช่นเดียวกับแนวคิดของ Pavlova (2009, p. 81) ที่กล่ำวว่ำ คุณธรรม เกี่ยวข้องกับจิตวิญญำณของมนุษย์ 
และคุณค่ำทำงสังคม ซึ่งคุณธรรมนั้นเป็นพ้ืนฐำนน ำไปสู่ควำมมีเหตุผล จำกแนวคิดและทฤษฎีข้ำงต้น 
ผู้วิจัยจึงได้น ำมำก ำหนดเป็นสมมติฐำนของงำนวิจัยในข้อที่ 5  

สมมุติฐานการวิจัยข้อที่ 6  
H6 : องค์ประกอบด้ำนคุณธรรมส่งอิทธิพลทำงตรงต่อองค์ประกอบด้ำนควำมพอประมำณ 
Paine (2011, p. 52) ได้กล่ำวถึง ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงเรื่องของควำมมีคุณธรรม กับเรื่องของควำม

พอประมำณ ไว้ว่ำ ควำมพอประมำณเป็นสิ่งส ำคัญและเป็นพ้ืนฐำนที่มีอยู่ในตัวมนุษย์โดยมีคุณธรรมเป็น
ตัวก ำหนด เช่นเดียวกับ Pavlova (2009, p. 81) ที่ได้แสดงแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องของคุณธรรมและควำม
พอประมำณไว้ว่ำ คุณธรรมและควำมพอประมำณเป็นเรื่องที่มีควำมเกี่ยวข้องกัน โดยคุณธรรม เป็น
พ้ืนฐำนประกำรหนึ่งที่น ำไปสู่ควำมพอประมำณ จำกแนวคิดและทฤษฎีข้ำงต้น ผู้วิจัยจึงได้น ำมำก ำหนด
เป็นสมมติฐำนของงำนวิจัยในข้อที่ 6   

สมมุติฐานการวิจัยข้อที่ 7  
H7 : แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้

ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง เมื่อจ ำแนกตำมกลุ่มธุรกิจแล้วไม่มีควำมแปรเปลี่ยน
ของรูปแบบจ ำลอง 

สินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  แบ่งได้เป็น 5 ประเภท ได้แก่ กลุ่มอำหำร  กลุ่มเครื่องดื่ม  กลุ่มผ้ำ
และเครื่องแต่งกำย  กลุ่มของใช้ของตกแต่งและของที่ระลึก  กลุ่มสมุนไพรที่ไม่ใช่อำหำร (ส ำนักส่งเสริมภูมิ



 

7 
 

ปัญญำท้องถิ่นและวิสำหกิจชุมชน, 2556)  Gebauer, Edvardsson and Bjurko (2010) ได้ท ำกำร
ทดสอบสมมติฐำนที่เกี่ยวกับควำมไม่แปรเปลี่ยนของแบบจ ำลอง ผลกำรทดสอบสรุปได้ว่ำลักษณะของ
ประเภทธุรกิจที่แตกต่ำงกันนั้นไม่มีผลกระทบต่อรูปแบบของแบบจ ำลอง จำกแนวคิดและทฤษฎีข้ำงต้น ผู้วิจัย
จึงได้น ำมำก ำหนดเป็นสมมติฐำนของงำนวิจัยในข้อที่ 7   

สมมุติฐานการวิจัยข้อที่ 8  
H8 : ระดับควำมส ำคัญแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้

อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงโดยภำพรวม เมื่อจ ำแนกตำมกลุ่มธุรกิจแล้วแตกต่ำงกัน 
นุชนำฏ (2553)  ได้กล่ำวถึงธุรกิจแต่ละประเภทมีควำมแตกต่ำงกันส่งผลให้กำรใช้กลยุทธ์ส ำหรับ

กำรบริหำรธุรกิจแต่ละประเภทแตกต่ำงกันตำมไปด้วย สอดคล้องกับ วันเฉลิม เหลืองอ่อน (2555) ที่
ทดสอบสมมติฐำน พบว่ำ ประเภทธุรกิจที่แตกต่ำงกันจะมีปัจจัยทำงกำรบริหำรที่แตกต่ำงกัน  จำกแนวคิด
และทฤษฎีข้ำงต้น ผู้วิจัยจึงได้น ำมำก ำหนดเป็นสมมติฐำนของงำนวิจัยในข้อที่ 8 

กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 
จำกวัตถุประสงค์กำรวิจัย  ขอบเขตกำรวิจัย  และสมมุติฐำนกำรวิจัยที่ผ่ำนมำ  สำมำรถน ำมำสรุป

เป็นกรอบแนวคิดของโครงกำรวิจัยได้ ดังภำพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดงำนวิจัยกำรพัฒนำแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิต 
สินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง 
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9. การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (Information) ที่เกี่ยวข้อง  
กำรวิจัยเรื่อง แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง  ผู้วิจัยได้รวบรวมเอกสำร และงำนวิจัยที่
เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทำงในกำรวิจัยดังนี้ 

9.1 แนวคิดเก่ียวกับปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 
ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจำกเอกสำร ต ำรำ เพ่ือเป็นแนวคิดเกี่ยวกับปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง  โดย

แสดงรำยละเอียดของจุดเริ่มต้นแนวคิดของปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง  และปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้ 
9.1.1 จุดเริ่มต้นแนวคิดของปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 

ผลจำกกำรใช้แนวทำงกำรพัฒนำประเทศไปสู่ควำมทันสมัย  ได้ก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงแก่
สังคมไทยอย่ำงมำกในทุกด้ำน  ไม่ว่ำจะเป็นด้ำนเศรษฐกิจ  กำรเมือง วัฒนธรรม สังคม และสิ่งแวดล้อม อีก
ทั้งกระบวนกำรของควำมเปลี่ยนแปลงมีควำมสลับ ซับซ้อนจนยำกที่จะอธิบำยในเชิงสำเหตุและผลลัพธ์ได้ 
เพรำะกำรเปลี่ยนแปลงทั้งหมดต่ำงเป็นปัจจัยเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน  

ส ำหรับผลของกำรพัฒนำในด้ำนบวกนั้น ได้แก่ กำรเพ่ิมขึ้นของอัตรำกำรเจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจ 
ควำมเจริญทำงวัตถุ และสำธำรณูปโภคต่ำง ๆ ระบบสื่อสำรที่ทันสมัย หรือกำรขยำยปริมำณและกระจำย
กำรศึกษำอย่ำงทั่วถึงมำกข้ึน  แต่ผลด้ำนบวกเหล่ำนี้ส่วนใหญ่กระจำยไปถึงคนในชนบท หรือผู้ด้อยโอกำส
ในสังคมน้อย  

แต่ว่ำ กระบวนกำรเปลี่ยนแปลงของสังคมได้เกิดผลลบติดตำมมำด้วย เช่น กำรขยำยตัวของรัฐเข้ำ
ไปในชนบท ได้ส่งผลให้ชนบทเกิดควำมอ่อนแอในหลำยด้ำน ทั้งกำรต้องพ่ึงพิงตลำดและพ่อค้ำคนกลำงใน
กำรสั่งสินค้ำทุน  ควำมเสื่อมโทรมของทรัพยำกรธรรมชำติ  ระบบควำมสัมพันธ์แบบเครือญำติ และกำร
รวมกลุ่มกันตำมประเพณีเพ่ือกำรจัดกำรทรัพยำกรที่เคยมีอยู่แต่เดิมแตกสลำยลง ภูมิควำมรู้ที่เคยใช้
แก้ปัญหำและสั่งสมปรับเปลี่ยนกันมำถูกลืมเลือนและเริ่มสูญหำยไป  

สิ่งส ำคัญก็คือควำมพอเพียงในกำรด ำรงชีวิต ซึ่งเป็นเงื่อนไขพ้ืนฐำนที่ท ำให้คนไทยสำมำรถพ่ึงตนเอง 
และด ำเนินชีวิตไปได้อย่ำงมีศักดิ์ศรีภำยใต้อ ำนำจและควำมมีอิสระในกำรก ำหนดชะตำชีวิตของตนเอง 
ควำมสำมำรถในกำรควบคุมและจัดกำรเพ่ือให้ตนเองได้รับกำรสนองตอบต่อควำมต้องกำรต่ำง ๆ รวมทั้ง
ควำมสำมำรถในกำรจัดกำรปัญหำต่ำง ๆ ได้ด้วยตนเอง ซึ่ งทั้งหมดนี้ถือว่ำเป็นศักยภำพพ้ืนฐำนที่คนไทย
และสังคมไทยเคยมีอยู่แต่เดิม ต้องถูกกระทบกระเทือน ซึ่งวิกฤตเศรษฐกิจจำกปัญหำฟองสบู่และปัญหำ
ควำมอ่อนแอของชนบท รวมทั้งปัญหำอ่ืน ๆ ที่เกิดขึ้น ล้วนแต่เป็นข้อพิสูจน์และยืนยันปรำกฏกำรณ์นี้ได้
เป็นอย่ำงด ี(มูลนิธิชัยพัฒนำ, 2556) 
 
พระรำชด ำริว่ำด้วยเศรษฐกิจพอเพียง  

“...กำรพัฒนำประเทศจ ำเป็นต้องท ำตำมล ำดับขั้น ต้องสร้ำงพ้ืนฐำนคือ ควำมพอมี พอกิน พอใช้ของ
ประชำชนส่วนใหญ่เบื้องต้นก่อน โดยใช้วิธีกำรและอุปกรณ์ที่ประหยัดแต่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร 
เมื่อได้พ้ืนฐำนควำมมั่นคงพร้อมพอสมควร และปฏิบัติได้แล้ว จึงค่อยสร้ำงค่อยเสริมควำมเจริญ 
และฐำนะทำงเศรษฐกิจขั้นที่สูงขึ้นโดยล ำดับต่อไป...” (18 กรกฎำคม 2517) 

เศรษฐกิจพอเพียง  เป็นแนวพระรำชด ำริในพระบำทสมเด็จพระปรมินทรมหำภูมิพล อดุลยเดช ที่พระรำชทำน
มำนำนกว่ำ 30 ปี เป็นแนวคิดที่ตั้งอยู่บนรำกฐำนของวัฒนธรรมไทย  เป็นแนวทำงกำรพัฒนำที่ตั้งบน
พ้ืนฐำนของทำงสำยกลำง  และควำมไม่ประมำท ค ำนึงถึงควำมพอประมำณ ควำมมีเหตุผล กำรสร้ำง
ภูมิคุ้มกันในตัวเอง ตลอดจนใช้ควำมรู้และคุณธรรม เป็นพ้ืนฐำนในกำรด ำรงชีวิต ที่ส ำคัญจะต้องมีสติ 
ปัญญำ และควำมเพียร ซึ่งจะน ำไปสู่ควำมสุขในกำรด ำเนินชีวิตอย่ำงแท้จริง 
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“...คนอื่นจะว่ำอย่ำงไรก็ช่ำงเขำ จะว่ำเมืองไทยล้ำสมัย ว่ำเมืองไทยเชย ว่ำเมืองไทยไม่มีสิ่งที่สมัยใหม่ 
แต่เรำอยู่พอมีพอกิน และขอให้ทุกคนมีควำมปรำรถนำที่จะให้เมืองไทย  พออยู่พอกิน  มีควำม
สงบ  และท ำงำนตั้งจิตอธิษฐำนตั้งปณิธำน ในทำงนี้ที่จะให้เมืองไทยอยู่แบบพออยู่พอกิน ไม่ใช่ว่ำ
จะรุ่งเรืองอย่ำงยอด แต่ว่ำมีควำมพออยู่พอกิน มีควำมสงบ เปรียบเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ ถ้ำเรำ
รักษำ  ควำมพออยู่พอกินนี้ได้ เรำก็จะยอดยิ่งยวดได้...” (4 ธันวำคม 2517) 

พระบรมรำโชวำทนี้ ทรงเห็นว่ำแนวทำงกำรพัฒนำที่เน้นกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของประเทศเป็น
หลักแต่เพียงอย่ำงเดียวอำจจะเกิดปัญหำได้ จึงทรงเน้นกำรมีพอกินพอใช้ของประชำชนส่วนใหญ่ใน
เบื้องต้นก่อน เมื่อมีพ้ืนฐำนควำมม่ันคงพร้อมพอสมควรแล้ว จึงสร้ำงควำมเจริญและฐำนะทำงเศรษฐกิจให้
สูงขึ้น  

ซึ่งหมำยถึง แทนที่จะเน้นกำรขยำยตัวของภำคอุตสำหกรรมน ำกำรพัฒนำประเทศ ควรที่จะสร้ำง
ควำมมั่นคงทำงเศรษฐกิจพ้ืนฐำนก่อน นั่นคือ ท ำให้ประชำชนในชนบทส่วนใหญ่พอมีพอกินก่อน เป็น
แนวทำงกำรพัฒนำที่เน้นกำรกระจำยรำยได้ เพ่ือสร้ำงพ้ืนฐำนและควำมมั่นคงทำงเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศ ก่อนเน้นกำรพัฒนำในระดับสูงขึ้นไป  

ทรงเตือนเรื่องพออยู่พอกิน ตั้งแต่ปี 2517 คือ เมื่อ 30 กว่ำปีที่แล้ว แต่ทิศทำงกำรพัฒนำมิได้
เปลี่ยนแปลง  

“...เมื่อปี 2517 วันนั้นได้พูดถึงว่ำ เรำควรปฏิบัติให้พอมีพอกิน พอมีพอกินนี้ก็แปลว่ำ  เศรษฐกิจ
พอเพียงนั่นเอง  ถ้ำแต่ละคนมีพอมีพอกิน  ก็ใช้ได้  ยิ่งถ้ำทั้งประเทศพอมีพอกินก็ยิ่งดี  และ
ประเทศไทยเวลำนั้นก็เริ่มจะเป็นไม่พอมีพอกิน บำงคนก็มีมำก บำงคนก็ไม่มีเลย...” (4 ธันวำคม 
2551) 

9.1.2 ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 
เศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญำที่ชี้แนวทำงกำรด ำรงชีวิต ที่พระบำทสมเด็จพระปรมินทรมหำภูมิพล 

อดุลยเดชมีพระรำชด ำรัสแก่ชำวไทยนับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2517 เป็นต้นมำ  และถูกพูดถึงอย่ำงชัดเจนในวันที่ 
4 ธันวำคม พ.ศ. 2540 เพื่อเป็นแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำเศรษฐกิจของประเทศไทย ให้สำมำรถด ำรงอยู่ได้
อย่ำงมั่นคงและยั่งยืนในกระแสโลกำภิวัตน์และควำมเปลี่ยนแปลงต่ำง ๆ (วิกิพีเดีย, 2554) 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติได้เชิญผู้ทรงคุณวุฒิในทำงเศรษฐกิจ
และสำขำอ่ืน ๆ มำร่วมกันประมวลและกลั่นกรองพระรำชด ำรัสเรื่องเศรษฐกิจพอเพียงเมื่อปี 2542 และได้
น ำบทควำมสรุปเนื้อหำของปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงขึ้นขอพระรำชทำนพระบรมรำชวินิจฉัยและขอ   
พระบรมรำชำนุญำตน ำบทควำมไปเผยแพร่ และเมื่อวันที่ 29 พฤศจิกำยน 2542 ได้มีหนังสือจำกส ำนัก
รำชเลขำธิกำรพระบรมมหำรำชวัง แจ้งได้น ำควำมกรำบบังคมทูลแล้ว  และพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว
ได้ทรงปรับปรุงแก้ไขบทควำม  และทรงพระกรุณำโปรดเกล้ำฯ พระรำชทำนพระบรมรำชำนุญำตให้
เผยแพร่ต่อไป บทควำมปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงที่ได้มีกำรประมวลและกลั่นกรองออกมำเป็นบทสรุป
ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงที่เป็นทำงกำรมีข้อควำมดังต่อไปนี้ (ฉลองภพ  สุสังกร์กำญจน์, 2553) 

“เศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญำชี้ถึงแนวกำรด ำรงอยู่และปฏิบัติตนของประชำชนในทุก
ระดับ ตั้งแต่ระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ทั้งในกำรพัฒนำและบริหำรประเทศให้
ด ำเนินไปในทำงสำยกลำง โดยเฉพำะกำรพัฒนำเศรษฐกิจ เพ่ือให้ก้ำวทันต่อโลกยุคโลกำภิวัตน์ 
ควำมพอเพียง หมำยถึง ควำมพอประมำณ ควำมมีเหตุผล รวมถึงควำมจ ำเป็นที่จะต้องมีระบบ
ภูมิคุ้มกันในตัวที่ดีพอสมควร ต่อกำรกระทบใด ๆ อันเกิดจำกกำรเปลี่ยนแปลงทั้งภำยในภำยนอก 
ทั้งนี้ จะต้องอำศัยควำมรอบรู้  ควำมรอบคอบ  และควำมระมัดระวังอย่ำงยิ่งในกำรน ำวิชำกำรต่ำง ๆ 
มำใช้ในกำรวำงแผนและกำรด ำเนินกำร ทุกขั้นตอน และขณะเดียวกัน จะต้องเสริมสร้ำงพ้ืนฐำน

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%8A%E0%B8%8D%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%8A
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%8A
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2517
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%A4%E0%B8%95%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2_%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2540
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A0%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B9%8C


 

10 
 

จิตใจของคนในชำติ โดยเฉพำะเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ นักทฤษฎี และนักธุรกิจในทุกระดับ ให้มีส ำนึกใน
คุณธรรม ควำมซื่อสัตย์สุจริต และให้มีควำมรอบรู้ที่เหมำะสม ด ำเนินชีวิตด้วยควำมอดทน ควำม
เพียร มีสติปัญญำ และควำมรอบคอบ เพ่ือให้สมดุลและพร้อมต่อกำรรองรับกำรเปลี่ยนแปลง
อย่ำงรวดเร็วและกว้ำงขวำง ทั้งด้ำนวัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมจำกโลกภำยนอกได้
เป็นอย่ำงดี”  

ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงนี้  เป็นกรอบแนวควำมคิดและทิศทำงกำรพัฒนำระบบเศรษฐกิจมหภำค
ของไทย บรรจุอยู่ในแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559)  ซึ่งได้จัดท ำ
ขึ้นในช่วงเวลำที่ประเทศไทยต้องเผชิญกับสถำนกำรณ์ทำงสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง
ไปอย่ำงรวดเร็วและส่งผลกระทบอย่ำงรุนแรงกว่ำช่วงที่ผ่ำนมำ ในระยะแผนพัฒนำฯ ฉบับที่ 8-10  
สังคมไทยได้อัญเชิญหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง ไปประยุกต์ใช้อย่ำงกว้ำงขวำงในทุกระดับ ตั้งแต่
ระดับปัจเจก  ครอบครัว  ชุมชน  สังคม  จนถึงระดับประเทศ  ซึ่งได้มีส่วนเสริมสร้ำงภูมิคุ้มกันและช่วยให้
สังคมไทยสำมำรถยืนหยัดอยู่ได้อย่ำงมั่นคงท่ำมกลำงกระแสกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำว ในระยะแผนพัฒนำฯ 
ฉบับที่ 11 ทุกภำคส่วนในสังคมไทยเห็นพ้องร่วมกันน้อมน ำหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงมำเป็น
ปรัชญำน ำทำงในกำรพัฒนำประเทศอย่ำงต่อเนื่อง  เพ่ือมุ่งให้เกิดภูมิคุ้มกันและมีกำรบริหำรจัดกำรควำม
เสี่ยงอย่ำงเหมำะสม เพ่ือให้กำรพัฒนำประเทศสู่ควำมสมดุลและยั่งยืน (กลุ่มพัฒนำกรอบแนวคิดทำง
ทฤษฎีเศรษฐศำสตร์ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง, 2554) 

ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงนี้ ยังได้รับกำรเชิดชูสูงสุด จำกสหประชำชำติ (UN) โดยนำยโคฟี อันนัน 
ในฐำนะเลขำธิกำรองค์กำรสหประชำชำติ ได้ทูลเกล้ำฯถวำยรำงวัล The Human Development 
Lifetime Achievement Award แก่พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว เมื่อ 26 พฤษภำคม 2549 และได้มี
ปำฐกถำถึงปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงว่ำเป็นปรัชญำที่สำมำรถเริ่มได้จำกกำรสร้ำงภูมิคุ้มกันในตนเอง สู่
หมู่บ้ำน และสู่เศรษฐกิจในวงกว้ำงขึ้นในที่สุด เป็นปรัชญำที่มีประโยชน์ต่อประเทศไทยและนำนำประเทศ 
โดยที่องค์กำรสหประชำชำติได้สนับสนุนให้ประเทศต่ำง ๆ ที่เป็นสมำชิก 166 ประเทศยึดเป็นแนวทำงสู่
กำรพัฒนำประเทศแบบยั่งยืน (โครงกำรคลังปัญญำไทย, 2554) 

ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง จึงเป็นแนวปฏิบัติที่สำมำรถน ำไปใช้ในกำรด ำเนินชีวิตได้ในทุกระดับ 
(Fook & Gang, 2010, p. 110)  เป็นหลักคิดที่ไม่ถูกตีกรอบ  และไม่มีข้อจ ำกัดในกำรน ำไปใช้เหมือน
ทฤษฎีทั่วไป  ดังเปรียบเทียบให้เห็นในตำรำงที่ 2 

 
ตารางที่ 2  เปรียบเทียบควำมมีเหตุผลในแง่มุมของเศรษฐศำสตร์และเศรษฐกิจพอเพียง 

แง่มุมที่เกี่ยวข้อง 
ควำมมีเหตุผล 

ในทฤษฎีเศรษฐศำสตร์ทั่วไป ในปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 
1. กรอบควำมคิดในเชิง 
    พัฒนำ 

มีขอบเขตจ ำกัดมำกภำยใต้
สมมติฐำนที่ต่ำงกัน 

ค ำนึงผลของกำรกระท ำและกำร
เรียนรู้อย่ำงต่อเนื่อง 

2. ควำมเกี่ยวข้องในเชิง 
    เวลำ 

สถิตย์และพลวัตร พลวัตรและยืดหยุ่น 

3. ระดับกำรน ำไปใช้ ทุกระดับขึ้นกับแง่มุม 
ที่สนใจ 

ทุกระดับและในทุกแง่มุม 

4. ข้อจ ำกัดในกำรปฏิบัติ เนื่องจำกมีสมมติฐำนจึงมี
ข้อจ ำกัดในกำรน ำไปใช้ 

ไม่มีข้อจ ำกัดในกำรน ำไปใช้ 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

แง่มุมที่เกี่ยวข้อง 
ควำมมีเหตุผล 

ในทฤษฎีเศรษฐศำสตร์ทั่วไป ในปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 
5. ควำมสอดคล้องกับ 
    นโยบำยต่ำง ๆ 

จ ำกัดข้ึนอยู่กับสมมติฐำนและ
วัตถุประสงค์ของเรื่อง 
ที่จะไปใช้ 

ได้ทั้งหมดโดยไม่มีข้อจ ำกัด 
 

6. น ำมำซึ่งควำมสมดุล 
    และควำมยั่งยืน 

ไม่แน่นอน น ำไปสู่ควำมสงบสุขในสังคม และ
กำรพัฒนำที่ยั่งยืน 

ที่มำ : กลุ่มพัฒนำกรอบแนวคิดทำงทฤษฎีเศรษฐศำสตร์ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง (หน้ำ 94), 2546, 
กรุงเทพมหำนคร. 
 

ประชำชนชำวไทยสำมำรถยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงเป็นพ้ืนฐำนของกำรด ำรงชีวิตและกำรคิด 
(Bunyasrie, 2010) นอกจำกนี้เศรษฐกิจพอเพียงยังเป็นวิธีกำรของประเทศไทย ที่สำมำรถประยุกต์ใช้เพ่ือ
น ำพำองค์กรธุรกิจไปสู่ควำมส ำเร็จอย่ำงยั่งยืน (Gayle, 2010) 

 
9.1.3 ควำมหมำยของปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 

ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงที่พระบำทสมเด็จพระปรมินทรมหำภูมิพลอดุลยเดชทรงปรับปรุง
พระรำชทำนเป็นที่มำของนิยำม "3 ห่วง 2 เงื่อนไข" คือ ควำมพอประมำณ (Moderation)  ควำมมีเหตุผล 
(Reasonableness)  และภูมิคุ้มกัน (Self-Immunity)  บนเงื่อนไขของกำรตัดสินใจและด ำเนินกิจกรรม
ต่ำง ๆ ให้อยู่ในระดับพอเพียง 2 ประกำรคือ เงื่อนไขควำมรู้ (Set of Knowledge)  และเงื่อนไขคุณธรรม 
(Ethical Qualifications) โดยมีกลุ่มนักวิชำกำรได้ให้ควำมหมำยดังต่อไปนี้  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2  องค์ประกอบของปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 
ที่มำ : เศรษฐกิจพอเพียงและทฤษฎีใหม่, มูลนิธิชัยพัฒนำ, 2556, กรุงเทพฯ. 

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%8A
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1) ควำมพอประมำณ หมำยถึง ควำมพอดีที่ไม่น้อยเกินไปไม่มำกเกินไป  โดยไม่เบียดเบียนตนเอง
และผู้อ่ืน เช่น กำรผลิต และกำรบริโภคท่ีอยู่ในระดับพอประมำณ (สมศักดิ์  อมรสิริพงศ์, 2551, หน้ำ 56)  

ควำมพอประมำณ หมำยถึง กำรจะท ำอะไร มีควำมพอดี พอเหมำะ พอควรต่อควำมจ ำเป็น 
เหมำะสมกับฐำนะของตนเอง สภำวะสังคม สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น  กำรใช้
ทรัพยำกรในกำรด ำเนินกำรก็ต้องให้พอประมำณ  ไม่มำกเกินศักยภำพ และก็ต้องไม่น้อยเกินไปจนขำด
แคลน ไม่เพียงพอที่จะด ำเนินกำรได้ ซึ่งกำรจะตัดสินว่ำอยู่ในระดับพอประมำณนี้ จ ำเป็นต้องอำศัยควำม
รอบรู้ ควำมรอบคอบในกำรวำงแผน และตัดสินใจ และต้องอยู่บนพ้ืนฐำนของคุณธรรมด้วย เช่น ไม่
เบี ยด เบี ยนตนเองและผู้ อ่ืน  ไม่ท ำให้ สั งคมเดือดร้อน  และไม่ท ำลำยธรรมชำติ  สิ่ งแวดล้อม 
(กระทรวงศึกษำธิกำร, 2552, 13) 

ควำมพอประมำณ ประกอบด้วยหลักของควำมพอดี 5 ประกำร ได้แก่ ควำมพอดีด้ำนจิตใจ  ด้ำน
สังคม  ด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม ด้ำนเทคโนโลยี และด้ำนเศรษฐกิจ  (จรวยพร  ธรณินทร์ , 
2552, 37) 

2) ควำมมีเหตุผล หมำยถึง กำรตัดสินใจเกี่ยวกับระดับควำมพอเพียงนั้นจะต้องเป็นไปอย่ำงมี
เหตุผลโดยพิจำรณำจำกเหตุปัจจัยที่เกี่ยวข้องตลอดจนค ำนึงถึงผลที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นจำกกำรกระท ำนั้น ๆ 
อย่ำงรอบคอบ (จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย, 2554, 245) 

ควำมมีเหตุผล เป็นควำมคิดที่มีลักษณะยืดหยุ่นอันเป็นผลพวงมำจำกควำมมีเหตุผลและจำก
ประสบกำรณ์ที่แท้จริงโดยค ำนึงถึงควำมเชื่อมโยง จำกจุดเริ่มต้นของปัญหำสู่ผลลัพธ์ด้วยกระบวนกำรที่มี
กำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องภำยใต้ควำมมีเหตุผลและประสบกำรณ์เรียนรู้จำกเหตุกำรณ์ (Soros, 2007) 

ควำมมีเหตุผล หมำยถึง กำรตัดสินใจด ำเนินกำรเรื่องต่ำง ๆ อย่ำงมีเหตุผลครบวงจร บนพื้นฐำนของ
ควำมถูกต้อง ควำมเป็นจริง ตำมหลักวิชำกำร หลักกฎหมำย หลักศีลธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรมที่ดีงำม 
โดยพิจำรณำจำกเหตุปัจจัยที่เก่ียวข้อง ตลอดจน ค ำนึงถึงผลที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นจำกกำรกระท ำนั้น ๆ ทั้งใน
ระยะสั้น ระยะยำว ทั้งต่อตนเอง ต่อผู้อ่ืนและส่วนรวม อย่ำงรอบคอบ กำรคิดพิจำรณำแยกแยะให้เห็น
ควำมเชื่อมโยงของเหตุปัจจัยต่ำง ๆ อย่ำงต่อเนื่อง เป็นระบบ จะช่วยให้บรรลุเป้ำหมำยได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ มีข้อผิดพลำดน้อย และก็เช่นเดียวกัน กำรที่จะวำงแผน ด ำเนินกำรหรือจะท ำอะไรอย่ำง
สมเหตุสมผลได้นั้น ต้องอำศัยควำมรอบรู้ มีควำมขยันหมั่นเพียร ควำมอดทน ที่จะจัดเก็บข้อมูลอย่ำงเป็น
ระบบ และแสวงหำควำมรู้ที่ถูกต้องอย่ำงสม่ ำเสมอ มีควำมรอบคอบในกำรคิด พิจำรณำตัดสินใจ โดยใช้สติ 
ปัญญำ อย่ำงเฉลียวฉลำด ในทำงท่ีถูกที่ควร (กระทรวงศึกษำธิกำร, 2552, 13) 

ควำมมีเหตุผลถือได้ว่ำเป็นกระบวนกำรเสริมสร้ำงให้ควำมพอใจเป็นไปอย่ำงพอประมำณ ระดับของ
ควำมพอประมำณก็จ ำเป็นต้องพอเพียงในเชิงกำรสร้ำงภูมิคุ้มกันในตัว และกำรมีภูมิคุ้มกันในตัว ก็เป็น
ปัจจัยเสริมสร้ำงให้กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ทำงเศรษฐกิจที่มีลักษณะเป็นพลวัตรเป็นไปอย่ำงมีเหตุผลใน
ระยะยำว (ส ำนักงำนคณะกรรมกำร พัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ, 2546) 

ควำมมีเหตุผล  ประกอบด้วยควำมมีเหตุผล 5 ประกำร ได้แก่ ยึดควำมประหยัด  ยึดถือกำร
ประกอบอำชีพด้วยควำมถูกต้อง  ละเลิกกำรแก่งแย่งผลประโยชน์  ไม่หยุดนิ่งที่จะแก้ปัญหำ และปฏิบัติ
ตนในแนวทำงท่ีดี (จรวยพร  ธรณินทร์, 2552, 37) 

3) ภูมิคุ้มกัน หมำยถึง กำรเตรียมตัวให้พร้อมรับผลกระทบและกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนต่ำง ๆ ที่จะ
เกิดขึ้น โดยค ำนึงถึงควำมเป็นไปได้ของสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นในอนำคต (ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ, 2546) 

กำรสร้ำงภูมิคุ้มกันที่ดีในตัว หมำยถึง กำรเตรียมตัวให้พร้อมรับต่อผลกระทบและกำรเปลี่ยนแปลง
ในด้ำนต่ำง ๆ ไม่ว่ำจะเป็นด้ำนเศรษฐกิจ  สังคม  สิ่งแวดล้อม  และวัฒนธรรม เพ่ือให้สำมำรถปรับตัวและ



 

13 
 

รับมือได้อย่ำงทันท่วงที กล่ำวโดยย่อ คือ กำรที่จะท ำอะไรอย่ำงไม่เสี่ยงเกินไป ไม่ประมำท คิดถึงแนวโน้ม
ควำมเป็นไปได้ของสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ที่อำจจะเกิดขึ้นได้  แล้วเตรียมตนเอง เตรียมวิธีกำรท ำงำน  เพ่ือ
รับมือกับกำรเปลี่ยนแปลงต่ำง ๆ เพ่ือกำรท ำงำนสำมำรถด ำเนินไปได้ โดยไม่ขลุกขลักต้องหยุดชะงัก
กลำงคัน และน ำมำซึ่งผลประโยชน์ในระยะยำว และควำมสุขที่ยั่งยืน (กระทรวงศึกษำธิกำร, 2552, 13) 

4) เงื่อนไขควำมรู้ ประกอบด้วยกำรฝึกตนให้มีควำมรอบรู้เกี่ยวกับวิชำกำรต่ำง ๆ เกี่ยวข้องอย่ำงรอบ
ด้ำน มีควำมรอบคอบและควำมระมัดระวังที่จะน ำควำมรู้ต่ำง ๆ เหล่ำนั้นมำพิจำรณำให้เชื่อมโยงกัน  เพ่ือ
ประกอบกำรวำงแผนและในขั้นปฏิบัติ  (กระทรวงศึกษำธิกำร, 2552, 13) 

5) เงื่อนไขคุณธรรม ที่จะต้องเสริมสร้ำง ประกอบด้วย มีควำมตระหนักใน คุณธรรม มีควำมซื่อสัตย์
สุจริตและมีควำมอดทน มีควำมเพียร ใช้สติปัญญำในกำรด ำเนินชีวิต (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำร
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ, 2546) 

เงื่อนไขทั้ง 2 ประกำรที่ต้องอยู่คู่กันอย่ำงสมดุลภำยใต้ระบบเศรษฐกิจพอเพียง คือ ควำมรู้คู่
คุณธรรม หำกขำดปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งแล้ว ก็สำมำรถท ำให้กระบวนกำรตัดสินใจผิดพลำด และไม่ก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดและยั่งยืนได้ เช่น หำกมีควำมรู้อย่ำงเดียว แต่น ำควำมรู้ไปใช้ในทำงมิชอบ ผลแห่งกำร
ตัดสินใจกระท ำกำรนั้น ก็สำมำรถน ำควำมเสียหำยมำสู่ตนเอง และสังคมได้ ในลักษณะเดียวกันหำกมีเพียง
คุณธรรมแต่ขำดควำมรู้ ก็อำจท ำให้กระบวนกำรตัดสินใจเป็นไปอย่ำงรู้เท่ำไม่ถึงกำรณ์ได้ และก่อให้เกิด
ผลเสียได้เช่นเดียวกัน (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ, 2546) 

เงื่อนไขคุณธรรม ที่จะต้องเสริมสร้ำงให้เป็นพ้ืนฐำนจิตใจของคนในชำติ ประกอบด้วย ด้ำนจิตใจ คือ 
กำรตระหนักในคุณธรรม รู้ผิดชอบชั่วดี ซื่อสัตย์สุจริต ใช้สติปัญญำอย่ำงถูกต้องและเหมำะสมในกำรด ำเนิน
ชีวิต และด้ำนกำรกระท ำ คือ มีควำมขยันหมั่นเพียร อดทน ไม่โลภ ไม่ตระหนี่ รู้จักแบ่งปัน และรับผิดชอบ
ในกำรอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคม (กระทรวงศึกษำธิกำร, 2552, 13) 

 
9.2 ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงกับกำรแก้ไขวิกฤตเศรษฐกิจ 

โลกในปัจจุบันเผชิญกับกระแสกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วทั้งในด้ำนของเศรษฐกิจ กำรค้ำและ
กำรลงทุน  เกิดกำรเชื่อมโยงต่อเนื่องกันในลักษณะของเครือข่ำย  จนเสมือนไม่มีพรมแดนทำงเศรษฐกิจ  
ในด้ำนหนึ่งอำจเกิดประโยชน์มหำศำลภำยใต้ กำรแข่งขันในลักษณะเสรีนิยม  โดยทุนจะมีกำรเคลื่อนย้ำย
ไปยังประเทศต่ำง ๆ ของโลกท่ีให้เงื่อนไขและผลประโยชน์ที่ให้ก ำไรสูงสุด ในอีกด้ำนหนึ่งนั้นจะท ำให้ควำม
เปลี่ยนแปลงและควำมไม่แน่นอนต่ำง ๆ ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศต่ำง ๆ มำกยิ่งขึ้น  
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเมื่อเกิดวิกฤตกำรณ์ทำงเศรษฐกิจ ย่อมสร้ำงควำมเสียหำยอย่ำงรวดเร็ว รุนแรง และ
กว้ำงขวำง (นคร สังขรัตน์, 2553: 90)  

ควำมเจริญเติบโตอย่ำงรวดเร็วเป็นสัญญำณที่ชัดเจนอีกประกำรหนึ่งที่แสดงให้เห็นถึงวิกฤตท่ีเกิดข้ึน 
โดยองค์กำรที่สำมำรถเพ่ิมขนำดตนเองได้สองถึงสำมเท่ำภำยในช่วงเวลำสั้น ๆ มักจะมีขนำดใหญ่โตเกิน
กว่ำที่จะด ำรงอยู่ได้ (Drucker อ้ำงถึงใน วีรวุธ  มำฆะศิรำนนท์, 2550, หน้ำ 68) ในปี พ.ศ.2544-2548 
ก่อนวิกฤตเศรษฐกิจ ประสิทธิภำพของกำรผลิตรวม หรือที่เรียกกันว่ำ total factor productivity (TFP) 
ของระบบเศรษฐกิจไทยติดลบในอัตรำที่สูงมำก คือ ประมำณร้อยละ -3.07 ต่อปี  ซึ่งในช่วงนั้นมีกำรลงทุน
ในโครงกำรต่ำง ๆ ที่มีประสิทธิภำพต่ ำเป็นจ ำนวนมำก ทั้งโครงกำรของภำคเอกชน เช่น โครงกำรทำงด้ำน
อสังหำริมทรัพย์ต่ำง ๆ ซึ่งมีกำรลงทุนในลักษณะกำรเก็งก ำไรอยู่มำก และโครงกำรของภำครัฐ เช่นโครงกำร 
mega project ทำงด้ำนกำรขนส่งหลำย ๆ โครงกำร ซึ่งขำดกำรวิเครำะห์ถึงควำมคุ้มทุนอย่ำงรอบคอบ 
กำรลงทุนที่มำกไปและในโครงกำรที่มีประสิทธิภำพต่ ำท ำให้ TFP ติดลบในระดับที่สูงในช่วงก่อนวิกฤต  
ในขณะที่ข้อมูลกำรบริโภคของครัวเรือนมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น ท ำให้สัดส่วนกำรออมของครัวเรือนลดลงอย่ำง
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รวดเร็ว จำกประมำณร้อยละ 20  ในปี พ.ศ.2542 ลงมำเหลือเพียงประมำณร้อยละ 9 ในปี พ.ศ.2549 
(ฉลองภพ  สุสังกร์กำญจน์, 2553) 

กำรชะลอตัวของเศรษฐกิจในประเทศไทยตั้งแต่ปี พ.ศ.2548  เป็นเหตุกำรณ์ทำงเศรษฐกิจที่พลิกผัน
ไปจำก ปี พ.ศ.2545 – พ.ศ.2547  โดยในไตรมำสแรกของปี 2549 อัตรำกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของไทย
ลดลงอย่ำงต่อเนื่องจำกร้อยละ 6.3 จนกระทั่งเหลือร้อยละ 4.3 ในไตรมำสสุดท้ำยของปี 2549  โดยมีผลสืบ
เนื่องมำจำกควำมยุ่งยำกทำงกำรเมือง และปัจจัยทำงเศรษฐกิจ 3 ประกำร ได้แก่ ประกำรแรก รำคำน้ ำมันใน
ตลำดโลกได้ปรับตัวสูงขึ้น คือ รำคำเฉลี่ยน้ ำมันดิบดูไบเพ่ิมจำก 41.1 เหรียญสหรัฐฯ ต่อบำเรลในไตรมำส
แรกของปี 2548 เป็น 65.9 เหรียญต่อบำเรลในไตรมำส 3 ของปี 2549 ประกำรที่สอง อัตรำแลกเปลี่ยน
เงินบำทได้แข็งค่ำขึ้นอย่ำงรวดเร็วจำกเฉลี่ย 41.3 บำทต่อ 1 เหรียญในไตรมำส 3 ของปี 2548 เป็น 36.5 
บำท ในไตรมำส 4 ของปี 2549 และประกำรสุดท้ำย ดัชนีรำคำสินค้ำภำยในประเทศมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นจำก
อัตรำเพ่ิมเฉลี่ย ร้อยละ 2.8 ในไตรมำสแรกของปี 2548 เป็นร้อยละ 6.0 ในไตรมำสที่ 2 ของปี 2549 
(โฆษิต  ปั้นเปี่ยมรัษฎ์, 2551) 

ในช่วงต้นทศวรรษ 1990 ประเทศได้ด ำเนินนโยบำยเพ่ือท ำให้มีควำมเสรีทำงกำรเงินมำกขึ้น แต่
เนื่องจำกประเทศยังขำดควำมพร้อม ควำมเป็นเสรีทำงกำรเงินจึงท ำให้มีเงินทุนไหลเข้ำมำสู่ระบบเศรษฐกิจ
ไทยอย่ำงมำกมำย และส่วนใหญ่เป็นหนี้ต่ำงประเทศระยะสั้น คือ มีระยะเวลำในกำรช ำระคืนต่ ำกว่ำหนึ่งปี 
เงินทุนเหล่ำนี้ได้เข้ำมำเสริม ควำมร้อนแรงของระบบเศรษฐกิจ มีกำรน ำไปลงทุนในโครงกำรเก็งก ำไรต่ำง ๆ 
มำกมำย ท ำให้ เศรษฐกิจมีลักษณะของฟองสบู่  (Bubble Economy) ในขณะที่ข้อมูลเกี่ยวกับหนี้
ต่ำงประเทศระยะสั้น ไม่ได้มีกำรเก็บและติดตำมอย่ำงเป็นระบบ กำรบริหำรทุนส ำรองระหว่ำงประเทศขำด
ควำมยืดหยุ่นและไม่รอบคอบ  ท ำให้มีกำรใช้เงินทุนส ำรองเกือบทั้งหมดไปเพื่อพยำยำมพยุงค่ำของเงินบำท 
จนท ำเกิดวิกฤตเศรษฐกิจในที่สุด 

กำรขำดธรรมำภิบำลที่ดี เป็นปัจจัยหนึ่งที่อยู่เบื้องหลังวิกฤตเศรษฐกิจ โดยกำรเอ้ือประโยชน์ให้แก่
พรรคพวก เพ่ือนฝูง ญำติ พี่น้อง ซึ่งรวมถึงกำรขำดคุณธรรมและควำมซื่อสัตย์สุจริตในกำรบริหำรกิจกำร
หลำยด้ำน ทั้งในส่วนของภำครัฐและภำคเอกชน ขำดควำมโปร่งใส มีกำรใช้ทำงลัดต่ำง ๆ เพ่ือน ำมำซึ่ง
ควำมส ำเร็จทำงธุรกิจและควำมร่ ำรวย ไม่ว่ำวิธีกำรจะชอบธรรมหรือไม่  

วิกฤตเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในปี 2540 เป็นเสมือนภำวกำรณ์ล้มละลำยทำงเศรษฐกิจ โดยที่ประเทศ
ไทยไม่มีเงินทุนส ำรองระหว่ำงประเทศเหลือพอในระดับที่จะสำมำรถน ำมำใช้ในกำรรับผิดชอบต่อพันธะ
ต่ำง ๆ ทำงเศรษฐกิจที่ประเทศมีอยู่  (ฉลองภพ  สุสังกร์กำญจน์, 2553) 

วิกฤตกำรณ์ทำงเศรษฐกิจของไทยซึ่งเกิดจำกควำมไม่พอประมำณ กำรขำดควำมระมัดระวัง และ
กำรขำดวิจำรณญำณท่ีรอบคอบของกำรเปิดกำรค้ำเสรีทำงกำรเงิน โดยไม่มีกำรมองศักยภำพของควำมเป็น
จริงอย่ำงมีเหตุผลที่เพียงพอ จึงน ำมำซึ่งกำรขำดเสถียรภำพ กำรพัฒนำตนเองด้วยควำมคิดที่ดีมีเหตุผลจะ
เป็นแนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำทำงสังคมได้  (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชำติ, 2546, หน้ำ 96) 

กำรพัฒนำโดยมุ่งเน้นกำรใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่โดยใช้เทคโนโลยีชั้นสูงอำจมิใช่สิ่งที่ถูกต้องเสมอไป 
เนื่องจำกกำรน ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้อย่ำงไม่มีเหตุผลที่เหมำะสมเพียงเพ่ือหวังว่ำจะน ำมำซึ่งกำรพัฒนำอย่ำง
รวดเร็ว จึงเป็นประเด็นที่น่ำห่วงและที่ควรวิตกเป็นอย่ำงยิ่ง คือ กำรน ำเทคโนโลยีมำตีกรอบควำมคิดและ
เหตุผลในกำรท ำงำนและด ำเนินชีวิต (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำ กำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ , 
2546, หน้ำ 95) 
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เศรษฐกิจตะวันตกสมัยใหม่แสดงถึงขีดสุดของกรอบแนวคิด หมำยถึง ก ำไรสูงสุด ควำมต้องกำร
สูงสุด ตลำดสูงสุด กำรใช้งำนสูงสุด (Zsolnai, 2011)  เป็นกำรสร้ำงโลกที่เรียกว่ำ ใหญ่กว่ำคือดีกว่ำ และ 
มำกกว่ำคือมำกขึ้น ดังตำรำงที่ 3 

 
ตารางที่ 3  เศรษฐกิจตะวันตกสมัยใหม่เปรียบเทียบกับเศรษฐกิจแนวพุทธ 

เศรษฐกิจตะวันตกสมัยใหม่ เศรษฐกิจแนวพุทธ 
ก ำไรสูงสุด ควำมทุกข์น้อยสุด 
ควำมต้องกำรสูงสุด ควำมต้องกำรน้อยสุด 
กำรตลำดสูงสุด ควำมเสี่ยงต่ ำสุด 
กำรใช้เครื่องมือสูงสุด  กำรใช้เครื่องมือน้อยสุด 
ผลประโยชน์ส่วนตัวสูงสุด ผลประโยชน์ส่วนตัวน้อยสุด 
“ใหญ่กว่ำคือดีกว่ำ” “เล็กคือควำมสวยงำม” 
“มำกกว่ำคือมำกขึ้น” “น้อยลงคือมำกขึ้น” 

ที่มำ : Western Economics Versus Buddhist Economics. Society and Economy: Journal of 
the Corvinus University of Budapest (p. 152), by Laszlo Zsolnai, 2007. 

 
กำรประกอบธุรกิจเพ่ือก ำไรสูงสุด ไม่ใช่ภำระผูกพันประกำรแรกของธุรกิจ (Wheelen & Hunger, 

2010, p. 120)  จำกเหตุกำรณ์กำรประท้วงระบบทุนนิยมในสหรัฐอเมริกำ โดยกลุ่มที่เรียกตัวเองว่ำ กลุ่ม
ยึดครองวอลล์สตรีท (Occupy Wall Street)  ซึ่งเป็นกำรรวมตัวกันของผู้ใช้แรงงำนแห่งถนนวอลล์สตรีท  
และบุกเข้ำยึดถนนวอลล์สตรีท ใจกลำงกรุงนิวยอร์ก ซึ่งเป็นถนนสำยธุรกิจเมื่อวันที่ 17 กันยำยน 2554  
โดยเริ่มจำกคนหนุ่มสำวจ ำนวนร้อยกว่ำคนที่มำกำงเต็นท์  และยึดพ้ืนที่บริเวณหน้ำตลำดหุ้นวอลล์สตรีท  
(เรืองยศ  จันทรคีรี, 2554) กำรชุมนุมประท้วงทุนนิยมลุกลำมใหญ่โตไปอีกหลำยเมืองทั่วประเทศ  เช่น  
ลอสแอนเจลิส  ซำนฟรำนซิสโก  ชิคำโก  โคลัมบัส  และบอสตัน และแพร่กระจำยไปทั่วโลกตำมเมือง
ส ำคัญ เช่น ลอนดอน แฟรงค์เฟิร์ต  มำดริด  โรม  ซิดนีย์  และฮ่องกง (Guardian News, 2011)  ซึ่ง
แสดงให้เห็นถึงควำมล้มเหลวของระบบทุนนิยม  

ซึ่งหลักวิชำกำรแบบทุนนิยมที่เน้นเฉพำะก ำไรที่เป็นตัวเลขทำงบัญชีกำรเงินอำจไม่สำมำรถท ำให้
ธุรกิจด ำรงอยู่ได้แบบยั่งยืน (Sustainable) ด้วยเหตุนี้พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชจึงทรง
พระรำชด ำริประทำนแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือควำมยั่งยืนของสังคมที่ประกอบธุรกิจต่ำง ๆ ในยุค
โลกำภิวัตน์  โดยที่แนวคิดดังกล่ำวจะเป็นตัวถ่วงดุลที่ดี ซึ่งท ำให้กำรตัดสินใจของผู้บริหำรมีควำมถูกต้อง
พร้อมกับกำรสร้ำงคุณภำพให้แก่สังคมโดยรวม (สุจิตรำ  ตุลยำเดชำนนท์, 2554, หน้ำ 1) 

ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญำที่สำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้ได้กับพฤติกรรมในทุกระดับ 
เพรำะวิกฤตเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นเป็นวิกฤตของระบบเศรษฐกิจซึ่งมีที่มำจำกพฤติกรรมที่ไม่ “พอเพียง” ทั้งใน
ระดับจุลภำคและระดับมหภำค และมีส่วนเกี่ยวข้องกับประชำชนในทุกระดับ (ฉลองภพ  สุสังกร์กำญจน์, 
2553) 

 จำกพฤติกรรมต่ำง ๆ ในระบบเศรษฐกิจก่อนวิกฤตเศรษฐกิจที่มีลักษณะของควำมไม่พอเพียงอยู่
แทบทุกด้ำน ไม่ว่ำกำรบริโภค กำรลงทุน หรือกำรก่อหนี้อย่ำงไม่พอเพียง ขำดกำรวิเครำะห์อย่ำงมีเหตุมีผล 
และขำดภูมิคุ้มกันต่อควำมผันผวนและควำมเสี่ยงต่ำง ๆ ตลอดจนขำดธรรมำภิบำลที่ดี พระบำทสมเด็จ
พระเจ้ำอยู่หัวได้ทรงชี้แนะถึงปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญำส ำหรับกำรด ำรงชีวิตและกำร
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ปฏิบัติตนในทุกระดับ เพ่ือให้รอดพ้นจำกวิกฤตและสำมำรถด ำรงชีวิตได้อย่ำงมั่นคงและยั่งยืน (ฉลองภพ  
สุสังกร์กำญจน์, 2553) 

 
9.3  กำรด ำเนินธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 

9.3.1 ควำมเป็นมำของโครงกำรหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
โครงกำรหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ หรือ One Tambon One Product (OTOP)  เป็นโครงกำรที่

รัฐบำลจัดตั้งขึ้นเพ่ือต้องกำรช่วยให้ประเทศพ้นจำกวิกฤตเศรษฐกิจ  ด้วยกำรน ำเอำภูมิปัญญำของ
ประชำชนแต่ละคนมำช่วยเพ่ือกำรผลิตและสร้ำงผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์ของท้องถิ่นเพ่ือสร้ำงรำยได้ อัน
เป็นกำรส่งเสริมให้ประชำชนสำมำรถพ่ึงตนเองได้  ทั้งนี้รัฐบำลจะให้ควำมช่ วยเหลือสนับสนุนควำมรู้
ทำงด้ำนเทคโนโลยี  กำรบริหำรจัดกำรกำรตลำด  กำรโฆษณำและประชำสัมพันธ์  เพ่ือส่งเสริมน ำ
ผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลำดภำยในและภำยนอกประเทศ  (กองส่งเสริมกำรวิจัย, 2547) 

โครงกำรหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์เป็นโครงกำรที่รัฐบำลได้ก ำหนดเป็นนโยบำยเพ่ือให้แต่ละชุมชน
ได้ใช้ภูมิปัญญำท้องถิ่น  ในกำรสร้ำงสรรค์ และใช้ทรัพยำกรในกำรผลิตผลิตภัณฑ์ ดังนี้ 

“หัวใจของโครงกำรคือว่ำ ต้องเป็นทรัพยำกรท้องถิ่น  ต้องเป็นทักษะของคนในท้องถิ่น ต้องเป็นสิ่ง
ที่ท้องถิ่นมีจิตวิญญำณที่รัก และอยำกจะท ำร่วมกัน นั่นก็คือหัวใจของควำมส ำเร็จ  ไม่ใช่ว่ำเรำไปซื้อ
วัตถุดิบมำจำกที่อ่ืนแล้วมำเพียงแค่บรรจุหีบห่อขำย  ซึ่งตรงนั้นมีกำรเพ่ิมคุณค่ำน้อยมำก แล้วจะไม่ได้
ประโยชน์  แต่ถ้ำหำกว่ำเป็นทักษะ เป็นภูมิปัญญำที่เกิดขึ้นจำกท้องถิ่น  เป็นสิ่งที่มีทรัพยำกรหรือวัตถุดิบที่
เกิดจำกท้องถิ่นมีสิ่งที่ส่วนใหญ่แล้วเป็นของท้องถิ่น  แล้วท ำกันขึ้นมำ เกิดควำมรัก  ควำมศรัทธำต่อสิ่งที่
เรำท ำ  และมีจิตวิญญำณมอบให้สิ่งเหล่ำนั้น  นั่นคือหัวใจของควำมส ำเร็จของกำรเป็น หนึ่งต ำบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์” 

โครงกำร “หนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์” เป็นแนวคิดบูรณำกำรในกำรพัฒนำคุณภำพของชุมชน  โดย
ให้แต่ละชุมชนมีผลิตภัณฑ์เด่นอย่ำงน้อยหนึ่งผลิตภัณฑ์  โดยเป็นผลิตภัณฑ์ไม่ได้หมำยถึงผลิตภัณฑ์ที่อยู่
บนพ้ืนฐำนภูมิปัญญำท้องถิ่น  หรือกำรใช้ทรัพยำกรท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้ำงควำมเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน
หรือต ำบลเท่ำนั้น  โดยโครงกำรนี้จะเป็นเครื่องมือเพ่ือกำรกระตุ้นให้เกิดกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ของชุมชน  
และพัฒนำคุณภำพผลิตภัณฑ์ชุมชนให้ได้มำตรฐำนตรงกับควำมต้องกำรของตลำดสำกล  อันส่งผลให้
เศรษฐกิจชุมชนในระดับรำกหญ้ำมีควำมเข้มแข็งพร้อมที่จะช่วยเหลือตนเองได้ต่อไป  ดังนั้นผลิตภัณฑ์ของ
โครงกำร “หนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์” จึงรวมถึงกระบวนกำรทำงควำมคิด  กำรให้บริกำร  กำรดูแล  กำร
อนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม  กำรรักษำภูมิปัญญำไทย  กำรท่องเที่ยว  ศิลปวัฒนธรรม
ประเพณี  กำรต่อยอดภูมิปัญญำท้องถิ่น  กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือให้กลำยเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภำพ  มี
จุดเด่น  จุดขำยที่รู้จักกันแพร่หลำยไปทั่วประเทศและทั่วโลก (ชูโอ เซ็นโก, 2546) 

ในเวลำที่ประเทศชำติและประชำชนก ำลังเผชิญปัญหำวิกฤตทำงเศรษฐกิจ ปัญหำหนึ่งที่รุมเร้ำ
ประชำชนส่วนใหญ่ในระดับรำกหญ้ำของประเทศ คือ ปัญหำควำมยำกจน รัฐบำลจึงได้ประกำศสงครำม
กับควำมยำกจน โดยได้แถลงนโยบำยต่อรัฐสภำว่ำ จะจัดให้มีโครงกำรหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ โดยมีกำร
จุดประกำยมำจำกโครงกำร One Village One Product ของประเทศญี่ปุ่นจำกจังหวัดโออิตะ ซึ่ง     
นำยฮิรำมัทซุ ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัดโออิตะ ในขณะนั้นได้เป็นผู้คิดริเริ่ม ผลักดัน และสนับสนุนกำรด ำเนินกำร 
(โครงกำรหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์, 2549) 

โดยนโยบำยของรัฐบำล ที่แถลงต่อรัฐสภำและตำมระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยคณะกรรมกำร
อ ำนวยกำรหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์แห่งชำติ พ.ศ.2544 กำรด ำเนินงำนตำมโครงกำรหนึ่งต ำบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
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1) สร้ำงงำน สร้ำงรำยได้แก่ชุมชน 
2) สร้ำงควำมเข้มแข็งแก่ชุมชน ให้สำมำรถคิดเอง ท ำเอง ในกำรพัฒนำท้องถิ่น 
3) ส่งเสริมภูมิปัญญำท้องถิ่น 
4) ส่งเสริมกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ 
5) ส่งเสริมควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ของชุมชน ในกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์โดยสอดคล้องกับวิถีชีวิตและ

วัฒนธรรมในท้องถิ่น 
เพ่ือให้แต่ละชุมชนได้ใช้ภูมิปัญญำท้องถิ่นมำใช้ในกำรพัฒนำสินค้ำ โดยรัฐพร้อมที่จะเข้ำช่วยเหลือ

ในด้ำนควำมรู้สมัยใหม่และกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือเชื่อมโยงสินค้ำจำกชุมชนสู่ตลำดทั้งในประเทศและ
ต่ำงประเทศด้วยระบบร้ำนค้ำเครือข่ำยและอินเตอร์เน็ต เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนกระบวนกำรพัฒนำ
ท้องถิ่น สร้ำงชุมชนให้แข็งแรง พ่ึงตนเองได้ ให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรสร้ำงรำยได้ด้วยกำรน ำ
ทรัพยำกร ภูมิปัญญำในท้องถิ่นมำพัฒนำเป็นผลิตภัณฑ์และบริกำรที่มีคุณภำพ มีจุดเด่นและมูลค่ำเพ่ิม 
เป็นที่ต้องกำรของตลำดทั้งในและต่ำงประเทศและได้ก ำหนดระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วย
คณะกรรมกำรอ ำนวยกำรหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์แห่งชำติ พ.ศ.2544 ประกำศ ณ วันที่ 7 กันยำยน 
2544 ขึ้น โดยก ำหนดให้มีคณะกรรมกำรอ ำนวยกำรหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์แห่งชำติ หรือเรียกโดยย่อว่ำ 
กอ.นตผ. ซึ่ง ฯพณฯ นำยกรัฐมนตรี ได้มอบหมำยให้รองนำยกรัฐมนตรี (นำยปองพล อดิเรกสำร) เป็น
ประธำนกรรมกำรและให้คณะกรรมกำร กอ.นตผ. มีอ ำนำจหน้ำที่ในกำรก ำหนดนโยบำย ยุทธศำสตร์และ
แผนแม่บทกำรด ำเนินงำนหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ก ำหนดมำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรคัดเลือกและขึ้น
บัญชีผลิตภัณฑ์ดีเด่นของต ำบลรวมทั้งสนับสนุนให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมนโยบำย ยุทธศำสตร์และแผน
แม่บท อย่ำงมีประสิทธิภำพปรัชญำของหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (คณะกรรมกำรอ ำนวยกำรหนึ่งต ำบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์แห่งชำติ, 2547) 

หนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ เป็นแนวทำงประกำรหนึ่ง ที่จะสร้ำงควำมเจริญแก่ชุมชนให้สำมำรถ
ยกระดับฐำนะควำมเป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีขึ้น โดยกำรผลิตหรือจัดกำรทรัพยำกรที่มีอยู่ในท้องถิ่น ให้
กลำยเป็นสินค้ำที่มีคุณภำพ มีจุดเด่นเป็นเอกลักษณ์ของตนเองที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น
สำมำรถจ ำหน่ำยในตลำดทั้งภำยในและต่ำงประเทศ โดยมีหลักกำรพื้นฐำน 3 ประกำร  

1) กำรเน้นน ำภูมิปัญญำท้องถิ่นเพ่ือพัฒนำไปสู่สำกล (Local Yet Global) เป็นกำรเสริมสร้ำง
ผลิตภัณฑ์ที่ชุมชนผลิตขึ้นให้มีคุณภำพ ได้มำตรฐำน มีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม
ท้องถิ่นอย่ำงมีจุดเด่นเฉพำะเป็นที่ยอมรับของตลำดภำยในและต่ำงประเทศ 

2) สนับสนุนให้ชุมชนสำมำรถพ่ึงตนเองและคิดอย่ำงสร้ำงสรรค์ (Self-Reliance-Creativity) เป็น
กำรระดมควำมคิดของชุมชนท้องถิ่นในกำรคิดค้นและพัฒนำผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมท้องถิ่น
อย่ำงเหมำะสม ไม่ซ้ ำแบบกัน และมีควำมเป็นเอกลักษณ์เฉพำะของชุมชนท้องถิ่น  

3) กำรสร้ำงทรัพยำกรมนุษย์ (Human Resource Development)  เป็นกำรพัฒนำควำมคิด ภูมิ
ปัญญำท้องถิ่นให้มีควำมคิดกว้ำงไกล มีควำมรู้ควำมสำมำรถ มีกำรวำงแผน เป็นกำรพัฒนำบุคลำกร
ท้องถิ่น ที่มุ่งเน้นกำรสร้ำงกำรผลิตกำรบริกำรที่ค ำนึงถึงผู้บริโภคเป็นหลัก 

ทั้งนี้โครงกำรจะอยู่ภำยใต้กำรดูแลของ “คณะกรรมกำรอ ำนวยกำรหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์
แห่งชำติ” ซึ่งคณะกรรมกำรประกอบด้วย 

1) นำยกรัฐมนตรี หรือรองนำยกรัฐมนตรี ที่นำยกรัฐมนตรีมอบหมำยเป็นประธำนกรรมกำร 
2) รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงมหำดไทย เป็นรองประธำนกรรมกำร 
3) รัฐมนตรีประจ ำส ำนักนำยกรัฐมนตรีที่นำยกรัฐมนตรีมอบหมำย 
4) รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงกำรคลัง 
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5) รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงพำณิชย์ 
6) รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
7) รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงอุตสำหกรรม 
8) รัฐมนตรีทบวงมหำวิทยำลัย 
9) ปลัดกระทรวงพำณิชย์ 
10) ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
11) ปลัดกระทรวงอุตสำหกรรม 
12) ปลัดกระทรวงสำธำรณสุข 
13) ปลัดกระทรวงวิทยำศำสตร์เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม 
14) ปลัดกระทรวงแรงงำนและสวัสดิกำรสังคม 
15) ปลัดกระทรวงทบวงมหำวิทยำลัย 
16) ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนงบประมำณ 
17) เลขำธิกำรคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ 
18) ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งนำยกรัฐมนตรีแต่งตั้ง จ ำนวนไม่เกิน 10 คน 
โดยคณะกรรมกำรมีอ ำนำจหน้ำที่ในกำรก ำหนดยุทธศำสตร์และแผนแม่บทของโครงกำร  ก ำหนด

มำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรคัดเลือกและขึ้นบัญชีผลิตภัณฑ์ดีเด่นของต ำบล  ศึกษำเสนอแนะและให้
ค ำปรึกษำแก่คณะรัฐมนตรีให้มีกำรสนับสนุนและเร่งรัดเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมนโยบำย
ยุทธศำสตร์และแผนแม่บท (ชูโอ เซ็นโก, 2546) 

 
9.4  กำรบูรณำกำรทฤษฎีกำรจัดกำรที่นิยมใช้ในปัจจุบันเข้ำกับปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 

 ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงสำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้ส ำหรับกำรบริหำรงำนต่ำง ๆ โดยทั่วไป  
(ฉลองภพ  สุสังกร์กำญจน์, 2553) 

งำนวิจัยนี้ ต้องกำรน ำเสนอองค์ประกอบของแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ให้ประสบผลส ำเร็จแบบยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือน ำมำพัฒนำเป็นตัวแบบจ ำลอง  
โดยผู้วิจัยได้น ำแนวคิดและทฤษฎีต่ำง ๆ ที่นิยมใช้กันในปัจจุบันมำบูรณำกำรเปรียบเทียบกับทฤษฎี
เศรษฐกิจพอเพียง ในพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวพระปรมินทรมหำภูมิพลอดุลยเดช ที่ผู้วิจัยจะได้ใช้เป็น
แนวทำงกำรสร้ำงกรอบแนวคิดของโครงกำรวิจัย ดังนี้ 

9.4.1  กำรบูรณำกำรทฤษฎีกำรจัดกำรที่นิยมใช้ในปัจจุบันเข้ำกับหลักควำม
พอประมำณ 

ในหลักของกำรบริหำรงำนที่สอดคล้องกับปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงคงต้องเริ่มจำกตัวผู้บริหำร
ก่อน ถ้ำผู้บริหำรมีควำมต้องกำรที่ไม่มีที่สิ้นสุด ไม่ว่ำจะเป็นควำมต้องกำรอ ำนำจ หรือต้องกำรควำมร่ ำรวย 
ก็คงยำกที่จะมีควำมพอประมำณในพฤติกรรม กำรบริหำร  ดังนั้นกำรตั้งเป้ำหมำยที่พอประมำณจึงเป็นสิ่ง
ที่ส ำคัญ  ไม่ทะเยอทะยำนจนเกินไป  และในทำงตรงกันข้ำม เป้ำหมำยที่พอประมำณก็ไม่ได้หมำยควำมว่ำ
เป็นเป้ำหมำยที่ต่ ำ  แต่เป็นเป้ำหมำยที่สอดคล้องกับศักยภำพของตนเองหรือหน่วยงำน หรือของงำนซึ่ง
อำจจะสูงมำกก็ได้ ทั้งนี้ต้องมีกำรวิเครำะห์ศักยภำพอย่ำงรอบคอบและมีเหตุมีผล โดยค ำนึงถึงควำมเสี่ยง
ต่ำง ๆ ในกำรนี้ต้องประเมินศักยภำพของตนเองอย่ำงเป็นจริ ง ไม่ใช่อย่ำงที่อยำกจะให้เป็น (ฉลองภพ 
สุสังกร์กำญจน์, 2553) ทฤษฎีกำรจัดกำรที่สำมำรถบูรณำกำรเข้ำกับหลักควำมพอประมำณ ได้แก่ ระบบ
ทันเวลำพอดี  และงบประมำณฐำนศูนย์ 
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1)  ระบบทันเวลำพอดี (Just-In-Time) 
ปัจจุบันแนวควำมคิดเกี่ยวกับระบบกำรผลิตแบบญี่ปุ่น (Japanese Manufacturing System) 

ได้รับควำมสนใจและยอมรับจำกผู้ประกอบกำรทั่วโลก  เนื่องจำกระบบกำรด ำเนินงำนแบบญี่ปุ่นได้รับกำร
พิสูจน์ว่ำมีประสิทธิภำพ เสริมสร้ำงควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันแก่ธุรกิจ  และช่วยสร้ำงควำมมั่งคั่ง แก่
ประเทศ  ระบบทันเวลำพอดี เป็นหนึ่งในเทคนิคกำรผลิตของญี่ปุ่นที่พัฒนำโดย Kiichiro Toyoda ประธำน
คนแรกของบริษัทโตโยต้ำ มอเตอร์ (Shtub, & Karni, 2009, p. 113)  ซึ่งได้รับกำรยอมรับและน ำไปใช้งำน
ในหลำยธุรกิจ 

ระบบทันเวลำพอดี หรือ JIT หมำยถึง ระบบกำรผลิตหรือกำรให้บริกำรที่ถูกพัฒนำและออกแบบให้
ท ำกำรผลิต ส่งมอบสินค้ำ หรือบริกำรในปริมำณท่ีถูกต้อง และทันกับขบวนกำรผลิตอ่ืน หรือทันตำมควำม
ต้องกำรของลูกค้ำ โดยยึดปรัชญำว่ำวัตถุดิบจะไม่ถูกใช้ถ้ำไม่ถูกผลิตหรือด ำเนินงำน  คือมีควำมพอดีที่ไม่
น้อยเกินไปไม่มำกเกินไป ตำมหลักของควำมพอประมำณในปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง  (สมศักดิ์ อมรสิริพงศ์, 
2551, หน้ำ 56)  กำรผลิตตำมแนวเศรษฐกิจพอเพียง จึงเน้นที่ควำมพอดีต่อกำรบริโภคและกำรจ ำหน่ำย 
ไม่ผลิตมำกเกินไปจนกลำยเป็นผลผลิตเหลือทิ้ง หรือท ำให้เกิดของเสียจำกกระบวนกำรผลิตเพ่ิมขึ้นโดยไม่
จ ำเป็น (Thaipat Institute, 2012) 

2)  งบประมำณฐำนศูนย์ (Zero Based Budget) 
งบประมำณฐำนศูนย์  เป็นเทคนิคที่พัฒนำขึ้นโดย Peter A. Pyhrr (Lalli, 2012, p. 823)  คือ 

เทคนิคงบประมำณที่คิดจำกระดับกำรใช้จ่ำยของโครงกำรที่มีอยู่  และค่ำใช้จ่ำยที่เพ่ิมขึ้นของโครงกำรใหม่  
วิธีกำรท ำงบประมำณแบบฐำนศูนย์นั้น หน่วยที่จัดท ำงบประมำณจะต้องประเมิน และวิเครำะห์โครงกำร 
และกิจกรรมทั้งที่ด ำเนินอยู่ในปัจจุบันและโครงกำรใหม่อย่ำงเป็นระบบทั้งในเรื่องผลงำน ค่ำใช้จ่ำย กำร
ตัดสินใจด ำเนินงำน งบประมำณที่ใช้ และล ำดับควำมส ำคัญ  (ส ำนักงบประมำณ, 2554)  ตำมหลักกำรใช้
จ่ำยแบบพออยู่ พอกิน พอใช้ เพ่ือให้มีทรัพยำกรเหลือใช้กลำยเป็นควำมมั่งคั่งแห่งควำมสุข ตำมหลักของ
ควำมพอประมำณในปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง (สุจิตรำ  ตุลยำเดชำนนท์, 2554, หน้ำ 13)  ทั้งนี้จะค ำนึงถึง
ปัญหำหลัก 2 ประกำร คือ ควำมมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลของกิจกรรมที่ก ำลังด ำเนินอยู่ และ
กิจกรรมที่ด ำเนินกำรอยู่ควรยกเลิก หรือลดงบประมำณลงเพ่ือน ำทรัพยำกรไปใช้ในโครงกำรใหม่ที่ส ำคัญ
กว่ำ หรือเพ่ือเป็นกำรลดงบประมำณปัจจุบันลงไป  

งบประมำณแบบฐำนศูนย์จึงเป็นแนวควำมคิดในกำรจัดท ำงบประมำณโดยไม่ให้ควำมส ำคัญแก่
รำยกำรหรือแผนงำนที่เคยได้รับงบประมำณในปีที่ผ่ำนมำแล้ว แต่จะพิจำรณำแผนงำนทุกแผนงำนที่ขอ
งบประมำณอย่ำงละเอียดเพ่ือพิจำรณำควำมเหมำะสมในกำรจัดงบประมำณ แผนงำนที่เคยได้รับ
งบประมำณแล้วอำจจะไม่ได้รับกำรจัดสรรอีก ถ้ำหำกแผนงำนนั้นมีควำมเหมำะสมสู้แผนงำนอ่ืนไม่ได้ กำร
จัดงบประมำณในแนวคิดดังกล่ำวจะช่วยให้ฝ่ำยจัดงบประมำณไม่ต้องเพ่ิมงบประมำณให้แก่หน่ วยงำนที่
เคยได้งบประมำณมำแล้วทุกปี   โดยทั่วไปกำรจัดงบประมำณแบบฐำนศูนย์ จะต้องมีกำรเตรียม
รำยละเอียดกำรใช้จ่ำยของแต่ละแผนงำนในระดับต่ำง ๆ ที่ช่วยให้ท ำกำรตัดสินใจในกำรจัดสรร
งบประมำณที่เรียกว่ำ ชุดงำนเพ่ือกำรตัดสินใจ หรือ Decision Packages ชุดงำนเพ่ือกำรตัดสินใจดังกล่ำว
จะถูกใช้เป็นตัวเลือกในกำรตัดสินใจในกำรจัดสรรงบประมำณตำมล ำดับควำมส ำคัญก่อนหลัง โดยที่ชุดงำน
เพ่ือกำรตัดสินใจแต่ละชุดจะมีข้อมูลมำกมำยเกี่ยวกับผลที่คำดว่ำจะได้รับของโครงกำร พร้อมทั้งแสดง
รำยละเอียดของค่ำใช้จ่ำยหรือทรัพยำกรที่ต้องใช้ในแต่ละโครงกำรด้วย  (เกริกเกียรติ  พิพัฒน์เสรีธรรม, 
2550) 
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9.4.2  กำรบูรณำกำรทฤษฎีกำรจัดกำรที่นิยมใช้ในปัจจุบันเข้ำกับหลักควำมมีเหตุผล 
ควำมมีเหตุผล  คือ กำรตระหนักถึงสิ่งที่ก ำลังท ำอยู่และท ำเพ่ืออะไร  (Pavlova, 2009, p. 81)  ตำม

หลักของปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง  ควำมมีเหตุผลต้องพิจำรณำจำกเหตุปัจจัยที่เกี่ยวข้องตลอดจนค ำนึงถึง
ผลที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นจำกกำรกระท ำนั้น ๆ อย่ำงรอบคอบ (พรพจน์  เปี่ยมสมบูรณ์ , 2554, หน้ำ 245)  
ทฤษฎีกำรจัดกำรที่สำมำรถบูรณำกำรเข้ำกับหลักควำมมีเหตุผล ได้แก่ ระบบกำรบริหำรงำนและ
ประเมินผลทั่วทั้งองค์กร กำรน ำองค์กรสู่กำรปฏิบัติที่ดีที่สุด และ กำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ 

1)  ระบบกำรบริหำรงำนและประเมินผลทั่วทั้งองค์กร (Balanced Scorecard) 
ระบบกำรบริหำรงำนและประเมินผลทั่วทั้งองค์กร พัฒนำขึ้นโดย Robert Kaplan และ David 

Norton (Blokdijk, 2008, p. 136) ถูกออกแบบขึ้นเพ่ือลดข้อจ ำกัดของกำรบริหำรงำนและกำรวัดผลกำร
ด ำเนินงำนขององค์กรต่ำง ๆ ในอดีต ซึ่งเน้นที่ตัวชี้วัดด้ำนกำรเงินเป็นหลัก ท ำให้น้ ำหนักในกำรจัดสรร
ทรัพยำกรต่ำง ๆ มีควำมโน้มเอียงไม่สมดุล อำทิ กำรมุ่งเน้นยอดขำยให้ได้มำก ๆ โดยไม่ค ำนึงถึงควำมพึง
พอใจของลูกค้ำ ไม่มีกระบวนกำรรองรับข้อร้องเรียนจำกลูกค้ำเมื่อเกิดปัญหำ หรือพนักงำนไม่มีขีด
ควำมสำมำรถ เพียงพอในกำรบริกำรหลังกำรขำย ฯลฯ จนเป็นสำเหตุให้สถำนภำพขององค์กรตั้งอยู่บน
ควำมเสี่ยงต่อควำมอยู่รอดในระยะยำว แม้จะดูเหมือนว่ำตัวเลขทำงกำรเงิน อย่ำงเช่น ยอดขำยหรือก ำไร
จะเพ่ิมข้ึนก็ตำม 

โดยแทนที่จะพิจำรณำเฉพำะมุมมองในด้ำนกำรเงินเพียงด้ำนเดียว องค์กรควรจะต้องมีกำรพิจำรณำ
ตัวชี้วัดในมุมมองอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม ได้แก่ มุมมองด้ำนลูกค้ำ มุมมองด้ำนกระบวนกำรภำยใน มุมมองด้ำนกำร
เรียนรู้และกำรเติบโต นอกเหนือจำกมุมมองด้ำนกำรเงิน นอกจำกนั้น คุณลักษณะที่ส ำคัญท่ีท ำให้เครื่องมือ 
Balanced Scorecard มีควำมโดดเด่นและแตกต่ำงจำกเครื่องมือในกำรบริหำรจัดกำรและประเมินผลทั่ว ๆ 
ไป นอกเหนือจำกกำรมีมุมมองที่ครอบคลุมใน 4 ด้ำนแล้ว ได้แก่ ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงมุมมองทั้ง 4 ด้ำน
ด้วยกันเองในเชิงเหตุและผล (Cause and Effect) ที่สำมำรถแสดงในรูปของแผนที่ยุทธศำสตร์ (Strategy 
Map)  ดังนั้นระบบกำรบริหำรงำนและประเมินผลทั่วทั้งองค์กร จึงสำมำรถใช้เป็นเครื่องมือกำรประยุกต์
ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงด้ำนควำมมีเหตุผล ที่นอกเหนือจำกกำรให้ควำมส ำคัญแก่มิติต่ำง ๆ ของ
องค์กรอย่ำงสมดุล (Thaipat Institute, 2012) 

ระบบกำรบริหำรงำนและประเมินผลทั่วทั้งองค์กร คือ ระบบกำรบริหำรงำนและประเมินผลทั่วทั้ง
องค์กร และไม่ใช่เฉพำะเป็นระบบกำรวัดผลเพียงอย่ำงเดียว แต่จะเป็นกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) และ
แผนกลยุทธ์ (Strategic Plan) แล้วแปลผลลงไปสู่ทุกจุดขององค์กรเพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำน
ของแต่ละฝ่ำยงำนและแต่ละคนโดยระบบของ Balanced Scorecard จะเป็นกำรจัดหำแนวทำงแก้ไขและ
ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน โดยพิจำรณำจำกผลที่เกิดขึ้นของกระบวนกำรท ำงำนภำยในองค์กร และผลกระทบ
จำกลูกค้ำภำยนอกองค์กรน ำมำปรับปรุงสร้ำงกลยุทธ์ให้มีประสิทธิภำพดีและประสิทธิผลดียิ่ งขึ้น เมื่อ
องค์กรได้ปรับเปลี่ยนเข้ำสู่ระบบ Balanced Scorecard เต็มระบบแล้ว Balanced Scorecard จะช่วย
ปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธ์ขององค์กรจำกระบบกำรท ำงำนตำมค ำสั่งหรือสิ่งที่ได้เรียนรู้สืบทอดกันมำ 
(Academic Exercise) ไป สู่ ระบบกำรร่ วม ใจ เป็ นหนึ่ ง เดี ย วขององค์ ก ร (Nerve Center of an 
Enterprise) (ณรงค์ศักดิ์  บุณยมำลิก, 2554) 

Kaplan และ Norton ได้อธิบำยถึงระบบ Balanced Scorecard ที่คิดค้นขึ้นมำใหม่ ดังนี้ 
Balanced Scorecard จะยังคงค ำนึงถึงมุมมองของกำรวัดผลทำงกำรเงิน (Financial Measures) 

อยู่เหมือนเดิม แต่ผลลัพธ์ทำงกำรเงินที่เกิดขึ้นจะบอกถึงสิ่งที่เกิดขึ้นกับองค์กรในช่วงที่ผ่ำนมำ บอกถึง
เรื่องรำวของควำมสำมำรถกับอำยุของบริษัทที่อยู่ในอุตสำหกรรมนี้  แต่มันไม่ได้บอกถึงควำมส ำเร็จของ
องค์กรที่จะมีต่อผู้ลงทุนที่จะมำลงทุนระยะยำวโดยกำรซื้อหุ้นของบริษัท และควำมสัมพันธ์ของลูกค้ำ 



 

21 
 

(Customer Relationships) แต่อย่ำงใด จะเห็นได้ว่ำเพียงกำรวัดผลทำงกำรเงินด้ำนเดียวไม่เพียงพอ แต่
อย่ำงไรก็ตำมมันก็ใช้เป็นแนวทำงและกำรตีค่ำของผลกำรประกอบกำรขององค์กร ใช้เป็นข้อมูลที่จะเพ่ิม
มูลค่ำขององค์กรในอนำคตและสร้ำงแนวทำงส ำหรับลูกค้ำ (Customers) ผู้ขำยวัตถุดิบหรือสินค้ำ 
(Suppliers)  ลูกจ้ำง (Employees)  กำรปฏิบัติงำน (Processes)  เทคโนโลยี (Technology)  และกำร
คิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ 

Balance Scorecard จะท ำให้เรำได้เห็นภำพขององค์กรใน 4 มุมมอง และน ำไปสู่กำรพัฒนำ
เครื่องมือวัดผล โดยวิธีกำรรวบรวมข้อมูลและน ำผลที่ได้มำวิเครำะห์ มุมมองทั้ง 4 ดังกล่ำว ประกอบด้วย 

ก. the learning and growth perspective เป็นมุมมองด้ำนกำรเรียนรู้และกำรเติบโต เช่น กำร
พัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถของพนักงำน  ควำมพึงพอใจของพนักงำน  กำรพัฒนำระบบอ ำนวยควำม
สะดวกในกำรท ำงำน เป็นต้น 

ข. the business process perspective เป็นมุมมองด้ำนกระบวนกำรท ำงำนภำยในองค์กรเอง 
เช่น กำรคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ  กำรจัดโครงสร้ำงองค์กรที่มีประสิทธิภำพ  กำรประสำนงำนภำยใน
องค์กร  กำรจัดกำรด้ำนสำยงำนผลิตที่มีประสิทธิภำพ เป็นต้น 

ค. the customer perspective เป็นมุมมองด้ำนลูกค้ำ เช่น ควำมพึงพอของลูกค้ำ  ภำพลักษณ์  
กระบวนกำรด้ำนกำรตลำด  กำรจัดกำรด้ำนลูกค้ำสัมพันธ์ เป็นต้น 

ง. the financial perspective เป็นมุมมองด้ำนกำรเงิน เช่น กำรเพ่ิมรำยได้   ประสิทธิภำพใน
กำรผลิตที่มีต้นทุนต่ ำและมีกำรสูญเสียระหว่ำงผลิตน้อย  กำรหำแหล่งเงินทุนที่มีต้นทุนต่ ำ เป็นต้น 

2)  กำรน ำองค์กรสู่กำรปฏิบัติที่ดีที่สุด (Benchmarking) 
The American Society for Quality (ASQ) ได้ ให้ ค ว ำมห ม ำยของ benchmarking ไว้ ว่ ำ 

หมำยถึง กระบวนกำรปรับปรุงในองค์กรโดยเปรียบเทียบกับองค์กรที่ดีที่สุด และใช้ข้อมูลนั้นเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภำพกำรท ำงำนของตัวเอง  (Sower, Duffy, & Kohers, 2008, p. 3) กำรปรับปรุงประสิทธิภำพ
ในเศรษฐกิจพอเพียง คือกำรบริหำรจัดกำรที่เน้นให้เกิดของเสียน้อยที่สุด (Thaipat Institute, 2012) โดย
มีแนวคิดที่ว่ำ องค์กรไม่ได้เก่งทุกเรื่อง ยังมีองค์กรที่เก่งมำกกว่ำในบำงเรื่อง กำรศึกษำจำกประสบกำร ณ์
ตรงขององค์กรอ่ืนแล้วน ำมำประยุกต์ให้เหมำะสม จะช่วยประหยัดเวลำและลดเวลำกำรลองผิดลองถูก 
Benchmarking จึ งเป็ น เส้นทำงลัดสู่ ค วำม เป็ น เลิ ศอย่ ำงก้ ำวกระโดด  ผลที่ ได้ รับ จำกกำรท ำ 
Benchmarking คือ ท ำให้รู้ว่ำใครเป็นผู้ปฏิบัติได้ดีที่สุด และมีวิธีปฏิบัติอย่ำงไร วัตถุประสงค์ของกำรท ำ 
Benchmarking คือ กำรแสวงหำตัวอย่ำงวิธีกำรปฏิบัติงำนที่ดีกว่ำเดิม รวมถึงกำรท ำควำมเข้ำใจกับ
กระบวนกำรและวิธีปฏิบัติต่ำง ๆ ที่ผลักดันให้เกิดผลกำรปฏิบัติงำนที่ดี ทั้งนี้องค์กรต่ำง ๆ จะปรับปรุงผล
กำรด ำเนินงำนของตนโดยเลือกสรร และน ำวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศเหล่ำนี้ไปใช้ในกระบวนกำรท ำงำน ซึ่งไม่ใช่
เป็นกำรลอกเลียนแบบแต่เป็นกำรสร้ำงสรรค์ผลงำนใหม่ ๆ  Benchmarking  ถูกน ำมำใช้ครั้งแรกในบริษัท 
Xerox โดย Robert Camp (Strang, 2010, p. 36) 

3)  กำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) 
กำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ เป็นเครื่องมือที่พัฒนำโดย Philip Selznick (Bryson, 2011, p. 450) คือ 

กระบวนกำรซึ่งผู้บริหำรและบุคคลส ำคัญอ่ืน ๆ ภำยในองค์กรร่วมกันก ำหนดภำรกิจขององค์กร ประเมิน
สถำนกำรณ์ปัจจุบันขององค์กร ก ำหนดแนวทำงขององค์กรว่ำจะมีสภำพเป็นอย่ำงไรในหนึ่งปีจนถึงสำมปี 
แล้วจึงวำงแนวทำงที่จะน ำองค์กรจำกจุดที่เป็นอยู่ในปัจจุบันไปสู่จุดที่ควรจะเป็น โดยกำรตระหนักถึง จุด
แข็งและจุดอ่อน โอกำสและข้อจ ำกัดที่องค์กรก ำลังเผชิญอยู่ (วัชรี  ว่องอรุณ, 2553)  ผู้บริหำรที่มีวิสัยทัศน์
และเชี่ยวชำญในด้ำนกำรจัดกำรเชิงกลยุทธ์ ผู้รู้จัดกำรประยุกต์ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง จะต้องสร้ำง
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลทำงด้ำนกำรตัดสินใจที่จะเลือกด ำเนินกำรในกิจกรรมที่น ำมำซึ่งกำรบริหำร
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ทรัพยำกรอันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรและลูกค้ำตำมสมควรที่พึงได้รับจำกองค์กร (สุจิตรำ ตุลยำเดชำ
นนท์, 2554, หน้ำ 2) 

ปัจจุบันกำรวำงแผนกลยุทธ์ มีควำมส ำคัญมำกขึ้นเช่นเดียวกับควำมไม่แน่นอนของสภำพแวดล้อม
ทำงธุรกิจที่เพ่ิมขึ้น (Wheelen & Hunger, 2010, p. 54) กำรวำงแผนกลยุทธ์ เป็นที่นิยมใช้กันอย่ำง
แพร่หลำยไม่ว่ำจะในกิจกำรด้ำนใด ๆ ก็ตำม เพรำะจะน ำมำซึ่งควำมส ำเร็จและควำมก้ำวหน้ำในองค์กร ซึ่ง
ส่งผลต่อผลก ำไรที่ตำมมำ กำรวำงแผนเป็นรำกฐำนที่ส ำคัญของกำรสร้ำงควำมส ำเร็จในกำรบริหำรและกำร
จัดกำร ผลกำรส ำรวจควำมคิดเห็นของผู้บริหำรในหน่วยงำนต่ำง ๆ จ ำนวนมำกยืนยันว่ำกิจกำรประเภท
ต่ำง ๆ เช่น บรรษัทข้ำมชำติ กิจกำรของภำคเอกชน และหน่วยงำนของภำครัฐ ประสบควำมส ำเร็จเนื่องจำกมี
กำรวำงแผนที่ดี ปัจจุบันนี้กำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์เป็นที่รู้จักกันอย่ำงแพร่หลำย ไม่เว้นแม้แต่ภำคเอกชน
เท่ำนั้น ในส่วนของรำชกำรและสถำบันกำรศึกษำกำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ก็นิยมน ำมำใช้เช่นกัน แต่ค ำที่
นิยมใช้และที่ได้รับกำรยอมรับกันในวงรำชกำร ส่วนใหญ่นิยมเรียกว่ำ “แผนยุทธศำสตร์” (วิภำวรรณ  
อ่อนประเสริฐ, 2554)   

กระบวนกำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning Process)  
ก. ก ำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) “เรำต้องกำรเป็นอะไร”  
วิสัยทัศน์ (Vision) คือ ภำพในอนำคตขององค์กรที่ผู้น ำและสมำชิกทุกคนร่วมกันวำดฝันหรือ

จินตนำกำรข้ึน โดยมีพ้ืนฐำนอยู่บนควำมเป็นจริงในปัจจุบัน เชื่อมโยงวัตถุประสงค์ ภำรกิจ ค่ำนิยม และ
ควำมเชื่อเข้ำด้วยกัน พรรณนำให้เห็นทิศทำงขององค์กรอย่ำงชัดเจน มีพลังท้ำทำย  ทะเยอทะยำน และมี
ควำมเป็นไปได้ เน้นถึงควำมมุ่งมั่นที่จะท ำสิ่งที่ยิ่งใหญ่ หรือดีที่สุดให้กับลูกค้ำและสังคม วิสัยทัศน์จะ
เกี่ยวกับกำรตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ เป็นกำรตัดสินใจเกี่ยวกับกำรก ำหนดทิศทำงขององค์กร เป็นกำรตัดสินใจ
ที่เก่ียวข้องกับกำรอยู่รอดขององค์กร ซึ่งในกำรก ำหนดวิสัยทัศน์นั้นจะต้องศึกษำถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส 
และปัจจัยคุกคำม (SWOT Analysis) ขององค์กร  

ข. พันธกิจ (Mission) “ต้องกำรท ำอะไรให้ส ำเร็จ” (ภำรกิจ)  
พันธกิจหรือภำรกิจหลัก หมำยถึง ขอบเขตของบทบำทหน้ำที่ของหน่วยงำน เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์  

จุดมุ่งหมำยพ้ืนฐำนซึ่งแสดงเหตุผลหรืออธิบำยว่ำท ำไมองค์กรจึงถือก ำเนิดขึ้นมำหรือด ำรงอยู่ เป็นหลักกำร
ที่ใช้เป็นแนวทำงในกำรตัดสินใจ ก ำหนดเป้ำหมำย วัตถุประสงค์ และยุทธศำสตร์กำรวิเครำะห์ภำรกิจหรือ
พันธกิจขององค์กร (Mission Analysis) เพ่ือตรวจสอบว่ำงำนหลักขององค์กรที่ท ำอยู่ในปัจจุบัน ยังมีควำม
เป็นอยู่หรือไม่ พันธกิจใดควรยกเลิกเพรำะเหตุใด พันธกิจใดควรด ำรงอยู่เพรำะเหตุใด และ พันธกิจใดควร
ปรับเปลี่ยนใหม่หรือเพ่ิมขึ้นใหม่ เพรำะเหตุใด บุคลำกรในองค์กรต้องตระหนักว่ำภำรกิจใดคือภำรกิจหลัก 
ภำรกิจรอง ซึ่งบำงหน่วยงำนหลงบทบำทหน้ำที่ ไปท ำภำรกิจรองแทนภำรกิจหลักก็จะท ำให้องค์กรนั้นมี
ปัญหำในกำรด ำเนินงำนได้  

ค. เป้ำประสงค์หรือจุดมุ่งหมำยเพ่ือกำรพัฒนำ (Goal)  
เป้ำประสงค์หรือจุดมุ่งหมำย คือ สภำพควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนในขั้นตอนสุดท้ำยของแต่ละ

ยุทธศำสตร์  อำจก ำหนดช่วงเวลำที่ต่ำงกัน 3 ปี  5 ปี  หรือ 10 ปีแล้วแต่กรณี  
เป้ำประสงค์ขององค์กร หมำยถึง กำรระบุหรือบอกให้ทรำบเกี่ยวกับสิ่งที่องค์กรจะท ำให้ได้ หรือสิ่ง

ที่องค์กรต้องกำรจะเป็นส ำหรับระยะเวลำใดเวลำหนึ่งที่อยู่ไกลออกไป เช่น อำจจะเป็น 3 ปีถึง 5 ปีก็ได้ 
เป้ำประสงค์ที่ก ำหนดขึ้นมำนี้ ในทำงปฏิบัติควรจะต้องสำมำรถวัดผลได้ตำมสมควร โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง
เป้ำประสงค์ระยะสั้น ซึ่งเป็นเป้ำประสงค์จำกกำรด ำเนินงำนที่เป็นผลงำนประจ ำปี (Annual Operational)  
กำรระบุออกมำเป็นจ ำนวน ตัวเลขที่ชัดเจนและวัดได้ นับว่ำเป็นสิ่งจ ำเป็นและส ำคัญยิ่ง ที่จะช่วยให้กำร
วำงแผนมีคุณภำพส ำหรับที่จะน ำมำใช้บริหำรงำนในทำงปฏิบัติ  
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ง. ก ำหนดยุทธศำสตร์ (Strategy)  
กำรก ำหนดยุทธศำสตร์ (Strategy) คือ “ท ำอย่ำงไร” ถึงจะไปสู่บรรลุจุดมุ่งหมำยขององค์กรที่

ก ำหนดไว้ หรือสิ่งที่องค์กรต้องกำรจะให้เป็น  
จ. ก ำหนดกลยุทธ์ (Plan)  
กำรก ำหนดกลยุทธ์ (Plan) คือ “ท ำโดยวิธีใด” วิธีกำรที่จะน ำองค์กรไปสู่เป้ำหมำย 
กำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภำพ จะสำมำรถท ำได้โดยวิธีกำรจัดประชุมคณะกรรมกำร

วำงแผนของเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยบริหำร ทั้งนี้โดยต้องให้เป็นกำรประชุมที่มีจ ำนวนครั้งมำกพอ และลักษณะกำร
ประชุมจะต้องเปิดกว้ำงโดยมีกำรขยำยขอบเขตทั่วถึงทุกจุดงำนที่มีควำมส ำคัญ  พร้อมกับต้องเป็นกำร
ประชุมที่มีคุณภำพ ที่ผู้บริหำรทุกคนต่ำงก็ทุ่มเทเอำใจใส่ในผลส ำเร็จต่ำง ๆ ที่จะท ำได้ด้วย  ในกำรจัด
ประชุมวำงแผนนี้ จะมีกำรจัดกำรประชุมเพ่ือพิจำรณำส่วนประกอบของกำรวำงแผนแต่ละส่วนหรือหลำย
ส่วนรวมกันได้ ทั้งนี้ส ำหรับจ ำนวนครั้งของกำรประชุมจะมีมำกครั้งเพียงใดนั้น ย่อมข้ึนอยู่กับควำมยำกง่ำย
ของแผนงำนที่ต้องพิจำรณำ  

กำรให้ควำมส ำคัญต่อกำรประชุมวำงแผนในกระบวนกำรวำงแผนนี้  นับว่ำมีควำมส ำคัญต่อ
ควำมส ำเร็จของกำรวำงแผนได้ไม่แพ้เนื้อหำของตัวแผนกลยุทธ์ที่จัดท ำขึ้นมำ ทั้งนี้เพรำะตำมกระบวนกำร
วำงแผนที่มีกำรพัฒนำจัดท ำแผนนั้น กำรคัดเลือกคณะกรรมกำรวำงแผน กำรก ำหนดบทบำทหน้ำที่ของ
คณะกรรมกำร บทบำทหน้ำที่ของสมำชิก ตลอดจนกำรก ำหนดลักษณะกำรประชุมและกำรก ำกับกำร
วำงแผนตำมขั้นตอนต่ำง ๆ เหล่ำนี้นับว่ำมีควำมส ำคัญเป็นพิเศษ เพรำะกำรร่วมกันคิด กำรร่วมปรึกษำกัน 
ตลอดจนกำรโต้แย้งเหตุผลกัน และกำรปรับแก้ไขบำงอย่ำง รวมทั้งกำรหำข้อสรุปที่ต้องกระท ำภำยใน
กระบวนกำรวำงแผน หำกท ำได้ดีแล้ว คุณค่ำของแผนงำนก็จะมีมำกขึ้นได้ แต่อย่ำงไรก็ตำม เนื้อหำของ
แผนกลยุทธ์ที่จัดท ำขึ้นมำก็มีควำมส ำคัญในตัวของมันเอง ซึ่งควรจะต้องจัดท ำขึ้นมำอย่ำงเหมำะสมและ
เป็นระเบียบครบครันตำมกรอบของกำรวำงแผนทำงกลยุทธ์ที่กล่ำวมำแล้วด้วย  

กำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์นั้น เป็นกำรวำงแผนที่มีกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยระยะยำว
ที่แน่ชัด มีกำรวิเครำะห์อนำคตและคิดเชิงกำรแข่งขัน ที่ต้องกำรระบบกำรท ำงำนที่มีควำมสำมำรถในกำร
ปรับตัวสูง ส ำหรับกำรท ำงำนในสิ่งแวดล้อมที่มีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว เพ่ือให้ทันกับกำรเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น  ต้องกำรระบบกำรท ำงำนที่คล่องตัว  ต้องกำรด ำเนินงำนมีประสิทธิภำพสูงในกำรน ำสู่เป้ำหมำย
ในอนำคต สำมำรถเผชิญกับกำรเปลี่ยนแปลงในอนำคต เพ่ือควำมอยู่รอด (survive) และควำมก้ำวหน้ำ 
(growth) ขององค์กร ของหน่วยงำน หรือของธุรกิจของตนในอนำคต  

กำรวำงแผนกลยุทธ์หรือกำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์นี้  มีส่วนเป็นอย่ำงมำกต่อกำรสร้ำงควำมเป็นผู้น ำ 
(Leadership) หรือในกำรสร้ำงภำพลักษณ์ (Image) ที่แสดงถึงจุดเด่นของหน่วยงำน ขององค์กรหรือของ
ธุรกิจในกำรวำงแผนกลยุทธ์นั้น จะมีกำรก ำหนดเป้ำหมำยรวมขององค์กร  ส ำหรับกำรด ำเนินในอนำคต ที่
เรียกว่ำ วิสัยทัศน์ มีกำรคิดในเชิงรุก มุ่งเอำดี เอำเด่น เอำก้ำวหน้ำ ก้ำวไกล มุ่งเอำชนะ เอำควำมยิ่งใหญ่ 
เน้นคุณภำพ เอำควำมเป็นเลิศ 

9.4.3  กำรบูรณำกำรทฤษฎีกำรจัดกำรที่นิยมใช้ในปัจจุบันเข้ำกับหลักภูมิคุ้มกัน 
ระบบภูมิคุ้มกันในตัวของเศรษฐกิจพอเพียง หมำยถึง กำรที่ระบบเศรษฐกิจสำมำรถรองรับและ

บรรเทำผลกระทบจำกกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ปรับตัวให้เข้ำกับสิ่งที่เรำควบคุมไม่ได้ ภูมิคุ้มกันในตัวอำจ
เกิดขึ้นเองตำมธรรมชำติ  หรืออำจเกิดจำกควำมไม่ประมำท  (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำร
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ, 2546)  ดังทฤษฎีกำรจัดกำรที่สำมำรถบูรณำกำรเข้ำกับกำรมีภูมิคุ้มกัน ได้แก่  
กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง  กำรรวมกลุ่มธุรกิจ  แรงกดดัน 5 ประกำรในกำรแข่งขัน และ กำรบริหำร
ควำมเสี่ยง     
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1)  กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง (Change Management) 
กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง  เป็นเครื่องมือที่ปรับปรุงโดย  John P. Kotter  (Bezjak, 2010, p. 

53)  เป็นกำรจัดกำรกับกลไกส่วนประกอบต่ำง ๆ ขององค์กรให้สำมำรถเรียนรู้ ปรับตัวให้ทันกับกำร
เปลี่ยนแปลงของสถำนกำรณ์ทั้งภำยนอกและภำยในองค์กร  เพ่ือให้องค์กรได้รับผลดี  และลดผลกระทบ
ในทำงที่ไม่ดีของกำรเปลี่ยนแปลง ซึ่งจะช่วยให้องค์กรด ำเนินงำนไปได้อย่ำงต่อเนื่อง รำบรื่น สำมำรถอยู่
รอดและเจริญ ก้ำวหน้ำไปได้ (ปัณรส  มำลำกุล ณ อยุธยำ, 2554) 

จำกกำรสังเครำะห์จุดหมำยในปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงที่พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวได้ทรง
มีพระบรมรำชวินิจฉัยและทรงพระรำชทำนพระบรมรำชำนุญำตให้น ำไปเผยแพร่ เพ่ือเป็นแนวทำงปฏิบัติ
ของทุกฝ่ำยและประชำชนโดยทั่วไป พบว่ำ มีอยู่ 2 ส่วนด้วยกัน ในส่วนที่หนึ่ง ปรำกฏอยู่ 2 แห่งซึ่งมี
ควำมหมำยไปในทิศทำงเดียวกัน คือ เพื่อให้ก้ำวทันต่อโลกยุคโลกำภิวัตน์  และเพ่ือให้พร้อมต่อกำรรองรับ
กำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วและกว้ำงขวำงทั้งด้ำนวัตถุ  สังคม  สิ่งแวดล้อม  และวัฒนธรรมจำกโลก
ภำยนอกได้เป็นอย่ำงดี  ส ำหรับในส่วนที่สอง คือ เพ่ือให้สมดุลทั้งด้ำนวัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อม และ
วัฒนธรรม ดังนั้น ผู้ด ำเนินกำรต้องเรียนรู้ถึงกำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงที่ถูกต้อง  (Thaipat Institute, 
2012)   

ควำมส ำคัญของกำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง 
ก. องค์กรที่มีกำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงที่ดี จะปรับตัวได้ทันกับปัญหำ และกำรท้ำทำยจำก

สภำพแวดล้อมได้ ควำมส ำเร็จขององค์กรในยุคของกำรเปลี่ยนแปลงไม่ได้อยู่ที่ขนำด แต่อยู่ที่ควำมสำมำรถ
ในกำรปรับตัวให้ทันกับกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ตลำด คู่แข่ง ลูกค้ำ ผู้รับบริกำรและแหล่ง
ทรัพยำกรต่ำง ๆ 

ข. กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงที่ดี ช่วยให้องค์กรเห็นโอกำส และภัยคุกคำมต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้น และ
สำมำรถปรับกำรด ำเนินงำนเพ่ือคว้ำโอกำส และ หรือจัดกำรกับภัยคุกคำมได้อย่ำงเหมำะสมและทันต่อ
เหตุกำรณ ์

ค. กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงที่ดีจะช่วยให้กำรด ำเนินงำนขององค์กรเป็นไปโดยรำบรื่น ต่อเนื่อง 
ไม่ต้องติดขัด ชะงักงันโดยเฉพำะในช่วงที่มีกำรเปลี่ยนแปลง 

ง. กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงที่ดี  จะช่วยให้องค์กรไม่สับสนวุ่นวำย   เมื่อต้องเผชิญกับควำม
จ ำเป็นที่จะต้องปรับเปลี่ยนกำรด ำเนินงำน 

จ. กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงที่ดี จะช่วยให้องค์กรได้ปรับปรุงตัวเองอย่ำงต่อเนื่องในด้ำนต่ำง ๆ 
และจะช่วยให้มีกำรน ำศักยภำพที่มีอยู่ในองค์กรมำใช้ได้อย่ำงคุ้มค่ำ 

2)  กำรรวมกลุ่มธุรกิจ  (Cluster Development) 
คลัสเตอร์  ถูกพัฒนำสู่กำรบริหำรจัดกำรทำงเศรษฐกิจและกำรแข่งขันแบบก้ำวหน้ำโดย  Michael 

E. Porter (Reiner, 2009, p. 234)  คลัสเตอร์  เป็นกลุ่มของธุรกิจที่มีควำมเกี่ยวข้องกัน มำรวมตัวด ำเนิน
กิจกรรมอยู่ในพ้ืนที่ใกล้เคียงกันเพ่ือร่วมมือเกื้อหนุน เชื่อมโยง และเสริมกิจกำรซึ่งกันและกัน (Potter & 
Miranda, 2009, p. 25)  ทั้งในแนวตั้งและแนวนอน  โดยควำมเชื่อมโยงในแนวตั้ง (Vertical Linkage)  
เป็นควำมเชื่อมโยงของผู้ประกอบกำรธุรกิจตั้งแต่ธุรกิจต้นน้ ำจนถึงปลำยน้ ำ และควำมเชื่อมโยงในแนวนอน 
(Horizontal Linkage) เป็นควำมเชื่อมโยงกับธุรกิจสนับสนุนด้ำนต่ำง ๆ รวมทั้งธุรกิจให้บริกำร  สมำคม
กำรค้ำ  สถำบันกำรศึกษำและฝึกอบรม  สถำบันวิจัยพัฒนำ ตลอดจนหน่วยงำนภำครัฐต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือร่วมด ำเนินงำนให้บรรลุเป้ำหมำยกำรเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันที่ยั่งยืน ด้วยกำรเพ่ิมผลิตภำพ  
และสร้ำงนวัตกรรมร่วมกัน (กรมส่งเสริมอุตสำหกรรม, 2555)  ดังนั้นในกำรประกอบธุรกิจ ผู้ประกอบกำร
สำมำรถรวมกลุ่มเป็นคลัสเตอร์  เพื่อสร้ำงอ ำนำจกำรต่อรองขึ้นได้ 
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องค์กรธุรกิจสำมำรถประยุกต์ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงได้ คือ เศรษฐกิจพอเพียงระดับพ้ืนฐำน 
และเศรษฐกิจพอเพียงระดับก้ำวหน้ำ ซึ่งมีควำมเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสียภำยในองค์กรและ
ภำยนอกองค์กรตำมล ำดับ กำรด ำเนินธุรกิจตำมแนวเศรษฐกิจพอเพียงระดับพ้ืนฐำน มุ่งเน้นที่กำรสร้ำง
กิจกำรเพ่ือให้อยู่รอดในธุรกิจและกำรพัฒนำศักยภำพเพ่ือกำรเจริญเติบโตของกิจกำร  ในขณะที่กำรด ำเนิน
ธุรกิจตำมแนวเศรษฐกิจพอเพียงระดับก้ำวหน้ำ จะให้ควำมส ำคัญกับกำรแบ่งปันหรือกำรใช้ทรัพยำกร
ร่วมกันหรือกำรรวมกลุ่มในแนวดิ่งตำมสำยอุปทำน (Supply Chain) จนพัฒนำมำสู่ควำมร่วมมือระหว่ำง
กลุ่มธุรกิจต่ำง ๆ ในแนวรำบ ในลักษณะของกำรรวมกลุ่มเป็นคลัสเตอร์ หรือเครือข่ำยวิสำหกิจ  เพ่ือสร้ำง
ให้เกิดควำมยั่งยืนของกิจกำร (Thaipat Institute, 2012) 

3)  แรงกดดัน 5 ประกำรในกำรแข่งขัน  (Five Forces) 
แรงกดดัน 5 ประกำรในกำรแข่งขัน  เป็นกำรระบุโอกำสและภัยคุกคำม  โดย Michael E. Porter  

(Hill, & Jones, 2010, p. 42)  ซึ่งกล่ำวถึงปัจจัย 5 อย่ำงที่มีอิทธิพลอย่ำงมำกในกำรสร้ำงภำวะกดดัน
ทำงกำรแข่งขันต่อทุกองค์กรทำงธุรกิจ  และปัจจัยทั้ง 5 นี้จะเป็นตัวบอกให้เรำทรำบถึงระดับควำมเข้มข้น
ในกำรแข่งขันที่องค์กรก ำลังเผชิญอยู่  ปัจจัยทั้ง 5 ที่จะกล่ำวถึงคือ  คู่แข่ง  อ ำนำจกำรต่อรองของลูกค้ำ  
อ ำนำจกำรต่อรองของซัพพลำยเออร์  ภัยคุกคำมจำกคู่แข่งใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้น  และภัยคุกคำมจำกสินค้ำ
ทดแทน เพ่ือเป็นภูมิคุ้มกันในกำรด ำเนินธุรกิจต่อไป  ดังภำพที ่3  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3  แรงกดดัน 5 ประกำรในกำรแข่งขัน 
ที่มำ : Process-based Strategic Planning (6 th ed.). (p. 144), by Rudolf Grunig and Richard 

Kuhn.  2011. 
 

1. คู่แข่ง  (Rivalry) 
คงจะปฏิเสธไม่ได้ว่ำคู่แข่งทำงกำรค้ำนั้นมีส่วนท ำให้เรำหนักใจมำกที่สุด  สังเกตได้จำกยุทธวิธีและ

เทคนิคต่ำง ๆ ที่คิดค้นขึ้นมำนั้น ก็เพ่ือที่จะพยำยำมเอำชนะคู่แข่งให้ได้ กำรเอำชนะในที่นี้ไม่ได้หมำยถึง
ควำมพยำยำมที่จะโค่นคู่ต่อสู้ลงให้ได้ด้วยวิชำมำร แต่หมำยถึงกำรพัฒนำตัวสินค้ำและบริหำรของเรำให้
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ดีกว่ำ เพ่ือที่จะดึงดูดให้ผู้บริโภคมำใช้สินค้ำของเรำ แต่ถ้ำสมมติว่ำคู่แข่งมีขีดควำมสำมำรถที่เหนือกว่ำก็
จะต้องตกอยู่ในภำวะล ำบำก ในฐำนะที่ต้องรักษำขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันเช่นกัน  จึงจ ำเป็นที่
จะต้องปรับปรุงขีดควำมสำมำรถของเรำให้เหนือไปกว่ำคู่แข่ง  ดังนั้นจะต้องตรวจสอบคู่แข่งอย่ำงสม่ ำเสมอ
ว่ำ คู่แข่งได้ใช้กลยุทธ์อะไรบ้ำง เช่น กำรใช้สื่อโฆษณำ กำรเปิดตัวสินค้ำใหม่ กำรเพ่ิมระยะประกันสินค้ำ 
ฯลฯ เป็นต้น ที่ส ำคัญคือ คู่แข่งไม่ได้มีเพียงรำยเดียว เรำควรจะรู้ว่ำจ ำนวนคู่แข่งมีเท่ำไหร่  มีควำมเข้มแข็ง
แค่ไหน  แต่ละรำยใช้เทคนิคอะไรบ้ำง  จำกนั้นมำนั่งตรวจสอบดูว่ำระดับควำมเข้มข้นในกำรแข่งขันนั้นอยู่ใน
ระดับมำก ปำนกลำง หรือว่ำน้อย 

ปัญหำส ำคัญอย่ำงหนึ่งที่พบเสมอคือควำมสับสนที่เรำไม่แน่ใจว่ำมีใครเป็นคู่แข่งขันอยู่บ้ำง มีวิธีกำร
อย่ำงง่ำย คือ ให้ตรวจสอบดูว่ำอยู่ในอุตสำหกรรมใด เช่น บันเทิง สิ่ งพิมพ์ ขนส่ง/ปลีก โดยกำรตรวจสอบ
กับลักษณะของสินค้ำ/บริกำรของเรำว่ำมีลักษณะอย่ำงไร จำกนั้นก็ให้ดูว่ำใครที่ท ำธุรกิจแบบเดียวกับเรำ
บ้ำง ในที่สุดภำพของคู่แข่งก็จะค่อย ๆ เริ่มปรำกฏขึ้นให้เห็น 

2. อ ำนำจกำรต่อรองของลูกค้ำ (Bargaining Power of Buyers) 
อ ำนำจต่อรองของลูกค้ำก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่สร้ำงแรงกดดันต่อกำรแข่งขันเช่นกัน  กำรที่เรำจะทรำบ

ว่ำกลุ่มลูกค้ำมีอ ำนำจแค่ไหน เรำอำจดูได้จำกกำรก ำหนดรำคำซื้อขำยสินค้ำ เช่น ถ้ำรำคำสินค้ำถูกก ำหนด
โดยกลุ่มลูกค้ำหมำยถึงว่ำเมื่อเรำจะตั้งรำคำสินค้ำ เรำจะนึกถึงลูกค้ำว่ำรำคำมันจะสูงเกินไปไหม ลูกค้ำจะ
หันไปซื้อกับเจ้ำอ่ืนหรือเปล่ำ ในลักษณะนี้แสดงว่ำลูกค้ำมีอ ำนำจกำรต่อรองสูง หรืออีกกรณีหนึ่งคือลูกค้ำ
สำมำรถจะชี้น ำ  ก็แสดงว่ำลูกค้ำมีอ ำนำจกำรต่อรองอยู่ในมือสูงเช่นกัน 

3. อ ำนำจกำรต่อรองของซัพพลำยเออร์ (Bargaining Power of Suppliers) 
ตัวซัพพลำยเออร์ก็คือผู้ที่จ ำหน่ำยสินค้ำ/วัตถุดิบที่ใช้ในกำรผลิตให้กับกลุ่มผู้ประกอบกำร เช่น 

สมมติว่ำเรำเปิดร้ำนค้ำสะดวกซื้อ ตัวซัพพลำยเออร์ก็คือผู้ที่ส่งสินค้ำให้เรำจ ำหน่ำย กำรที่ซัพพลำยเออร์มี
อ ำนำจกำรต่อรองมำกก็เป็นที่ส่งสินค้ำให้เรำจ ำหน่ำย กำรที่ซัพพลำยเออร์มีอ ำนำจกำรต่อรองมำกก็เป็น
ปัจจัยหนึ่งที่ท ำให้เกิดควำมยำกล ำบำกในกำรประกอบกำร อ ำนำจที่เห็นได้จำกกลุ่มซัพพลำยเออร์ คือ กำร
ขึ้นรำคำสินค้ำที่ส่งให้เรำ  กำรลดคุณภำพ/จ ำนวนสินค้ำเพ่ือให้ต้นทุนส ำหรับซัพพลำยเออร์ลดลง  ขณะที่
รำคำสินค้ำที่ส่งให้เรำกลับเท่ำเดิม หรือกลับสูงกว่ำเดิม ผลกระทบจำกกำรที่ซัพพลำยเออร์ใช้อ ำนำจนั้นจะ
ส่งผลให้เรำมีก ำไรน้อยลง หรือแข่งขันกับผู้อ่ืนได้ยำกขึ้น สำเหตุที่กลุ่ม   ซัพพลำยเออร์มีอ ำนำจในกำร
ต่อรองมำกขึ้น  

4. ภัยคุกคำมจำกคู่แข่งใหม่ ๆ ที่เกิดข้ึน (Threat of New Entrants) 
กำรเกิดขึ้นของคู่แข่งใหม่ย่อมก่อให้เกิดควำมพะวักพะวง ในกำรแข่งขันเรำต้องเสียทั้งพลังงำนและ

ทรัพยำกรที่จะมำคอยเฝ้ำระวังว่ำคู่แข่งใหม่นี้จะท ำอะไรที่มีผลกระทบมำถึงเรำบ้ำง ทั้งคู่แข่งใหม่นี้จะท ำ
อะไรที่มีผลกระทบมำถึงเรำบ้ำง ทั้งคู่แข่งใหม่นี้มักจะน ำเอำแนวเทคโนโลยีใหม่ ๆ ทรัพยำกรด้ำนคนและ
ก ำลังเงนิเข้ำมำต่อสู้เพื่อช่วงชิงส่วนแบ่งทำงตลำด ซึ่งส่งผลถึงกำรเปลี่ยนแปลง/ปั่นป่วนของตลำด เช่น เมื่อ
มีผู้ประกอบกำรรำยใหม่เข้ำมำจะส่งผลให้ปริมำณสินค้ำในตลำดเพ่ิมขึ้นและส่งผลต่อรำคำสินค้ำที่จะ
เปลี่ยนแปลงไปจนในที่สุดอำจพัฒนำไปสู่สงครำมด้ำนรำคำ 

ลองสังเกตดูกำรต่อสู้ของตลำดเบียร์ในบ้ำนเรำ จะเห็นว่ำสมัยที่มีเบียร์อยู่ไม่กี่ยี่ห้อ สภำวะกำร
แข่งขันของตลำดเบียร์ไม่หวือหวำนัก ควำมรุนแรงทำงกำรแข่งขันจะมีเป็นพัก ๆ จะเป็นตอนที่มีบำงยี่ห้อ
ต้องกำรช่วงชิงตลำดหรือกระตุ้นยอดขำย เมื่อตลำดเครื่องดื่มประเภทนี้เปิดเสรีมำกขึ้น ก็มีผู้ต้องกำรเข้ำมำ
ชิงส่วนแบ่งของตลำดมำกขึ้น สิ่งที่เปลี่ยนแปลงที่เห็นได้ชัดคือ ปริมำณสินค้ำมำกขึ้น ตัวเลือกมำกขึ้นและ
สินค้ำรำคำถูกลง สิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้เลยก็คือส่งผลกระทบกระเทือนต่อผู้ที่อยู่ในตลำด/อุตสำหกรรมนั้นอยู่
แล้ว เพรำะลูกค้ำเริ่มหันไปทดลองยี่ห้ออ่ืน ๆ มำกขึ้น อย่ำงไรก็ตำม กำรเข้ำมำในตลำดของเบียร์ยี่ห้ออ่ืน
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นั้นก็พบอุปสรรคหนักหนำสำหัสเช่นกันจำกแรงต้ำนที่เกิดขึ้น นั่นคือผู้ที่อยู่ในตลำดนั้นอยู่แล้วไม่ต้องกำร
สูญเสียผลประโยชน์ตนเอง สิ่งที่เห็นชัดเจนคือ สงครำมด้ำนสื่อโฆษณำและโปรโมชั่น และนี่ก็ถือเป็น
อุปสรรคในกำรเข้ำสู่ตลำด (Barrier to Entry) ที่ผู้มำใหม่ต้องประสบ ถ้ำอุปสรรคในกำรเข้ำสู่ตลำดที่ผู้มำ
ใหม่ต้องประสบนั้นสูงจะส่งผลกระทบให้ภำวะคุกคำมด้ำนคู่แข่งใหม่ ๆ ต่อผู้ประกอบกำรเดิมจะต่ ำ เพรำะจะ
มีภูมิคุ้มกันที่เกิดจำกกลไกของตลำดและภูมิคุ้มกันด้ำนกลยุทธ์ที่ผู้ประกอบกำรใช้ในกำรปกป้องตัวเอง 

5. ภัยคุกคำมจำกสินค้ำทดแทน (Threat of Substitute Products and Services) 
ปรำกฏกำรณ์นี้ เกิดขึ้นจำกกำรเข้ำมำมีบทบำทเพ่ิมขึ้นของสินค้ำ/บริกำรอ่ืน ที่มี คุณลักษณะ

เทียบเคียงได้กับสินค้ำเดิม ตัวอย่ำงตำมที่ได้กล่ำวไปแล้วบ้ำง เช่น กำรที่สินค้ำในรูปแบบของพลำสติกมำ
แทนสินค้ำที่ท ำจำกไม้ เช่น เครื่องจักสำนที่ท ำด้วยพลำสติก (สินค้ำทดแทน) เข้ำมำแทนที่เครื่องจักสำนที่
ท ำมำจำกหวำย (สินค้ำเดิม)  หรือสินค้ำประเภทน้ ำตำลถูกแทนด้วยน้ ำตำลเทียม เป็นต้น  กำรเข้ำมำของ
สินค้ำทดแทนส่งผลในแง่ของส่วนแบ่งทำงกำรตลำดหำยไปเนื่องจำกผู้ซื้อบำงส่วนหันไปใช้สินค้ำทดแทน 
ผลกระทบต่อมำ คือ กำรแข่งขันระหว่ำงผู้ประกอบกำรจะเพ่ิมควำมเข้มข้นขึ้นเพรำะตลำดก็เริ่มเล็กลง 
และที่ส ำคัญคือท ำให้ผู้ประกอบกำรควบคุมรำคำสินค้ำของตัวเองได้ล ำบำกขึ้น ถ้ำต้องกำรจะขึ้นรำคำสินค้ำ
ไม่ว่ำจะด้วยเหตุผลใดก็ตำมจะท ำให้ผู้ซื้อเปรียบเทียบรำคำระหว่ำงสินค้ำเดิมกับสินค้ำทดแทน จนผู้ซื้ออำจ
ย้ำยไปใช้สินค้ำทดแทนได้ 

4)  กำรบริหำรควำมเสี่ยง  (Risk Management) 
ควำมเสี่ยง หมำยถึง โอกำสเกิดควำมเสียหำย ควำมเป็นไปได้ที่จะเกิดควำมเสียหำย (Youngberg, 

2011, p. 7)  หลักกำรพ้ืนฐำนของกำรบริหำรควำมเสี่ยงก็มำจำกสำเหตุกำรด ำรงอยู่ขององค์กรที่ตั้งและ
ด ำรงอยู่ขึ้นมำเพ่ือก่อให้เกิดคุณค่ำในด้ำนใดด้ำนหนึ่งให้กับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับองค์กร (Stakeholders) 
ไม่ว่ำจะเป็นผู้ถือหุ้น หรือลูกค้ำ แต่ในขณะเดียวกันในกำรด ำเนินงำนขององค์กรใดก็ตำมก็จะต้องเผชิญกับ
ควำมไม่แน่นอนอยู่เสมอ 

กำรบริหำรควำมเสี่ยง เป็นแนวคิดกำรบริหำรธุรกิจตะวันตกสมัยใหม่ที่สอดคล้องกับปรัชญำเศรษฐกิจ
พอเพียง (ปรียำนุช  พิบูลสรำวุธ, 2552) กำรบริหำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร คือ กระบวนกำรที่บุคคล    
ทั่วทั้งองค์กรได้มีส่วนร่วมในกำรคิด  วิเครำะห์  และคำดกำรณ์ถึงเหตุกำรณ์ หรือควำมเสี่ยงที่อำจจะ
เกิดขึ้น รวมทั้งกำรระบุแนวทำงในกำรจัดกำรควำมเสี่ยงดังกล่ำวให้อยู่ในระดับที่เหมำะสมหรือยอมรับได้
เพ่ือช่วยให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องกำร (พสุ  เตชะรินทร์, 2554) 

9.4.4  กำรบูรณำกำรทฤษฎีกำรจัดกำรที่นิยมใช้ในปัจจุบันเข้ำกับหลักควำมรู้ 
โลกปัจจุบันมีควำมสลับซับซ้อนมำกกว่ำในอดีตมำก  ควำมรอบคอบและควำมละเอียดเป็นปัจจัย

ส ำคัญส ำหรับควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำน (ฉลองภพ สุสังกร์กำญจน์, 2553)  ทฤษฎีกำรจัดกำรที่สำมำรถ
บูรณำกำรเข้ำกับเงื่อนไขควำมรู้ ได้แก่  สมรรถนะ  กำรจัดกำรควำมรู้  และ องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

1)  สมรรถนะ (competency) 
สมรรถนะ  เป็นเครื่องมือกำรจัดกำรที่พัฒนำขึ้นโดย David C.McClelland (Leviss, 2011, p. 29)  

เป็นแนวคิดกำรบริหำรที่ไม่มุ่งเน้นกำรหำก ำไรสูงสุด  สอดคล้องกับแนวคิดปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 
(ปรียำนุช  พิบูลสรำวุธ, 2552)  คือ ควำมรู้ ทักษะ และพฤตินิสัยที่จ ำเป็นต่อกำรท ำงำนของบุคคล  ให้
ประสบผลส ำเร็จสูงกว่ำมำตรฐำนทั่วไป ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 3 ประกำรดังนี้ 

ก. ควำมรู้ (knowledge) คือ สิ่งที่องค์กรต้องกำรให้รู้  เช่น ควำมรู้ควำมเข้ำใจในกฎหมำยปกครอง 
ข. ทักษะ (skill) คือ สิ่งที่องค์กรต้องกำรให้ท ำ  เช่น ทักษะด้ำน ICT ทักษะด้ำนเทคโนโลยีกำร

บริหำรสมัยใหม่  เป็นสิ่งที่ต้องผ่ำนกำรเรียนรู้  และฝึกฝนเป็นประจ ำจนเกิดเป็นควำมช ำนำญในกำรใช้งำน 
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ค. พฤตินิสัยที่พึงปรำรถนำ (Attributes) คือ สิ่งที่องค์กรต้องกำรให้เป็น เช่น ควำมใฝ่รู้ ควำม
ซื่อสัตย์ ควำมรักในองค์กร และควำมมุ่งมั่นในควำมส ำเร็จ สิ่งเหล่ำนี้จะอยู่ลึกลงไปในจิตใจ ต้องปลูกฝัง 
สร้ำงยำกกว่ำควำมรู้และทักษะ แต่ถ้ำหำกมีอยู่แล้ว จะเป็นพลังผลักดันให้คนมีพฤติกรรมที่องค์กรต้องกำร 

จำกกำรศึกษำของ David C. McClelland (สุกัญญำ  รัศมีธรรมโชติ, 2552)  พบวำ สมรรถนะ 
สำมำรถแบงออกไดเปน 2 กลุม คือ 

ก. สมรรถนะขั้นพ้ืนฐำน (threshold competencies) ซึ่งหมำยถึง ควำมรู หรือทักษะพ้ืนฐำนที่
บุคคล จ ำเปนตองมีในกำรท ำงำน เชน ควำมสำมำรถในกำรอำน หรือ ควำมรูในสินคำที่ตนขำยอยูประจ ำ 
เปนตน ซึ่งสมรรถนะพ้ืนฐำนเหลำนี้ ไมท ำให้บุคคลมีผลงำนที่แตกต่ำงจำกผูอ่ืน หรือไมสำมำรถท ำใหบุคคล
มีผลงำนที่ดีกวำผูอ่ืนได ดังนั้น สมรรถนะในกลุมนี้จึงไมไดรับควำมสนใจจำกนักวิชำกำรมำกนัก จนถึงขั้น
มีกลุมนักวิชำกำรบำงสวนลงควำมเห็นวำ ควำมรูและทักษะพ้ืนฐำนเหลำนี้ ไมถือวำเปนสมรรถนะ  

ข. สมรรถนะที่ท ำใหบุคคลแตกตำงจำกผูอ่ืน (differentiating competencies) หมำยถึง ปัจจัยที่
ท ำใหบุคคลมีผลกำรท ำงำนสูงกวำมำตรฐำน หรือดีกวำบุคคลทั่วไป ซึ่ง สมรรถนะในกลุมนี้จะมุงเนนที่กำรใช
ควำมรู ทักษะ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ (รวมถึง คำนิยม แรงจูงใจ และทัศนคติ) เพ่ือชวยใหเกิดผลส ำเร็จที่ดี
เลิศในงำน อีกทั้งยังเปนสมรรถนะที่นักวิชำกำรจ ำนวนมำกใหควำมส ำคัญในกำรพัฒนำใหมีขึ้นในบุคคล
มำกกว่ำสมรรถนะกลุมแรก  

ส ำหรับกำรจัดแบ่งประเภทของสมรรถนะนั้น มีนักวิชำกำรหลำยท่ำนได้ให้ทรรศนะที่แตกต่ ำงกัน
ออกไป โดย ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2550, หน้ำ 10-11) ได้ท ำกำรแบ่งสมรรถนะออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 

ก. สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมำยถึง บุคลิกลักษณะของคนที่สะท้อนให้เห็นถึง
ควำมรู้ ทักษะ ทัศนคติ ควำมเชื่อ และอุปนิสัยของคนในองค์กรโดยรวมที่จะช่วยสนับสนุนให้องค์กรบรรลุ
เป้ำหมำยตำมวิสัยทัศน์ได้ 

ข. สมรรถนะตำมสำยงำน (Job Competency) หมำยถึง บุคลิกลักษณะของคนที่สะท้อนให้เห็นถึง
ควำมรู้ ทักษะ ทัศนคติ ควำมเชื่อ และอุปนิสัยที่จะช่วยส่งเสริมให้คนนั้น ๆ สำมำรถสร้ำงผลงำนในกำร
ปฏิบัติงำนต ำแหน่งนั้น ๆ ได้สูงกว่ำมำตรฐำน 

ค. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competency) หมำยถึง บุคลิกลักษณะของคนที่สะท้อนให้
เห็นถึงควำมรู้ ทักษะ ทัศนคติ ควำมเชื่อ และอุปนิสัยที่ท ำให้บุคคลนั้นมีควำมสำมำรถในกำรท ำสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งได้โดดเด่นกว่ำคนทั่วไป เช่น สำมำรถอำศัยอยู่กับแมงป่องหรืออสรพิษได้ เป็นต้น ซึ่งเรำมักจะเรียก
สมรรถนะส่วนบุคคลว่ำควำมสำมำรถพิเศษส่วนบุคคล 

2)  กำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge Management) 
กำรจัดกำรควำมรู้  เป็นเครื่องมือที่ได้รับกำรพัฒนำขึ้นโดย  Chris Collison และ Geoff Parcell  

เป็นปัจจัยส ำคัญทำงกำรตลำด  ควำมส ำเร็จขององค์กร  และกำรแข่งขัน  ทุกวันนี้องค์กรไม่ใช่แข่งขันกัน
เพียงเรื่องของผลิตภัณฑ์  กำรบริกำร  และกำรจัดกำรที่เหนือกว่ำเท่ำนั้น  แต่ยังรวมถึงกำรจัดกำร
หน่วยควำมจ ำและสินทรัพย์ทำงปัญญำในองค์กรด้วย  (Geisler & Wickramasinghe, 2009, p. 4) 

กำรจัดกำรควำมรู้  ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบส ำคัญในวิชำกำรหรือทฤษฎีของชำวตะวันตกนั้น อำจยัง
ไม่ครอบคลุมถึงควำมรู้ที่ปรำกฏในปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง  ซึ่งประกอบไปด้วย ควำมระลึกรู้ (สติ)  
กับควำมรู้ชัด (ปัญญำ)  (Thaipat Institute, 2012)  แต่กำรจัดกำรควำมรู้  ก็นับได้ว่ำเป็นกำรรวบรวม
ควำมรู้ที่มีอยู่กระจัดกระจำยในองค์กรมำจัดระบบ  และพัฒนำให้มีควำมทันสมัยอยู่เสมอ  โดยจัดช่อง
ทำงกำรเข้ำถึงควำมรู้ให้สะดวก รวดเร็ว และทั่วถึงเพ่ือให้บุคลำกรน ำควำมรู้ไปพัฒนำกำรปฏิบัติให้มี
ประสิทธิภำพสูงสุด 
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ควำมรู้จ ำแนกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ  คือ ควำมรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) และควำมรู้ที่
ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) ควำมรู้ที่ฝังอยู่ในคนคือ ประสบกำรณ์ ทักษะ พรสวรรค์  เทคนิค กำร
ท ำงำนที่สั่งสมมำจนช ำนำญไม่มีในต ำรำ ส่วนควำมรู้ที่ชัดแจ้งคือ ควำมรู้ที่สำมำรถจับต้องได้ เช่น หนังสือ 
เอกสำร รำยงำน ซีดี เทป (กรมประชำสัมพันธ์, 2549) 

3)  องค์กรแห่งกำรเรียนรู้  (Learning Organization)  
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้  ได้รับกำรพัฒนำจำก Chris Argyris  (Wickramasinghe, Bali, Lehaney, 

Schaffer, & Gibbons, 2009, p. 90)  เป็นแนวคิดกำรบริหำรธุรกิจสมัยใหม่ของตะวันตกที่สอดคล้องกับ
แนวคิดปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง (ปรียำนุช  พิบูลสรำวุธ, 2552)  โดยเน้นกำรพัฒนำกำรเรียนรู้สภำวะ
ของกำรเป็นผู้น ำในองค์กร (Leadership)  และกำรเรียนรู้ร่วมกันของคนในองค์กร (Team Learning) 
เพ่ือให้เกิดกำรถ่ำยทอดแลกเปลี่ยนองค์ควำมรู้  ประสบกำรณ์  และทักษะร่วมกัน  และพัฒนำองค์กรอย่ำง
ต่อเนื่องทันต่อสภำวะกำรเปลี่ยนแปลงและกำรแข่งขัน กำรมีองค์กรแห่งกำรเรียนรู้นี้จะท ำให้องค์กรและ
บุคลำกร มีกระบวนกำรท ำงำนที่มีประสิทธิภำพและมีผลกำรปฏิบัติงำนที่มีประสิทธิผล โดยมีกำรเชื่อมโยง
รูปแบบของกำรท ำงำนเป็นทีม (Team Working) สร้ำงกระบวนกำรในกำรเรียนรู้และสร้ำงควำมเข้ำใจ
เตรียมรับกับควำมเปลี่ ยนแปลง เปิ ดโอกำสให้ทีมท ำงำน และมีกำรให้ อ ำนำจในกำรตัดสินใจ 
(Empowerment) เพ่ือเป็นกำรส่งเสริมให้ เกิดบรรยำกำศของกำรคิดริเริ่ม (Initiative) และกำรสร้ำง
นวัตกรรม (Innovation) ซึ่งจะท ำให้เกิดองค์กรที่เข้มแข็ง พร้อมเผชิญกับสภำวะกำรแข่งขัน  

9.4.5  กำรบูรณำกำรทฤษฎีกำรจัดกำรที่นิยมใช้ในปัจจุบันเข้ำกับหลักคุณธรรม 
ในปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง เรื่องเงื่อนไขคุณธรรมเป็นเงื่อนไขที่ส ำคัญเป็นอย่ำงยิ่งในกำร

น ำไปสู่ระบบเศรษฐกิจพอเพียงที่สมบูรณ์ กำรบริหำรจัดกำรที่ดีในภำคธุรกิจในปัจจุบันมีควำมหมำย
ครอบคลุมถึงกำรมีจริยธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจ และกำรส่งเสริมให้ภำคธุรกิจมีควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
(กลุ่มพัฒนำกรอบแนวคิดทำงทฤษฎีเศรษฐศำสตร์ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง, 2546: 110)  ทฤษฎีกำร
จัดกำรที่สำมำรถบูรณำกำรเข้ำกับเงื่อนไขคุณธรรม ได้แก่ กำรรับผิดชอบของธุรกิจต่อสังคม   กำรบริหำร
ลูกค้ำสัมพันธ์  บรรษัทบริบำล  และ วัฒนธรรมองค์กร 

1)  กำรรับผิดชอบของธุรกิจต่อสังคม  (Corporate Social Responsibility : CSR)  
กำรรับผิดชอบของธุรกิจต่อสังคม (CSR)  ถือเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่จัดอยู่ในเศรษฐกิจพอเพียง

แบบก้ำวหน้ำ  องค์กรธุรกิจที่ด ำเนินกิจกรรมซีเอสอำร์ แสดงให้เห็นว่ำ นโยบำยของกิจกำรมิได้จ ำกัดอยู่
เพียงกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับผู้มีส่วนได้เสียในองค์กรเท่ำนั้น  แต่ยังให้ควำมส ำคัญกับผู้มีส่วนได้เสียนอก
องค์กรด้วย หลักกำรซีเอสอำร์ที่แท้ คือ กำรเน้นให้องค์กรธุรกิจรู้จักคิดแบ่งปัน  และด ำเนินกิจกำรโดยไม่
เบียดเบียนสังคมส่วนรวม กำรรู้จักให้ รู้จักแบ่งปัน และเอำใจใส่ในกำรดูแลสังคม  สำมำรถเทียบเคียงได้
กับทฤษฎีใหม่ขั้นที่ 3 ในปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเป็นกำรร่วมมือกันในลักษณะพ่ึงพิงอิงกัน 
(Inter-Dependent)  สงเครำะห์เกื้อกูลซึ่งกันและกัน ดังนั้น หำกองค์กรธุรกิจน ำหลักกำรของซีเอสอำร์ไป
ปฏิบัติ  ก็จะเกิดควำมสมดุลและควำมยั่งยืนในตัวกิจกำร สอดคล้องกับเป้ำหมำยในปรัชญำเศรษฐกิจ
พอเพียง และให้ผลลัพธ์ทั้งในส่วนรูปธรรมที่จับต้องได้ (Tangible) และในส่วนนำมธรรมที่จับต้องไม่ได้ 
(intangible) ทั้งกับผู้มีส่วนได้เสียภำยในองค์กรและภำยนอกองค์กร (Thaipat Institute, 2012) 

ซีเอสอำร์ ถูกพัฒนำขึ้นโดย  R.Edward Freeman  เป็นแนวคิดขององค์กำรในกำรด ำเนินกิจกรรม  
กำรวำงแผน กำรตัดสินใจ กำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ กำรบริหำรจัดกำร และกำรด ำเนินกำรที่ค ำนึงถึงผลกระทบ 
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยอำจสอดแทรกเรื่องนี้ไว้ในกระบวนกำรประกอบธุรกิจ เช่น กระบวนกำรผลิต
หรือกำรบริกำร  กำรดูแลบุคลำกรในองค์กำรและครอบครัว  รวมไปถึงกำรดูแลชุมชนและสังคมโดยรอบ ซี
เอสอำร์ จึงถือได้ว่ำเป็นกำรบูรณำกำรกำรพัฒนำเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมไปพร้อม ๆ กัน ซึ่งเป็น
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แนวทำงกำรพัฒนำที่ยั่งยืนในปัจจุบันและได้รับควำมนิยมจำกทั่วทุกมุมโลก (จิรประภำ อัครบวร และ 
ประยูร อัครบวร, 2552, หน้ำ 26)  

ดังนั้นธุรกิจต้องบริหำรควำมรับผิดชอบใน 3 ด้ำน ได้แก่ บริหำรควำมรับผิดชอบต่อเศรษฐกิจ  ต่อ
กฎหมำย  และต่อสังคม  ดังภำพที่  4  ถึงแม้ว่ำสิ่งเหล่ำนี้อำจจะขัดแย้งกับควำมส ำเร็จของธุรกิจ 
(Lawrence & Weber, 2008) 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่4  ควำมรับผิดชอบของธุรกิจใน 3 ด้ำน 

ที่มำ : Business And Society: Stakeholders, Ethics, Public Policy. (p. 56), by Anne T. 
Lawrence and James Weber, McGraw Hill, 2008. 

 
ซีเอสอำร์ เป็นกิจกรรมที่มีควำมส ำคัญในควำมส ำเร็จของธุรกิจ เพรำะว่ำจะท ำให้เป้ำหมำย และกล

ยุทธ์ซึ่งมีส่วนประกอบมำกมำยหลำยอย่ำง สำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ ธุรกิจส่วนใหญ่ในปัจจุบันต้องกำร
ควำมส ำเร็จอย่ำงรวดเร็วไปยังทั่วโลก ซึ่งอำจจะท ำให้มีผลต่อรำยจ่ำยที่จะต้องเกิดขึ้นจำกกำรท ำกิจกรรมนี้ 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งควำมเชื่อมั่นของตรำสินค้ำ ซึ่งต้องมีภำพลักษณ์ที่ดีที่สุดให้ลูกค้ำได้รับทรำบ (Werther 
& Chandler, 2011) 

2)  กำรบริหำรลูกค้ำสัมพันธ์ (Customer Relationship Management : CRM) 
กำรบริหำรลูกค้ำสัมพันธ์ (CRM) คือกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์กับลูกค้ำ โดยกำรใช้เทคโนโลยีและกำร

ใช้บุคลำกรอย่ำงมีหลักกำร  ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงได้น ำเสนอหลักกำร “ขำดทุน” คือ “ก ำไร” 
(Our Loss is Our Gain) คือ กำรด ำเนินงำนที่ยึดผลส ำเร็จแห่งควำม “คุ้มค่ำ” มำกกว่ำ “คุ้มทุน”  ซึ่งกำร
บริหำรลูกค้ำสัมพันธ์จะน ำมำซึ่งควำมพอใจของลูกค้ำอันจะน ำไปสู่ควำมจงรักภักดี ในที่สุด (สุจิตรำ       
ตุลยำเดชำนนท์, 2554) ดังนั้นซีอำร์เอ็ม ได้ถูกพัฒนำขึ้นโดย Storbacka และ Lehtinen และถูกน ำมำใช้
มำกยิ่งขึ้นเรื่อย ๆ  เนื่องมำจำกจ ำนวนคู่แข่งของธุรกิจแต่ละประเภทเพ่ิมข้ึนสูงมำก  กำรแข่งขันรุนแรงขึ้น
ในขณะที่จ ำนวนลูกค้ำยังคงเท่ำเดิม ธุรกิจจึงต้องพยำยำมสรรหำวิธีที่จะสร้ำงควำมพอใจให้แก่ลูกค้ำ (จำริณี  
แซ่ว่อง, 2554)  หลักกำรส ำคัญของ ซีอำร์เอ็ม ประกอบด้วย 

ก. กำรมุ่งเน้นที่ลูกค้ำ โดยควำมคิดและกำรกระท ำของบริษัททั้งหมด จะมุ่งเน้นไปที่สถำนะปัจจุบัน
ของลูกค้ำ ควำมต้องกำร ควำมปรำรถนำ และปัญหำของลูกค้ำ ท้ำยที่สุดแล้ว สิ่งส ำคัญคือ ต้องมีควำมรู้ที่
แท้จริงทำงกำรตลำด ตัวสินค้ำ กำรแข่งขัน และโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งคือลูกค้ำนั่นเอง 

ข. คุณภำพของสินค้ำและประสิทธิภำพของกำรบริกำร หลักส ำคัญในควำมส ำเร็จของบริษัทมำจำก
คุณภำพของสินค้ำ และบริกำรในควำมสัมพันธ์ของกำรแข่งขัน เป็นกำรดีที่จะรวมควำมต้องกำรของลูกค้ำ
ในขั้นตอนกำรออกแบบผลิตภัณฑ์ โดยแทนที่จะหำลูกค้ำส ำหรับสินค้ำ แต่ควรจะหำสินค้ำส ำหรับลูกค้ำ
แทน ซึ่งต้นทุนของอัตรำส่วนผลประโยชน์ เป็นปัจจัยที่มีผลอย่ำงยิ่ง ที่จะต้องพิจำรณำ 

Economic 
Responsibility 

Legal 
Responsibility 

Social 
Responsibility 

http://www.google.com/search?hl=en&sa=N&tbo=1&biw=964&bih=427&tbs=cdr:1,cd_min:2000,cd_max:2099&tbm=bks&q=inauthor:%22Marilyn+A.+Stone%22&ei=uCDrTfW0MM2zrAeOwrHeBQ&ved=0CFgQ9Ag4FA
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ค. ควำมพึงพอใจของลูกค้ำ หลังจำกกำรบริโภคหรือใช้สินค้ำ ลูกค้ำจะถำมตัวเองว่ำ ถ้ำเค้ำมี
ควำมสุขกับสินค้ำนั้น ๆ เค้ำจะกลับมำซื้อสินค้ำนั้นอีกครั้ง และจะบอกต่อไปยังคนอ่ืน ๆ และมีควำมเป็นไป
ได้ที่จะกลำยเป็นลูกค้ำประจ ำ 

ง. กำรรักษำฐำนลูกค้ำเดิมไว้ กุญแจส ำคัญในกำรที่จะมีลูกค้ำประจ ำ คือ ต้องรักษำควำมพึงพอใจ
ของลูกค้ำ ในบริษัทที่ประสบควำมส ำเร็จ จะพิถีพิถันในกำรปรับปรุงประสิทธิภำพในควำมคิด และควำม
คำดหวังของลูกค้ำ หรือแม้แต่ผู้ที่จะมำบริหำรได้ดี เพ่ือสร้ำงควำมพึงพอใจ และวำงพ้ืนฐำนของอนำคตของ
ธุรกิจ 

จ. คุณค่ำที่ลูกค้ำต้องกำรและควำมส ำเร็จของบริษัท มีควำมสัมพันธ์อย่ำงใกล้ชิดระหว่ำงกำรให้
ค ำมั่นสัญญำต่อลูกค้ำ และระดับของก ำไร โดยก ำไรต่อลูกค้ำแต่ละรำย จะเพ่ิมขึ้นตำมระยะเวลำของ
ควำมสัมพันธ์กับลูกค้ำต่อบริษัท (Raab, Ajami, Gargeya, & Goddard, 2008) 

3)  บรรษัทภิบำล  (Good Corporate Governance) 
ค ำว่ำ Good Governance มีใช้อย่ำงเป็นทำงกำรครั้งแรกเมื่อปี 1989 ในรำยงำนเรื่อง Sub Sahara 

Africa : From Crisis to Growth ซึ่งเป็นรำยงำนที่ธนำคำรโลกพยำยำมวิเครำะห์ถึงควำมล้มเหลวของรัฐ
ในอัฟริกำในกำรพัฒนำประเทศ (Taylor, 2010, p. 122) 

บรรษัทภิบำล ถือเป็นหลักปฏิบัติที่จัดอยู่ในเศรษฐกิจพอเพียงแบบก้ำวหน้ ำ องค์กรธุรกิจที่มี
บรรษัทภิบำล แสดงให้เห็นว่ำ นโยบำยของกิจกำรมิได้จ ำกัดอยู่เพียงกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับผู้มีส่วนได้เสีย
ในองค์กรเท่ำนั้น แต่ยังให้ควำมส ำคัญกับผู้มีส่วนได้เสียนอกองค์กรด้วย หลักกำรของบรรษัทภิบำล คือ 
กำรเน้นให้องค์กรธุรกิจรู้จักคิดแบ่งปัน และด ำเนินกิจกำรโดยไม่เบียดเบียนสังคมส่วนรวม กำรรู้จักให้ รู้จัก
ช่วยเหลือ และเอำใจใส่ในกำรดูแลสังคม สงเครำะห์เก้ือกูลซึ่งกันและกัน (Thaipat Institute, 2012) 

บรรษัทภิบำล คือ หลักกำรบริหำรจัดกำรธุรกิจ ให้เติบโตขึ้นอย่ำงมั่นคง ด้วยกำรสร้ำงกลไกควบคุม
กำรด ำเนินงำน ขององค์กรให้เป็นไปอย่ำงโปร่งใส และเกิดควำมเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้น คณะกรรมกำร 
ผู้บริหำร พนักงำน คู่ค้ำ ลูกค้ำตลอดจนรับผิดชอบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม หรือถ้ำจะพูดให้ง่ำยขึ้นก็คือ 
เป็นจรรยำบรรณของคนท ำธุรกิจ ที่ใส่ใจกับหลักคุณธรรมควบคู่ไปกับควำมอยู่รอดเติบโตขององค์กรและ
สังคม 

4)  วัฒนธรรมองค์กร (Organizational Culture) 
วัฒนธรรมองค์กร  ถูกพัฒนำขึ้นโดย  Edward B. Tylor (Wickramasinghe et al., 2009, p. 92)  

หมำยถึง  ระบบของกำรยึดถือในสิ่งที่มีควำมหมำยร่วมกันของสมำชิกภำยในองค์กรซึ่งมีอิทธิพลต่อกำร
ปฏิบัติงำน กำรตัดสินใจ และพฤติกรรมอื่น ๆ  

วัฒนธรรมองค์กร จึงเป็นฐำนคิด เป็นเป้ำหมำย เป็นเครื่องมือที่บอกให้สมำชิกในองค์กรทรำบว่ำ
กำรกระท ำแบบใดดีหรือไม่ดี เป็นทิศทำงในกำรตัดสินใจ และหลอมรวมสมำชิกในองค์กรโดยกำรใช้ภำษำ
เดียวกัน  กำรก ำหนดกำรเป็นคนในและคนนอกองค์กร  ก ำหนดอ ำนำจและฐำนะ พัฒนำแนวคิด (norm) 
หรือปทัฏฐำนควำมคิดที่ก ำหนดควำมสัมพันธ์ในกลุ่มนั้น  ก ำหนดกำรให้รำงวัลและกำรลงโทษเพ่ือให้
สมำชิกมีทิศทำงเดียวกัน และอธิบำยสิ่งที่ไม่เข้ำใจให้เข้ำใจได้ 

ระดับของวัฒนธรรม (culture levels)  มี 4 ระดับ ได้แก่ 
ก. artifacts เป็นสิ่งที่มองเห็น และจับต้องได้ และแสดงให้เห็นว่ำสมำชิกในองค์กรคิดอะไร เป็นสิ่ง

ที่แสดงออกซ่ึงควำมร่วมกันของสมำชิก เช่น ภำษำ เรื่องเล่ำ พฤติกรรม พิธีกำรหรือพิธีกรรมต่ำง ๆ  
ข. perspectives เป็นควำมคิด กฎ ปทัฏฐำนที่สมำชิกในองค์กรยอมรับร่วมกัน เป็นจิตส ำนึกใน

กำรแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ้น เช่น กำรแก้ไขปัญหำโดยกำรพูดคุย ประชุม สัมมนำ เป็นต้น 
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ค. values คือ ค่ำนิยมหรือควำมเชื่อ เป็นเกณฑ์ที่ใช้บอกว่ำสิ่งใดถูกหรือผิด เป็นไปได้หรือไม่ เป็น
พ้ืนฐำนในกำรตัดสินใจ และเป็นสิ่งที่บ่งบอกถึงควำมสัมพันธ์ อ ำนำจ เช่น กำรไม่ควรลงโทษลูกน้องต่อหน้ำ
คนอ่ืน ฯลฯ ถือได้ว่ำเป็นอุดมคติ เป้ำหมำย มำตรฐำนของสมำชิก  

ง. assumptions คือ โลกทัศน์ หรือวิธีกำรมองโลก เป็นควำมเชื่อที่อยู่ภำยใน ไม่มี รูปร่ำง ไม่
สำมำรถมองเห็นหรือจับต้องได้ ไม่เปิดเผย เป็นเรื่องของธรรมชำติ ซึ่งมักอยู่นำนไม่เปลี่ยนแปลง หรือที่
เรียกว่ำ จิตใต้ส ำนึก 

รูปแบบวัฒนธรรมองค์กร  ประกอบด้วย 4 ลักษณะ (ชวนณรงค ์ชื่นจันทร์, 2554) 
ก. วัฒนธรรมองค์กรที่เน้นบทบำท  (Role Culture)  วัฒนธรรมองค์กรประเภทนี้ คือ มุ่งเน้นที่

ต ำแหน่ง บทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบที่ก ำหนดไว้ชัดเจนเป็นลำยลักษณ์อักษร  มีลักษณะที่ชอบด้วย
เหตุผลทำงวิทยำศำสตร์ (Reason-Science) โครงสร้ำงขององค์กรก ำหนดไว้ชัดเจนตำมล ำดับขั้นทำงกำร
บริหำรที่ลดหลั่นกันไป (Hierarchy) และมีกฎระเบียบข้อบังคับในกระบวนกำรปฏิบัติต่ำง ๆ ชัดเจนทั่ว
องค์กร (Red Tape) ลักษณะองค์กรที่มีวัฒนธรรมนี้ ปรำกฏเห็นชัดทั่วไปในหน่วยงำนใหญ่ทั้งภำครำชกำร
และเอกชนซึ่งค่อนข้ำงล่ำช้ำในกำรปรับเปลี่ยนตนเองหรือ/และวัฒนธรรมองค์กร หำกมีเหตุจ ำเป็นเร่งด่วน
เพ่ือควำมเจริญ ควำมมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผลและควำมอยู่รอดต่อไปขององค์กร  

ข. วัฒนธรรมองค์กรที่เน้นงำน  (Task Culture) คือ องค์กรที่มีวัฒนธรรมที่เน้นเรื่องกำรท ำงำนเป็น
ทีม จะสนับสนุนและส่งเสริมให้สมำชิกแต่ละคนพัฒนำและใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถอย่ำงเต็มที่เพ่ือผลงำน 
และกำรพัฒนำริเริ่มใหม่ ๆ อยู่เสมอ งำนที่ปฏิบัติร่วมกันเป็นทีมจะถูกจัดเป็น “งำนโครงกำร” หรือ 
Project โดยไม่ยึดติดกับโครงสร้ำงองค์กร กำรร่วมทีมเพ่ือน ำควำมรู้ ควำมสำมำรถที่หลำกหลำยของ
บุคลำกรจำกหลำยฝ่ำย หลำยส่วนงำนมำร่วมมือกัน เมื่อสิ้นสุดโครงกำรทีมงำนก็สลำยไปและอำจไปสร้ำง
ทีมงำนใหม่เพ่ืองำนโครงกำรใหม่ ๆ ต่อไป วัฒนธรรมองค์กรแบบนี้  เหมำะสมกับหน่วยงำนที่ต้องเร่งรีบ
พัฒนำปรับปรุง โดยเฉพำะในสภำพกำรแข่งขัน (Competition) และกำรเปลี่ยนแปลงต่ำง ๆ ได้ตลอด  

ค. วัฒนธรรมองค์กรที่เน้นบทบำทอิสระเฉพำะตัวบุคคล (Existential Culture) ผู้ปฏิบัติงำนใน
องค์กรที่มีวัฒนธรรมแบบนี้ จะก ำหนดกฎเกณฑ์ของตนเอง มีควำมเป็นอิสระสูง ควำมรู้ควำมสำมำรถของ
แต่ละบุคคลที่หลำกหลำยจ ำเป็นและจะมีผลต่อประสิทธิภำพและชื่อเสียงขององค์กรเป็นอย่ำงยิ่ง ตัวอย่ำง
ที่เห็นชัด คือ มหำวิทยำลัยที่มุ่งเน้นควำมเป็นเลิศทำงวิชำกำร เป็นต้น จะสะท้อนแม้จะมีอิสระแต่ก็รักและ
ทุ่มเทให้กับงำน กำรใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถของตนเองย่ำงเต็มที่ในลักษณะเช่นนี้ กำรบริหำรเพ่ือทีมงำน
จะเป็นปัญหำมำก กำรประชุมปรึกษำหำรือร่วมกัน อำจจะเป็นหนทำงเดียวที่จะให้ทุกคนมำร่วมทีมได้  แต่
ก็ยังเป็นทีมท่ีหลวมมำก และบ่อยครั้งกำรตัดสินใจในที่ประชุมอำจไม่เป็นเอกฉันท์หรือเด็ดขำด  เพรำะยังมี
ควำมคิดเห็นโต้แย้งจำกอีกหลำยคนซึ่งไม่สำมำรถบังคับให้ยอมรับควำมคิดเห็นของผู้อ่ืนหรือมติที่ประชุม  

ง. วัฒนธรรมองค์กรที่ เน้นกำรเป็นผู้น ำ (Leader Culture) องค์กรหรือหน่วยงำนที่ประสบ
ควำมส ำเร็จมักจะเป็นผู้บริหำรหรือผู้น ำที่มีควำมสำมำรถน ำพำองค์กรฟันฝ่ำปัญหำอุปสรรคและพำยุ
เศรษฐกิจธุรกิจแข่งขันในยุคปัจจุบันได้โดยตลอดรอดฝั่ง ผู้น ำจะมีกลุ่มผู้บริหำรที่สำมำรถเป็นที่ปรึกษำหรือ
เป็นผู้สนองรับและน ำกำรตัดสินใจนโยบำย แนวทำง และแผนงำนไปปฏิบัติให้บรรลุผล หน่วยงำนที่ตั้งหรือ
ก่อเกิดขึ้นใหม่ต้องกำรวัฒนธรรมและผู้บริหำรที่เป็นผู้น ำเช่นนี้  ควำมส ำเร็จของทีมบริหำรเกิดจำก
ควำมสำมำรถของผู้น ำที่พัฒนำและสร้ำงระบบกำรติดต่อสัมพันธ์ที่ก่อให้เกิดควำมไว้วำงใจ มีควำมสัมพันธ์
แน่นแฟ้นและยอมรับภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสูงสุดขององค์กร ก ำลังคนในวัฒนธรรมเช่นนี้จะมีกำรจัดสรร
คนพอเหมำะพอดีกับงำนและผลงำนที่ต้องกำร ไม่มีอัตรำก ำลังส่วนเกินเหลือใช้เป็นต้นทุน กำรด ำเนินงำน 
ทุกคนที่ถูกคัดเลือกเป็นผู้ที่มีควำมรู้ ควำมสำมำรถตำมควำมต้องกำรด้ำนต่ำง ๆ ขององค์กร โครงสร้ำงของ
องค์กรก็กะทัดรัด แต่ครอบคลุมมีควำมรวดเร็วในกำรรับตอบสนองต่อข่ำวสำรเปลี่ยนแปลงต่ำง ๆ  ได้
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รวดเร็ว รวมทั้งกำรตัดสินใจที่เฉียบขำดและฉับพลันของฝ่ำยบริหำร กำรตัดสินใจบำงอย่ำงอำจดูว่ำโหดร้ำย
และไม่คิดถึงจิตใจของบุคคลหรือไม่ยุติธรรม แต่เหมำะสมและจ ำเป็นต่อประสิทธิภำพและประสิทธิผลของ
องค์กร วัฒนธรรมองค์กรแบบนี้จะหมดไปเมื่อมีกำรเปลี่ยนผู้บริหำรที่เป็นผู้น ำสูงสุดหรือองค์กรถูกขำยไป
หรือไปรวมกับองค์กรอื่น ดังปรำกฏให้เห็นอยู่ทั่วไปในธุรกิจยุคโลกำภิวัตน์  

วัฒนธรรมองค์กรทั้ง 4 รูปแบบ มีควำมแตกต่ำงกันอย่ำงชัดเจน กำรที่จะน ำวิธีกำรหรือวัฒนธรรม
องค์กรแบบหนึ่งไปใช้ในอีกแบบหนึ่งเป็นไปได้เสมอ และอำจเป็นกำรเสริมจุดอ่อนของแต่ละแบบก็ได้ แต่
ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับผู้บริหำรในแต่ละองค์กรนั้น ๆ ว่ำสำมำรถและด ำเนินกำรอะไรอย่ำงไร กำรผสมผสำน
ระหว่ำงวัฒนธรรมองค์กร โดยกำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์ในรูปแบบต่ำง ๆ น่ำจะเป็นผลดีกว่ำที่จะยึดมั่น
ในวัฒนธรรมองค์กรแบบใดแบบหนึ่งโดยตลอด กำรบริกำรประชำชนโดยหน่วยงำนรัฐ หำกน ำวัฒนธรรม
องค์กรแบบที่ผลงำนหรืองำนและแบบผู้น ำมำช่วยเสริมจะเป็นกำรดีกว่ำ ในท ำนองเดียวกั น อำจน ำ
วัฒนธรรมองค์กรแบบอื่นไปช่วยเสริมในบำงจุดบำงงำนก็ได้ 

9.5  งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้สรุปงำนวิจัยส ำคัญที่ เกี่ยวข้องกับเรื่อง แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงแนวทำงกำร

บริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง ได้ 
ดังนี้ 

1. รำยงำนวิจัยเรื่อง  กำรด ำเนินงำนตำมนโยบำยหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ : กรณีศึกษำธุรกิจ
กระดำษสำ ในจังหวัดเชียงใหม่  (สุพจน์  กองเงิน, 2550) 

กำรด ำเนินงำนตำมนโยบำยหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์: กรณีศึกษำธุรกิจกระดำษสำในจังหวัด
เชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษำถึงผลกำรด ำเนินงำนธุรกิจกระดำษสำในด้ำนกำรสร้ำงงำน ด้ำนกำร
ส่งเสริมภูมิปัญญำ และวัตถุดิบท้องถิ่น ด้ำนกำรส่งเสริมกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ และกำรส่งเสริม
ควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ของชุมชนตำมนโยบำยหนึ่งต ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 2) เพ่ือระบุปัญหำและอุปสรรค
ในกำรด ำเนินกำรธุรกิจกระดำษสำตำมนโยบำยหนึ่งต ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ และ 3) เพ่ือวิเครำะห์หำ
แนวทำงที่เหมำะสมในกำรด ำเนินกำรธุรกิจกระดำษสำตำมนโยบำยหนึ่งต ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ กำร
ศึกษำวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถำมเป็นเครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกผู้ประกอบกำรธุรกิจกระดำษสำ
ในจังหวัดเชียงใหม่ จ ำนวน 75 รำย 

ผลกำรศึกษำพบว่ำ ผู้ประกอบกำรธุรกิจกระดำษสำด ำเนินงำนตำมนโยบำยหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
ด้ำนกำรด ำเนินงำนของสถำนประกอบกำร ด้ำนกำรสร้ำงงำน สร้ำงรำยได้ให้แก่ชุมชน ด้ำนกำรสร้ำงควำม
เข้มแข็งให้แก่ชุมชน ด้ำนกำรส่งเสริมกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ และด้ำนกำรส่งเสริมควำมคิดสร้ำงสรรค์
ของชุมชนในกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับปำนกลำง ทั้งนี้เนื่องจำกกำรด ำเนินงำนธุรกิจกระดำษสำยัง
ขำดกำรวำงแผนกำรบริหำรจัดกำรองค์กรอย่ำงเป็นระบบ ท ำงำนแบบต่ำงคนต่ำงท ำ แรงงำนส่วนใหญ่จะ
เป็นคนในชุมชนเป็นหลัก แต่ขณะเดียวกันมีผู้ประกอบกำรบำงรำยนิยมจ้ำงแรงงำนต่ำงด้ำวเข้ำมำท ำแทน
แรงงำนในท้องถิ่น เพรำะเห็นว่ำแรงงำนต่ำงด้ำวมีควำมขยัน อดทนต่องำนหนักได้ดีกว่ำ นอกจำกนี้ในด้ำน
ควำมช่วยเหลือจำกภำครัฐ ไม่ว่ำจะเป็นกำรให้กำรสนับสนุนเงินทุน กำรอบรมให้ควำมรู้ เป็นต้น 
ผู้ประกอบกำรเห็นว่ำไม่สอดคล้องกับควำมต้องกำร อีกทั้งไม่สำมำรถที่จะท ำให้ผู้ประกอบกำรยืนด้วยล ำ
แข้งของตนเองได ้

ขณะที่ด้ำนกำรส่งเสริมภูมิปัญญำท้องถิ่นและวัตุดิบในท้องถิ่น อยู่ในระดับน้อย ทั้งนี้เนื่องจำกวัตุดิบ
ที่ใช้ในกำรผลิตกระดำษสำส่วนใหญ่ ร้อยละ 80 น ำเข้ำจำกประเทศลำว กำรผลิตกระดำษสำจะเน้นผลิต
ตำมแนวคิดสมัยใหม่ มีกำรใช้งำนที่หลำกหลำย 

นอกจำกนี้ผู้ประกอบกำรธุรกิจกระดำษสำยังประสบปัญหำปละอุปสรรคในด้ำนพ่อค้ำคนกลำงที่กด
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รำคำรับซื้อ กำรคัดลอกเลียนแบบผลิตภัณฑ์ และรำคำวัตถุดิบสูงขึ้น เป็นต้น 
แนวทำงที่เหมำะสมในกำรด ำเนินกำรธุรกิจกระดำษสำตำมนโยบำยหนึ่งต ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์นั้น 

ควำมมีกำรศึกษำ ค้นคว้ำ และวิจัย กระบวนกำรผลิต รูปแบบผลิตภัณฑ์ และวัตุดิบในกำรผลิตกระดำษสำ
อย่ำงจริงจัง เพื่อพัฒนำผลิตภัณฑ์กระดำษสำให้มีคุณภำพ มีรูปแบบกำรใช้งำนที่หลำกหลำย ช่วยลดต้นทุน
ในกำรผลิต และน ำทรัพยำกรที่มีอยู่ในชุมชนออกมำใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

2. รำยงำนวิจัยเรื่อง กำรศึกษำสภำพกำรด ำเนินงำนและผลจำกกำรได้รับกำรคัดสรร ให้เป็นสุด
ยอดหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ในระดับ 3-5 ดำว ของธุรกิจผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น (ทศพร หุ่นแก้ว, 
2551) 

โครงกำร “หนึ่งต ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” (One Tambon One Product: OTOP) เป็นโครงกำรตำม
นโยบำยของรัฐบำลที่ต้องกำรให้แต่ละชุมชนได้น ำภูมิปัญญำท้องถิ่นมำใช้ในกำรพัฒนำสินค้ำ เพ่ือส่งเสริม
สนับสนุนกระบวนกำรพัฒนำท้องถิ่น สร้ำงชุมชนเข้มแข็ง พ่ึงพำตนเองได้ ให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำร
สร้ำงงำน สร้ำงรำยได้ด้วยกำรน ำทรัพยำกรและภูมิปัญญำในท้องถิ่นมำพัฒนำเป็นผลิตภัณฑ์ และบริกำรที่
มีคุณภำพ มีจุดเด่น และมูลค่ำเพ่ิม สอดคล้องกับวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของท้องถิ่น กำรวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำสภำพกำรด ำเนินงำนและผลจำกกำรได้รับ  คัดสรรสุดยอดหนึ่งต ำบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ในระดับ 3-5 ดำว ของธุรกิจผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย คือ ธุรกิจ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่นที่ได้รับกำรคัดสรรสุดยอดหนึ่งต ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ในระดับ 3-5 ดำว จ ำนวน 
291 รำย เก็บรวบรวมข้อมมูลโดยวิธีกำรส่งแบบสอบถำมทำงไปรษณีย์ สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ย ค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ANOVA โดยวิเครำะห์ควำมแตกต่ำงเป็นรำยคู่ด้วยวิธี 
LSD (Least Significant Difference) และกำรวิเครำะห์เนื้อหำ กำรวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติใช้โปรแกรม
ส ำเร็จรูป SPSS กำรวิจัยครั้งนี้ก ำหนดให้มีนัยส ำคัญท่ีระดับ .05 

ผลกำรวิจัย พบว่ำ ธุรกิจผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่นส่วนใหญ่เป็นธุรกิจประเภทของใช้/ของ
ตกแต่ง/ของที่ระลึก และผลิตภัณฑ์หลักได้รับกำรคัดสรรสุดยอดหนึ่งต ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ในระดับ 4 ดำว 

ผลกำรวิจัยสภำพกำรด ำเนินงำนธุรกิจผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น พบว่ำ ธุรกิจผลิตภัณฑ์ชุ มชน
และท้องถิ่นส่วนใหญ่มีระยะเวลำในกำรด ำเนินงำนมำกกว่ำ 7 ปี เคยได้รับกำรคัดสรรสุดยอดหนึ่งต ำบล 
หนึ่งผลิตภัณฑ์ในระดับ 3-5 ดำวในปี 2547 มำก่อน ก่อนที่จะได้รับกำรคัดสรรสุดยอดหนึ่งต ำบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ในระดับ 3-5 ดำวในปี 2549 ธุรกิจเคยได้รับมำตรฐำนต่ำงๆ ครั้งสุดท้ำยในปี 2547 โดยส่วน
ใหญ่ที่ได้รับมำจรฐำนผลิตภัณฑ์ชุมชน ธุรกิจมีจ ำนวนสมำชิก 8-20 คน สถำนที่หลักที่ใช้ในกำรผลิตสินค้ำ
คือที่ท ำกำรของธุรกิจ สมำชิก/พนักงำนท ำงำนในช่วงเวลำที่ว่ำงจำกงำนประจ ำ แหล่งที่มำของวัตถุดิบที่ใช้
ในกำรผลิตมำจำกในจังหวัดร้อยละ 80 ขึ้นไป ที่มำของผลิตภัณฑ์มำจำกภูมิปัญญำจำกท้องถิ่นดั้งเดิมและมี
กำรพัฒนำสร้ำงสรรค์ มีแนวทำงที่ใช้ในกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์โดยพัฒนำตำมค ำแนะน ำของลูกค้ำ กำรผลิต
ใช้แรงงำนคนเป็นส่วนใหญ่และใช้เครื่องจักรบำงส่วน ตลำดเป้ำหมำยหลักก่อนที่จะได้รับกำรคัดสรรสุด
ยอดหนึ่งต ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ในระดับ 3-5 ดำวในปี 2549 คือ ตลำดภำยในจังหวัดตลำดเป้ำหมำยหลัก
ในปัจจุบัน คือ ตลำดระหว่ำงจังหวัด สถำนที่จ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์   ส่วนใหญ่อยู่ที่งำนแสดงสินค้ำ มีกำร
แสดงตรำสัญลักษณ์ของระดับดำวที่ได้รับไว้บนบรรจุภัณฑ์ มีค่ำ    ใช้จ่ำยเพ่ือปรับปรุงพัฒนำก่อนรับเข้ำ
กำรคัดสรรในด้ำนของเครื่องจักรและอุปกรณ์ระหว่ำง 10,001-50,000 บำท แหล่งที่มำของเงินทุนได้มำ
จำกกำรระดมทุนจำกสมำชิก และธุรกิจได้รับควำมช่วยเหลือจำกกรมกำรพัฒนำชุมชน 

ผลกำรวิจัยเกี่ยวกับผลจำกกำรได้รับกำรคัดสรรในระดับ 3-5 ดำว ของธุรกิจผลิตภัณฑ์ชุมชนและ
ท้องถิ่น พบว่ำ โดยภำพรวมธุรกิจได้รับผลเพ่ิมข้ึนเล็กน้อย เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำน พบว่ำ ธุรกิจส่วนใหญ่
ได้รับผลเพ่ิมขึ้นเล็กน้อยทุกด้ำน และเมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อพบว่ำ มีผลที่ได้รับเพ่ิมขึ้นมำก 5 ข้อ ได้แก่ 
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กำรยอมรับของลูกค้ำในด้ำนคุณภำพของผลิตภัณฑ์ กำรเป็นที่รู้จักของผลิตภัณฑ์อย่ำงแพร่หลำย จิตส ำนึก
ของสมำชิกในเรื่องกำรผลิตให้ได้มำตรฐำน กำรพัฒนำทักษะในกำรผลิตของสมำชิก และควำมตั้งใจในกำร
ท ำงำนอย่ำงเต็มที่ของสมำชิก 

ผลกำรเปรียบเทียบผลจำกกำรได้รับกำรคัดสรรในระดับ 3-5 ดำว จ ำแนกตำมข้อมูลทั่วไปของธุรกิจ 
ด้ำนประเภทของผลิตภัณฑ์หลัก พบว่ำ โดยภำพรวมไม่แตกต่ำงกัน เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำนพบว่ำไม่
แตกต่ำงกัน และเมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ พบว่ำ มีควำมแตกต่ำงกัน 1 ข้อ และผลกำรเปรียบเทียบ จ ำแนก
ตำมข้อมูลทั่วไปของธุรกิจ ด้ำนระดับดำวที่ได้รับ พบว่ำ โดยภำพรวมมีควำมแตกต่ำงกัน เมื่อพิจำรณำเป็น
รำยด้ำนพบว่ำมีควำมแตกต่ำงกัน 3 ด้ำน และเมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ พบว่ำ มีควำมแตกต่ำงกัน 9 ข้อ 

3. รำยงำนวิจัยเรื่อง  รูปแบบกระบวนกำรพัฒนำหมู่บ้ำนต้นแบบน ำแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงสู่กำร
ปฏิบัติ : ศึกษำกรณี  บ้ำนหนองแข้ และบ้ำนดอนหน่อง  ต ำบลขำมเรียง  อ ำเภอกันทรวิชัย  จังหวัด
มหำสำรคำม (ชูพักตร์  สุทธิสำ และ ชุติมำ  เมฆวัน, 2551) 

กำรศึกษำวิจัยนี้เป็นงำนวิจัยเชิงคุณภำพ  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำวิธีกำรเผยแพร่และสร้ำงควำมรู้
ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง และเพ่ือหำรูปแบบกำรพัฒนำที่น ำแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง
มำปรับใช้กับกำรด ำเนินชีวิตของตนเอง  ครอบครัว  และชุมชน  โดยกลุ่มตัวอย่ำงในกำรด ำเนินกำรวิจัย 
คือ ตัวแทนชุมชนบ้ำนหนองแข้ และตัวแทนชุมชนบ้ำนดอนหน่อง  ต ำบลขำมเรียง  อ ำเภอกันทรวิชัย  
จังหวัดมหำสำรคำม ที่สนใจ จ ำนวน 55 คน  แยกเป็นบ้ำนดอนหน่อง  จ ำนวน 30 คน บ้ำนหนองแข้  
จ ำนวน 25 คน  ผลจำกกำรวิจัยพบว่ำ 

ด้ำนวิธีกำรเผยแพร่แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงและสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง ใช้วิธีกำรเผยแพร่แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงและสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง  โดยใช้กระบวนกำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำรอย่ำงมีส่วนร่วม (participatory action research : PAR) 
เริ่มจำกกำรเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งในระดับข้อมูลปฐมภูมิ (primary data) และทุติยภูมิ (secondary data) 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล กำรปฏิบัติกำร และกำรสรุปผล โดยทุกกระบวนกำรเน้นกระบวนกำรเรียนรู้และมีส่วน
ร่วม โดยมีขั้นตอนเริ่มตั้งแต่ ค้นหำสภำพทั่วไปของชุมชน/ปัญหำของชุมชน บริบททั่วไปของชุมชน แล้ว
วิเครำะห์ชุมชนทั้งรำยครัวเรือน และกลุ่มสนใจแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง แล้วเริ่มกระบวนกำรให้ควำมรู้
ควำมเข้ำใจแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง โดยเน้นกำรน ำเอำวิถีชีวิต  และบริบทของชุมชนมำสร้ำงควำมรู้และ
ควำมเข้ำใจในแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง จำกนั้นคัดเลือกกลุ่มเป้ำหมำยในกำรด ำเนินกำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำร
แบบมีส่วนร่วม  และวำงแผนกำรด ำเนินกำรแบบมีส่วนร่วมแล้วเริ่มด ำเนินกำรน ำแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียงสู่กำรปฏิบัติ จำกนั้นสรุปผลจำกโครงกำรวิจัย และสะท้อนผลกำรน้อมน ำแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง
สู่กำรปฏิบัติร่วมกัน  ซึ่งวิธีกำรเผยแพร่แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงและสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ
แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงนี้พบว่ำสำมำรถสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้แก่คนในชุมชนให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ
แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงได้ถูกต้องและชัดเจนยิ่งขึ้น 

ด้ำนปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรน ำแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมำปรับใช้กับกำรด ำเนินชีวิตของตนเอง  
ครอบครัว  และชุมชน พบว่ำประกอบด้วย 5 ปัจจัยคือ (1) ปัจจัยด้ำนสภำพปัญหำของชุมชน  (2) ปัจจัย
ด้ำนกำรตระหนักและเห็นควำมส ำคัญของปัญหำ  (3) ปัจจัยด้ำนกระบวนกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ
แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง  (4) ปัจจัยด้ำนควำมรู้ควำมเข้ำใจและเห็นควำมส ำคัญของแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง  พร้อมศรัทธำเชื่อมั่นในแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง  (5) ปัจจัยด้ำนวิธีกำรปรับใช้แนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียงในกำรแก้ปัญหำ 

ด้ำนรูปแบบในกำรน ำแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมำใช้ในกำรปฏิบัตินั้นชุมชนทั้งสองชุมชนได้น ำเอำ
แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมำปรับใช้ในกำรด ำเนินชีวิตของชุมชนใน 4 ด้ำนคือ (1) ด้ำนกำรเพ่ิมรำยได้  โดย
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กำรผลิตผลิตภัณฑ์เพ่ือจ ำหน่ำยเพ่ิมรำยได้  (2) ด้ำนลดรำยจ่ำย โดยกำรผลิตของใช้ในครัวเรือนใช้เอง เช่น 
น้ ำยำซักผ้ำ น้ ำยำล้ำงจำน (3) ด้ำนกำรสืบทอดควำมรู้  และกำรใช้ภูมิปัญญำท้องถิ่นในกำรผลิตผลิตภัณฑ์ 
เช่น น ำควำมรู้ภูมิปัญญำมำแปรรูปข้ำว  เป็นข้ำวเขียบ (ผลิตภัณฑ์ข้ำวเกรียบพ้ืนบ้ำนท ำจำกข้ำวเหนียว
ผสมน้ ำตำล มะพร้ำว และต้นเถำว์กระพังโหม น ำมำผสมคลุกเคล้ำให้เข้ำกัน และบดคลุกเคล้ำจนละเอียด  
จำกนั้นน ำมำคลึงเป็นแผ่นบำง ๆ เหมือนแผ่นโรตี  แล้วน ำมำตำกให้แห้ง)  (4) ด้ำนกำรพัฒนำ  ปรับ
ประยุกต์ควำมรู้แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงสู่กำรปฏิบัติที่เหมำะสมกับตนเอง  ครอบครัว และชุมชน  เช่น 
บำงครอบครัวเน้นกำรน ำแนวคิดเรื่องกำรลดรำยจ่ำยมำใช้เป็นหลัก  บำงครอบครัวเน้นแนวคิดกำรเพ่ิม
รำยได้เป็นหลัก 

จำกกำรวิจัยสรุปได้ว่ำในกำรน้อมน ำแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงสู่กำรปฏิบัตินั้นชุมชนต้องรู้และเข้ำใจ
สภำพปัญหำของตนเอง  รู้และเข้ำใจแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง  พร้อมกับต้องมีควำมตระหนักในปัญหำ
และมีควำมเข้ำใจและศรัทธำเชื่อมั่นในแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงว่ำสำมำรถแก้ปัญหำให้บรรเทำเบำบำงลง
ได้  จึงจะน้อมน ำเอำแนวคิดดังกล่ำวมำปฏิบัติ  แต่ถ้ำชุมชนยังไม่แน่ใจและไม่เข้ำใจแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียงก็จะไม่เห็นควำมส ำคัญในกำรน้อมน ำแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมำปฏิบัติ  ส่วนรูปแบบในกำรน้อม
น ำแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงนั้นจะพบว่ำกลุ่มตัวอย่ำงทั้ง 2 ชุมชนได้น ำเอำแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมำ
ปรับใช้ในกำรด ำเนินชีวิตของชุมชนในด้ำน กำรเพ่ิมรำยได้  (ขำยผลผลิต)  กำรลดรำยจ่ำย  (ผลิตของใช้ที่
จ ำเป็นขึ้นเอง)  กำรสืบทอดควำมรู้  ใช้ภูมิปัญญำท้องถิ่น โดยกิจกรรมที่ด ำเนินกำรนั้นเป็นกิจกรรมที่
เกี่ยวเนื่องกับกำรเกษตร เช่น กำรผลิตปุ๋ยหมักชีวภำพ  กำรผลิตน้ ำหมัก  กำรผลิตน้ ำยำซักผ้ำ  น้ ำยำล้ำง
จำนจำกสมุนไพรในชุมชน  ซึ่งสอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน  และบริบทของชุมชนที่เป็นชุมชนเกษตร  มี
อำชีพหลักในกำรท ำกำรเกษตร  อีกท้ังยังสอดคล้องกับสภำพปัญหำที่เกิดขึ้นกับชุมชนส่วนใหญ่ก็คือปัญหำ
ที่เกี่ยวเนื่องกับอำชีพเกษตร  และชุมชนนั้นยังน ำควำมรู้มำพัฒนำ  ปรับประยุกต์สู่กำรปฏิบัติที่เหมำะสม
กับตนเอง  ครอบครัว และชุมชนของตนเองอีกด้วย 

4. รำยงำนวิจัยเรื่อง  รูปแบบกำรประยุกต์ใช้ และแนวทำงกำรขับเคลื่อนปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง
เพ่ือสร้ำงควำมเข้มแข็งของชุมชนและสังคมให้มีรำกฐำนที่มั่นคง กรณีจังหวัดปทุมธำนี (นัทธปรำญช์   
นันทิวัฒน์กุล, นิกร สีชำค ำ  และ สุภิญญำ อนุกำนนท์, 2552) 

วิเครำะห์รูปแบบและแนวทำงกำรประยุกต์ใช้ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนในจังหวัด
ปทุมธำนี  โดยเลือกชุมชนบ้ำนปำกทำงไวท์เฮำส์ และบ้ำนหมู่ 7 อ ำเภอคลองหลวง  กลุ่มชุมชนบ้ำนนำย
ดำบชุ่ม บ้ำนอนุสรณ์ และบ้ำนทวีทรัพย์ อ ำเภอหนองเสือ เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถำมกับหัวหน้ำครัวเรือน
จ ำนวน 117 รำย  และสนทนำกลุ่มย่อย จ ำนวน 20 รำย  แบบสอบถำมมีควำมเชื่อมั่นที่ร้อยละ 70  
วิเครำะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม SPSS  สถิติที่ใช้ประกอบด้วย ค่ำควำมถี่ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน ค่ำไคสแควร์ และค่ำเอฟเทส (F-test) 

ผลกำรวิจัยพบว่ำ ปัจจัยที่บ่งชี้ถึงกำรประยุกต์ใช้ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง ได้แก่ ปัจจัยทำง
เศรษฐกิจ สังคมและกำรเมือง และสภำพแวดล้อมภำยในและภำยนอกชุมชนที่ระดับนัยส ำคัญทำงสถิติร้อย
ละ 70  ทั้งระดับบุคคลหรือระดับครัวเรือน โดยมีรูปแบบกำรประยุกต์ใช้ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 2 
รูปแบบ คือ รูปแบบกำรประยุกต์ใช้ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงเฉพำะส่วน และรูปแบบกำรประยุกต์ใช้
ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงครอบคลุม ซึ่งเป็นไปตำมสภำพกำรพัฒนำของชุมชน คือ ชุมชนเมืองและชุมชน
ชำนเมือง กล่ำวคือ ชุมชนบ้ำนปำกทำงไวท์เฮำส์จะมีกำรประยุกต์ใช้ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงรูปแบบ
เฉพำะส่วน ส่วนชุมชนบ้ำนนำยดำบชุ่ม บ้ำนอนุสรณ์ บ้ำนทวีทรัพย์ บ้ำนหมู่ 7 จะมีกำรประยุกต์ใช้ปรัชญำ
เศรษฐกิจพอเพียงรูปแบบครอบคลุม   
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กำรขับเคลื่อนปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือให้ชุมชนมีกำรพัฒนำอย่ำงมั่นคง ชุมชนมีรำกฐำนที่
แข็งแกร่งในอนำคต แบ่งระยะกำรขับเคลื่อนออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะแรกหรือระยะเริ่มต้น ผู้น ำ
ชุมชนเป็นผู้มีบทบำทส ำคัญในกำรขับเคลื่อนปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงไปสู่กำรปฏิบัติในชุมชน  ระยะที่ 
2  หรือระยะกำรพัฒนำ กำรจัดท ำแผนกำรพัฒนำชุมชนอย่ำงเป็นรูปธรรมและเป็นล ำดับขั้นตอน  ระยะที่ 
3 หรือระยะขยำยผล  กำรมุ่งเน้นโครงกำรที่ช่วยค่ำใช้จ่ำยของครัวเรือน กลุ่มสหกรณ์ กลุ่มแปรรูปผลผลิต
ทำงกำรเกษตร สร้ำงระบบตลำดภำยในชุมชนและเชื่อมโยงตลำดของชุมชนกับตลำดภำยนอกชุมชน 

5. รำยงำนวิจัยเรื่อง  เศรษฐกิจพอเพียงกับกำรพัฒนำวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม (มนูญ  
โต๊ะยำมำ,  อรอุมำ  ภู่ประเสริฐ  และ สมบัติ  พันธวิศิษฐ์, 2551) 

กำรวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ประเมินผลกำรด ำเนินงำนของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมที่
มีลักษณะกำรด ำเนินงำนตำมปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง (2) สร้ำงตัวชี้วัดในกำรด ำเนินงำนของวิสำหกิจ
ขนำดกลำงและขนำดย่อมที่สอดคล้องกับปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง และ (3) ศึกษำลักษณะและรูปแบบ
ของกำรด ำเนินงำนของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมที่สอดคล้องกับยุทธศำสตร์กำรพัฒนำประเทศที่
อยู่บนฐำนของเศรษฐกิจพอเพียง 

กำรศึกษำครั้งนี้เป็นกำรวิจัยเชิงส ำรวจมีขอบเขตเฉพำะวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ใน 13 
สำขำอุตสำหกรรมกำรผลิต ที่ตั้งอยู่ในจังหวัดกำญจนบุรี พระนครศรีอยุธยำ และชลบุรี โดยใช้ข้อมูลปฐม
ภูมิจำกสถำนประกอบกำรจ ำนวน 77 รำย ผู้เชี่ยวชำญและนักวิชำกำรที่เกี่ยวข้องจ ำนวน 11 รำย ข้อมู ล
ทุติยภูมิที่เป็นงบกำรเงินของกลุ่มตัวอย่ำง และรำยงำนวิจัยและเอกสำรที่เกี่ยวข้องผลกำรด ำเนินงำนของ
สถำนประกอบกำรวัดจำกสุขภำพทำงกำรเงิน 4 ด้ำน คือ สภำพคล่อง ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน 
ควำมสำมำรถท ำก ำไร และภำระหนี้สิน กำรวิเครำะห์ข้อมูลประกอบด้วยกำรวิเครำะห์เชิงพรรณนำและ
กำรวิเครำะห์เชิงปริมำณโดยใช้ค่ำสถิติร้อยละและตัวชี้วัดสุขภำพทำงกำรเงิน 

ผลกำรศึกษำพบว่ำ 
(1) กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ซึ่งมีสุขภำพทำงกำรเงิน

ต่ำงกัน แบ่งออกเป็น 8 กลุ่ม มีดังนี้ 
(1.1) สถำนประกอบกำรที่มีสุขภำพทำงกำรเงินดีและมีลักษณะกำรด ำเนินงำนสอดคล้องกับ

ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงมำกกว่ำสถำนประกอบกำรที่มีผลกำรด ำเนินงำนไม่ดี มี 3 กลุ่ม สถำน
ประกอบกำรที่มีสุขภำพทำงกำรเงินไม่ดีแต่มีลักษณะกำรด ำเนินงำนสอดคล้องกับปรัชญำของเศรษฐกิจ
พอเพียงมำกกว่ำสถำนประกอบกำรที่มีผลกำรด ำเนินงำนดี มี 2 กลุ่ม และอีก 3 กลุ่มมีลักษณะกำร
ด ำเนินงำนไม่ค่อยแตกต่ำงกัน 

(1.2) ทั้ง 8 กลุ่ม เมื่อวิเครำะห์จำกวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้ำหมำย วัตถุประสงค์ และลักษณะกำร
ด ำเนินงำน พบว่ำ โดยรวมแล้วมีลักษณะกำรด ำเนินงำนที่สอดคล้องกับปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงที่ไม่
ค่อยแตกต่ำงกัน 

(2) ตัวชี้วัดลักษณะกำรด ำเนินงำนตำมปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงของวิสำหกิจขนำดกลำงและ
ขนำดย่อมที่ได้จำกกำรวิจัยนี้สำมำรถใช้เป็นแนวทำงในกำรวัดลักษณะของกำรด ำเนินงำนของสถำน
ประกอบกำรตำมหลักและเงื่อนไขเศรษฐกิจพอเพียง คือ ควำมมีเหตุผล ควำมพอประมำณ กำรมีภูมิคุ้มกัน
ที่ดี และเงื่อนไขควำมรู้และคุณธรรม ตัวชี้วัดบำงตัวอำจสำมำรถใช้ในกำรพิจำรณำมำกกว่ำหนึ่งหลักและ
เงื่อนไขของเศรษฐกิจพอเพียง ในกำรน ำตัวชี้วัดไปใช้ต้องมีควำมยืดหยุ่นเหมำะสมกับลักษณะกำรผลิตของ
อุตสำหกรรมแต่ละประเภท โดยเลือกเน้นบำงประเด็นให้สอดคล้องกับลักษณะกำรด ำเนินงำนของกิจกำร
นั้น ๆ 
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(3) รูปแบบและลักษณะกำรด ำเนินงำนของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมที่เหมำะสมควรมี
เจ้ำของและผู้บริหำรที่มีควำมเชื่อมั่นและศรัทธำในกำรน ำเอำหลักและเงื่อนไขเศรษฐกิจพอเพียงมำ
ประยุกต์ใช้กับกำรด ำเนินงำนของกิจกำร ทั้งกับพนักงำน ลูกค้ำ  คู่ค้ำ  และผู้จัดหำสินค้ำและวัตถุดิบ  
ต้องมีกำรสร้ำงเครือข่ำยระหว่ำงสถำนประกอบกำรโดยสมำชิกในเครือข่ำยต้องมีควำมเข้ำใจและศรัทธำ
แนวทำงเศรษฐกิจพอเพียงในกำรด ำเนินงำนและท ำกิจกรรมที่เกี่ยวข้องร่วมกัน ในขณะเดียวกันหน่วยงำน
ต่ำง ๆ ทั้งจำกภำครัฐ และเอกชน สถำบันกำรศึกษำ องค์กรวิชำชีพต่ำง  ๆ ต้องให้กำรสนับสนุนและ
ส่งเสริมในกำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ และร่วมกันด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่องและจริงจัง นอกจำกนี้ทำงรัฐบำล
ต้องมีกำรก ำหนดแนวคิด ยุทธศำสตร์ นโยบำยและแผนงำนต่ำง ๆ ที่มีผลต่อกำรด ำเนินงำนของธุรกิจที่
สอดคล้องกับปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง และมีกำรน ำไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงต่อเนื่อง 

6. รำยงำนวิจัยเรื่อง  Grocery Store Image, Travel Distance, Satisfaction and Behavioral 
Intentions  Evidence from a Midwest College Town (Hsu, Huang, & Swanson, 2010) 

งำนวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำพลักษณ์ของร้ำนค้ำ  ระยะทำงของกำร
เดินทำง  ควำมพึงพอใจของลูกค้ำ  และควำมตั้งใจเชิงพฤติกรรม ในสภำพแวดล้อมของเมืองวิทยำลัย  
โดยกำรส ำรวจผู้บริโภคที่ เป็นนักศึกษำระดับปริญญำตรีในเมืองวิทยำลัยตะวันตกตอนกลำง ใช้
แบบสอบถำมทั้งหมด 400 ชุดถูกแบ่งแบบสุ่มออกเป็น 2 ส่วน กล่ำวคือ ส่วนที่หนึ่ง ถูกใช้ในกำรวิเครำะห์
องค์ประกอบเชิงส ำรวจ ส่วนที่สอง ถูกใช้ในกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และวิเครำะห์แนวทำงเชิง
โครงสร้ำงตำมล ำดับ  

ผลกำรวิจัยพบว่ำ  ภำพลักษณ์ของร้ำนค้ำถูกพบว่ำเป็นโครงสร้ำงล ำดับที่สอง โดยพิจำรณำจำก
องค์ประกอบหลักทั้งสำมส่วน ได้แก่ คุณลักษณะของสินค้ำ  บรรยำกำศร้ำนค้ำและกำรบริกำร  และควำม
น่ำดึงดูดเชิงกำรตลำด  ถึงแม้ว่ำ ภำพลักษณ์ของร้ำนค้ำจะเป็นตัวขับเคลื่อนด้ำนควำมคิดทำงธุรกิจที่ส ำคัญ 
แต่ผลกระทบทำงอ้อมด้ำนควำม   พึงพอใจของลูกค้ำนั้นก็มีควำมส ำคัญมำกกว่ำผลกระทบทำงตรงด้ำน
ควำมคิดทำงธุรกิจ ที่น่ำสนใจก็คือ ทีมบริหำรนั้นมีควำมสัมพันธ์เชิงบวกกับควำมพึงพอใจ ซึ่งช่วยสนับสนุน
ให้เกิดควำมเป็นไปได้ในกำรเอำชนะอุปสรรคด้ำนระยะทำงของร้ำนค้ำขำยปลีก 

ในขณะที่มีงำนวิจัยจ ำนวนไม่มำกที่พยำยำมจะอธิบำยถึงลักษณะของกำรตลำดสินค้ำในประเทศ
สหรัฐอเมริกำในแง่ของเหตุผลของทำงเลือกของผู้บริโภค งำนวิจัยเชิงส ำรวจชิ้นนี้มีควำมพิเศษ กล่ำวคือ ได้
วิเครำะห์ถึงพฤติกรรมของกำรเลือกซื้อสินค้ำในเมืองวิทยำลัยดั้งเดิมในประเทศสหรัฐอเมริกำ ยิ่งไปกว่ำนั้น 
ปัจจัยกำรตลำดที่โดดเด่น (เช่น กำรขำดแคลนเชิงสัมพันธ์ของร้ำนค้ำปลีก   ระยะทำงจำกมหำวิทยำลัย  
และกำรผสมผสำนของร้ำนค้ำปลีกชนิดต่ำง ๆ ทั้งในและรอบบริเวณเมืองมหำวิทยำลัยตะวันตกตอนกลำง) 
จะช่วยเพิ่มมูลค่ำและช่วยสนับสนุนกำรค้ำปลีกได้   

7. รำยงำนวิจัยเรื่อง  Retail Price Promotion Influences for Product Varieties in Grocery 
Stores: Evidence from Spain (Ruiz & Descals, 2008) 

งำนวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือมุ่งเน้นในกำรวัดและประเมินถึงผลกระทบของยอดขำยของกำรลด
รำคำสินค้ำขำยปลีกแบบชั่วครำวในทุกหมวดหมู่สินค้ำ รวมไปถึงหมวดหมู่ย่อยอ่ืน ๆ ซึ่งมีควำมแตกต่ำงกัน
เล็กน้อยโดยขึ้นอยู่กับองค์ประกอบและรสนิยม เพ่ือทดสอบถึงผลกระทบเหล่ำนี้ งำนศึกษำชิ้นนี้ใช้วิธีกำรกำร
ถดถอย (regression) ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลด้ำนกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นรวดเร็วของหมวดหมู่ย่อยของ
สินค้ำอุปโภคบริโภค ที่ได้จำกซูเปอร์มำร์เก็ตในประเทศสเปน 

ผลกำรวิจัยที่ได้ยืนยันว่ำ กำรปรับลดรำคำขำยปลีกแบบชั่วครำวท ำให้ยอดขำยของสินค้ำนั้นเพ่ิมขึ้น
ตำมแผนกำรส่งเสริมกำรขำย โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งช่วงวันหยุดสุดสัปดำห์ โดยบำงยี่ห้อสำมำรถท ำยอดขำย
ได้เทียบเท่ำกับค่ำใช้จ่ำยด้ำนกำรขำยในสินค้ำทดแทนภำยในหมวดหมู่ย่อยเดียวกัน รวมไปถึงยอดขำยที่ได้
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จำกกำรแข่งขันกับหมวดหมู่ย่อยอ่ืน ๆ  
ผลของกำรวิจัยในปัจจุบันแสดงให้เห็นถึงกำรมีอยู่ของผลกำรใช้แทนกันของสินค้ำโดยวิเครำะห์จำก

หมวดหมู่ย่อย โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง ในขณะที่ผลกระทบของกำรไขว้กันของรำคำอันไม่สมดุลได้รับกำรตรวจ
พบเพียงแค่ 2 หมวดหมู่ย่อย ผลกระทบของกำรไขว้กันของรำคำข้ำงเคียงนั้นกลับได้รับกำรพิ สูจน์ใน
หมวดหมู่ย่อยส่วนใหญ่ ในทำงกลับกัน เมื่อพิจำรณำถึงประเภทของผลิตภัณฑ์ทั่วไป ผลของกำรใช้แทนกัน
นั้นได้รับกำรพิสูจน์เช่นเดียวกัน โดยผลกระทบของกำรไขว้กันของรำคำนั้นมักถูกตรวจพบมำกที่สุดใน
หมวดหมู่ย่อยส่วนใหญ่ ในขณะที่ผลกระทบของกำรไขว้กันของรำคำอันไม่สมดุลนั้นแทบจะไม่ถูกตรวจพบ
เลย 

ร้ำนค้ำปลีกสำมำรถเรียนรู้จำกประสบกำรณ์กำรแข่งขันข้ำมประเภทหมวดหมู่ย่อย เพ่ือที่จะก ำหนด
รำคำและส่วนลดในระดับที่แตกต่ำงกัน ถึงแม้ว่ำ ร้ำนค้ำปลีกประสบควำมส ำเร็จในกำรตัดสินใจเรื่องของ
ระดับประเภท  ระดับยี่ห้อ  หรือแม้แต่ระดับขนำดของยี่ห้อ มันก็คุ้มค่ำที่จะเรียนรู้จำกประสบกำรณ์ของ
กำรแข่งขันข้ำมประเภทหมวดหมู่ย่อย เพ่ือที่จะตัดสินใจได้ว่ำ มันน่ำสนใจหรือไม่ที่จะตั้งรำคำไว้ที่ระดับที่
แตกต่ำงกัน 

ผลงำนนี้ ไม่เพียงแต่ประกอบด้วยกำรวัดและกำรประเมินผลกระทบด้ำนยอดขำยของกำรลดรำคำ
สินค้ำขำยปลีกแบบชั่วครำวในทุกหมวดหมู่สินค้ำ รวมไปถึงหมวดหมู่ย่อยอ่ืน ๆ ซึ่งมีควำมแตกต่ำงกัน
เล็กน้อยขึ้นอยู่กับองค์ประกอบและรสนิยมเท่ำนั้น แต่ยังมีกำรประยุกต์ข้อมูลจำกตลำดในประเทศสเปนอีก
ด้วย   

8. รำยงำนวิจั ย เรื่ อง  Ethics and Social Responsibility in Australian Grocery Shopping 
(Williams, Memery, Megicks, & Morrison, 2010) 

งำนวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือระบุและส ำรวจถึงควำมส ำคัญของปัจจัยด้ำนจริยธรรมและควำม
รับผิดชอบต่อสังคมในทำงเลือกด้ำนร้ำนค้ำและผลิตภัณฑ์ของผู้บริโภคชำวออสเตรเลีย 

จำกกำรศึกษำด้ำนกำรตรวจสอบคุณภำพเบื้องต้นของประเทศอังกฤษ และกำรส ำรวจผู้บริโภคสินค้ำ
ในเมืองนิวเซำท์เวลส์ได้ถูกด ำเนินกำรนั้น กำรวิเครำะห์องค์ประกอบได้แสดงให้เห็นถึงโครงสร้ำงของปัจจัย
ทำงเลือกส ำหรับผลิตภัณฑ์และร้ำนค้ำในสถำนกำรณ์กำรซื้อสินค้ำทั้งส่วนหลัก และส่วนเพ่ิม โดยท้ำยที่สุด 
ทั้ง 4 สมกำรเรื่องกำรถดถอยได้ถูกใช้เพื่อวัดผลกระทบของปัจจัยเหล่ำนี้ 

ผลกำรวิจัย พบว่ำ กำรแบ่งแยกจริยธรรมและควำมรับผิดชอบต่อสังคมนั้นจะมีมำกขึ้นเมื่อกำรซื้อ
สินค้ำมีลักษณะเป็นส่วนเพ่ิม และน้อยลงเมื่อมีลักษณะเป็นส่วนหลัก โดยกำรจัดเตรียมกำรผลิตอย่ำงมี
จริยธรรมนั้นมีอิทธิพลมำกที่สุดต่อทำงเลือกของร้ำนค้ำเมื่อมีกำรซื้อสินค้ำในลักษณะของ "ส่วนหลัก" 
ในขณะที่กำรซื้อขำยอย่ำงเป็นธรรมของผู้ค้ำปลีกและนโยบำยรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมนั้นมีอิทธิพลอย่ำง
มำกเมื่อมีลักษณะเป็น ส่วนเพ่ิม  โดยต้นก ำเนิดของจริยธรรมของสินค้ำนั้นถือเป็นปัจจัยที่มีควำมส ำคัญ
มำกที่สุดต่อกำรเลือกผลิตภัณฑ์ 

ร้ำนค้ำปลีกของออสเตรเลียรำยใหญ่ 2 รำยอำจได้รับประโยชน์จำกกำรพัฒนำบทบำทเป็น
บรรณำธิกำรตัวเลือก ในนำมของลูกค้ำด้ำนจริยธรรมและควำมรับผิดชอบต่อสังคมของพวกเขำ ในขณะที่
ร้ำนค้ำปลีกขนำดเล็ก อำจได้รับประโยชน์จำกกำรมุ่งเน้นในเรื่องชุมชน  ควำมเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
และนโยบำยกำรค้ำที่เป็นธรรม ผู้ผลิตสินค้ำอำจได้รับประโยชน์จำกกำรมุ่งเน้นในเรื่องของกำรริเริ่มด้ำน
จริยธรรมและควำมรับผิดชอบต่อสังคมในตัวผลิตภัณฑ์และนโยบำยเชิงจริยธรรมขององค์กร 

งำนวิจัยนี้เป็นงำนศึกษำชิ้นแรกในบรรดำงำนประเภทเดียวกันทั้งหมดในประเทศออสเตรเลีย ซึ่งมี
ส่วนช่วยในกำรพัฒนำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศด้ำนปัจจัยทำงเลือกซื้อสินค้ำต่อจริยธรรมและควำม
รับผิดชอบต่อสังคม   
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9.6  กรอบแนวคิดของโครงกำรวิจัย 
จำกเอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องของงำนวิจัยเรื่อง แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงแนวทำงกำร

บริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงที่ได้
น ำเสนอดังหัวข้อที่ผ่ำนมำข้ำงต้น จึงได้น ำมำบูรณำกำรเข้ำกับองค์ประกอบหรือตัวแปรแฝงของงำนวิจัยใน
ครั้งนี้เพ่ือสรุปเป็นตำรำงบูรณำกำรทฤษฎีกำรจัดกำรและงำนวิจัยหรือวรรณกรรมที่เกี่ย วข้องเข้ำกับ
องค์ประกอบหรือตัวแปรแฝงของงำนวิจัย กรอบตัวแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงของงำนวิจัย  และกรอบ
แนวคิดของโครงกำรวิจัย ดังตำรำง 4  ต่อไปนี้ 

 
ตารางที ่4 บูรณำกำรทฤษฎีกำรจัดกำรและงำนวิจัยหรือวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเข้ำกับองค์ประกอบหรือ

ตัวแปรแฝงของงำนวิจัย 
องค์ประกอบหรือตัวแปรแฝง 

ของงานวิจัย 
ทฤษฎีการจัดการ 
ที่น ามาบูรณาการ 

งานวิจัยหรือวรรณกรรม 
ที่เกี่ยวข้อง 

ความพอประมาณ 
กำรจะท ำอะไร มีควำมพอดี 

พอเหมำะ พอควรต่อควำมจ ำเป็น 
เหมำะสมกับฐำนะของตนเอง 
สภำวะสังคม สิ่งแวดล้อม รวมทั้ง
วัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น  กำรใช้
ทรัพยำกรในกำรด ำเนินกำรก็ต้อง
ให้พอประมำณ  ไม่มำกเกิน
ศักยภำพ และก็ต้องไม่น้อยเกินไป
จนขำดแคลน หรือไม่เพียงพอที่จะ
ด ำเนินกำรได้ ซึ่งกำรจะตัดสินว่ำ
อยู่ในระดับพอประมำณนี้ 
จ ำเป็นต้องอำศัยควำมรอบรู้ ควำม
รอบคอบในกำรวำงแผน และ
ตัดสินใจ และต้องอยู่บนพ้ืนฐำน
ของคุณธรรมด้วย 

Just-In-Time  
ระบบทันเวลำพอดี หรือ JIT 
พัฒนำขึ้นในปี 1930  โดย 
Kiichiro Toyoda (Shtub, & 
Karni, 2009, p. 113)  เป็น
ระบบกำรผลิตหรือกำรให้บริกำร
ที่ถูกพัฒนำและออกแบบให้ท ำ
กำรผลิต  ส่งมอบสินค้ำ หรือ
บริกำรในปริมำณท่ีถูกต้อง และ
ทันกับขบวนกำรผลิตอื่น หรือทัน
ตำมควำมต้องกำรของลูกค้ำ โดย
ยึดปรัชญำว่ำวัตถุดิบจะไม่ถูกใช้
ถ้ำไม่ถูกผลิตหรือด ำเนินงำน 

 

แนวคิดของระบบ
ทันเวลำพอดีนั้น  วัตถุดิบจะ
ไม่ถูกใช้ถ้ำไม่ถูกผลิตหรือ
ด ำเนินงำน  คือมีควำมพอดีที่
ไม่น้อยเกินไปไม่มำกเกินไป  
สอดคล้องตำมหลักของ   
ควำมพอประมำณในปรัชญำ
เศรษฐกิจพอเพียง  (สมศักดิ์  
อมรสิริพงศ์, 2551, หน้ำ 56)  
กำรผลิตตำมแนวเศรษฐกิจ
พอเพียง เป็นกำรเน้นที่ควำม
พอดีต่อกำรบริโภคและกำร
จ ำหน่ำย ไม่ผลิตมำกเกินไป
จนกลำยเป็นผลผลิตเหลือทิ้ง 
หรือท ำให้เกิดของเสียจำก
กระบวนกำรผลิตเพ่ิมข้ึนโดย
ไม่จ ำเป็น (Thaipat 
Institute, 2012) 

 Zero Based Budget  
งบประมำณฐำนศูนย์  

พัฒนำขึ้นในปี 1970 โดย Peter 
A. Pyhrr (Lalli, 2012, p. 823)  
เป็นเทคนิคงบประมำณที่คิดจำก
ระดับกำรใช้จ่ำยของโครงกำรที่มี
อยู่  และค่ำใช้จ่ำยที่เพ่ิมข้ึนของ
โครงกำรใหม่  วิธีกำรท ำ
งบประมำณแบบฐำนศูนย์นั้น  

แนวคิดของงบประมำณ
ฐำนศูนย์นั้น  เป็นกำรคิด
งบประมำณที่ต้องมีกำร
ประเมิน วิเครำะห์โครงกำร 
และกิจกรรมทั้งท่ีด ำเนินอยู่ใน
ปัจจุบันและโครงกำรใหม่
อย่ำงเป็นระบบ  เพื่อให้
งบประมำณท่ีมีอยู่ถูกจัดสรร  
ตำมหลักกำรใช้จ่ำยแบบพอ
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องค์ประกอบหรือตัวแปรแฝง 
ของงานวิจัย 

ทฤษฎีการจัดการ 
ที่น ามาบูรณาการ 

งานวิจัยหรือวรรณกรรม 
ที่เกี่ยวข้อง 

หน่วยที่จัดท ำงบประมำณจะต้อง
ประเมิน และวิเครำะห์โครงกำร 
และกิจกรรมทั้งที่ด ำเนินอยู่ใน
ปัจจุบันและโครงกำรใหม่อย่ำง
เป็นระบบทั้งในเรื่องผลงำน 
ค่ำใช้จ่ำย กำรตัดสินใจ
ด ำเนินงำน งบประมำณที่ใช้ และ
ล ำดับควำมส ำคัญ (ส ำนัก
งบประมำณ, 2554) 

อยู่ พอกิน พอใช้ เพ่ือให้มี
ทรัพยำกรเหลือใช้กลำยเป็น
ควำมมั่งค่ังแห่งควำมสุข ตำม
หลักของควำมพอประมำณใน
ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง (สุจิ
ตรำ  ตุลยำเดชำนนท์, 2554, 
หน้ำ 13) 

ความมีเหตุผล 
กำรตัดสินใจด ำเนินกำรเรื่อง

ต่ำง ๆ อย่ำงมีเหตุผลครบวงจร บน
พ้ืนฐำนของควำมถูกต้อง ควำมเป็น
จริง ตำมหลักวิชำกำร หลัก
กฎหมำย หลักศีลธรรมจริยธรรม 
และวัฒนธรรมที่ดีงำม โดย
พิจำรณำจำกเหตุปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 
ตลอดจน ค ำนึงถึงผลที่คำดว่ำจะ
เกิดข้ึนจำกกำรกระท ำนั้น ๆ ทั้งใน
ระยะสั้น ระยะยำว ทั้งต่อตนเอง 
ต่อผู้อื่นและส่วนรวม อย่ำง
รอบคอบ กำรคิดพิจำรณำแยกแยะ
ให้เห็นควำมเชื่อมโยงของเหตุ
ปัจจัยต่ำง ๆ อย่ำงต่อเนื่อง เป็น
ระบบ จะช่วยให้บรรลุเป้ำหมำยได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ มีข้อผิดพลำด
น้อย และก็เช่นเดียวกัน กำรที่จะ
วำงแผน ด ำเนินกำรหรือจะท ำอะไร
อย่ำงสมเหตุสมผลได้นั้น ต้องอำศัย
ควำมรอบรู้ มีควำมขยันหมั่นเพียร 
ควำมอดทน ที่จะจัดเก็บข้อมูล
อย่ำงเป็นระบบ และแสวงหำ
ควำมรู้ที่ถูกต้องอย่ำงสม่ ำเสมอ มี
ควำมรอบคอบในกำรคิด พิจำรณำ
ตัดสินใจ โดยใช้สติ ปัญญำ อย่ำง
เฉลียวฉลำด ในทำงท่ีถูกที่ควร 

 

Balanced Scorecard  
ระบบกำรบริหำรงำนและ

ประเมินผลทั่วทั้งองค์กรพัฒนำ 
ขึ้นในปี 1992 โดย Robert 
Kaplan และ David Norton 
(Blokdijk, 2008, p. 136)  เป็น
เครื่องมือกำรจัดกำรที่ท ำให้เห็น
ภำพขององค์กรใน 4 มุมมอง 
ได้แก่ มุมมองด้ำนกำรเรียนรู้และ
กำรเติบโต  มุมมองด้ำน
กระบวนกำรท ำงำนภำยในองค์กร  
มุมมองด้ำนลูกค้ำ  และมุมมอง
ด้ำนกำรเงิน 

คุณลักษณะที่ท ำให้
เครื่องมือ Balanced 
Scorecard มีควำมโดดเด่น
และแตกต่ำงจำกเครื่องมือใน
กำรบริหำรจัดกำรและ
ประเมินผลทั่ว ๆ ไป  
นอกเหนือจำกกำรมีมุมมองที่
ครอบคลุมใน 4 ด้ำนแล้ว 
ได้แก่ ควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
มุมมองทั้ง 4 ด้ำนด้วยกันเอง
ในเชิงเหตุและผล (cause 
and effect) ที่สำมำรถแสดง
ในรูปของแผนที่ยุทธศำสตร์ 
(strategy map)  ดังนั้นระบบ
กำรบริหำรงำนและ
ประเมินผลทั่วทั้งองค์กร จึง
สำมำรถใช้เป็นเครื่องมือกำร
ประยุกต์ปรัชญำของเศรษฐกิจ
พอเพียงด้ำนควำมมีเหตุผล ที่
นอกเหนือจำกกำรให้
ควำมส ำคัญแก่มิติต่ำง ๆ ของ
องค์กรอย่ำงสมดุล (Thaipat 
Institute, 2012) 
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 Benchmarking 
กำรน ำองค์กรสู่กำรปฏิบัติที่

ดีที่สุด พัฒนำขึ้นในปี 1981 โดย 
Robert Camp (Strang, 2010, 
p. 36)  เป็นกระบวนกำร
ปรับปรุงในองค์กรโดย
เปรียบเทียบกับองค์กรที่ดีที่สุด 
และใช้ข้อมูลนั้นเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภำพกำรท ำงำนของ
ตัวเอง 

กำรปรับปรุง
ประสิทธิภำพในเศรษฐกิจ
พอเพียง คือกำรบริหำรจัดกำร
ที่เน้นให้เกิดของเสียน้อยที่สุด 
(Thaipat Institute, 2012) 
โดยมีแนวคิดที่ว่ำองค์กร ไม่ได้
เก่งทุกเรื่อง ยังมีองค์กรที่เก่ง
มำกกว่ำในบำงเรื่อง 
กำรศึกษำจำกประสบกำรณ์
ตรงขององค์กรอ่ืนแล้วน ำมำ
ประยุกต์ให้เหมำะสม จะช่วย
ประหยัดเวลำและลดเวลำกำร
ลองผิดลองถูก 

 Strategic Planning  
กำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ 

พัฒนำขึ้นในปี 1957 โดย Philip 
Selznick (Bryson, 2011, p. 
450) กระบวนกำรซึ่งผู้บริหำร
และบุคคลส ำคัญ    อ่ืน ๆ 
ภำยในองค์กรร่วมกันก ำหนด
ภำรกิจขององค์กร ประเมิน
สถำนกำรณ์ปัจจุบันขององค์กร 
ก ำหนดแนวทำงขององค์กรว่ำจะ
มีสภำพเป็นอย่ำงไรในหนึ่งปี
จนถึงสำมปี แล้วจึงวำงแนวทำงที่
จะน ำองค์กรจำกจุดที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบันไปสู่จุดที่ควรจะเป็น โดย
กำรตระหนักถึง จุดแข็งและ
จุดอ่อน โอกำสและข้อจ ำกัดท่ี
องค์กรก ำลังเผชิญอยู่ (วัชรี  วอ่ง
อรุณ, 2553) 

ผู้บริหำรที่มีวิสัยทัศน์และ
เชี่ยวชำญในด้ำนกำรจัดกำร
เชิงกลยุทธ์ สำมำรถประยุกต์
หลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 
เพ่ือสร้ำงประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลทำงด้ำนกำร
ตัดสินใจที่จะเลือกด ำเนินกำร
ในกิจกรรมที่น ำมำซึ่งกำร
บริหำรทรัพยำกรอันก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อองค์กรและลูกค้ำ
ตำมสมควรที่พึงได้รับจำก
องค์กร (สุจิตรำ ตุลยำเดชำ
นนท์, 2554, หน้ำ 2) 
 

ภูมิคุ้มกัน 
กำรเตรียมตัวให้พร้อมรับต่อ

ผลกระทบและกำรเปลี่ยนแปลงใน
ด้ำนต่ำง ๆ ทั้งด้ำนเศรษฐกิจ  
สังคม  สิ่งแวดล้อม  และวัฒนธรรม 
เพ่ือให้สำมำรถปรับตัวและรับมือได้

Change Management 
กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง 

พัฒนำขึ้นในปี 1947 โดย John 
P. Kotter  (Bezjak, 2010, p. 
53)  เป็นกำรจัดกำรกับกลไก
ส่วนประกอบต่ำง ๆ ขององค์กรให้

จำกกำรสังเครำะห์
จุดหมำยในปรัชญำของ
เศรษฐกิจพอเพียง ที่
พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว
ได้ทรงมีพระบรมรำชวินิจฉัย
และทรงพระรำชทำนพระบรม
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อย่ำงทันท่วงที กล่ำวโดยย่อ คือ 
กำรที่จะท ำอะไรอย่ำงไม่เสี่ยงเกินไป 
ไม่ประมำท คิดถึงแนวโน้มควำม
เป็นไปได้ของสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ที่
อำจจะเกิดข้ึนได้  แล้วเตรียมตนเอง 
เตรียมวิธีกำรท ำงำน  เพ่ือรับมือกับ
กำรเปลี่ยนแปลงต่ำง ๆ เพ่ือกำร
ท ำงำนสำมำรถด ำเนินไปได้ โดยไม่
ขลุกขลักต้องหยุดชะงักกลำงคัน 
และน ำมำซึ่งผลประโยชน์ในระยะ
ยำว และควำมสุขที่ยั่งยืน 

สำมำรถเรียนรู้ปรับตัวให้ทันกับ
กำรเปลี่ยนแปลงของสถำนกำรณ์
ทั้งภำยนอกและภำยในองค์กร  
เพ่ือให้องค์กรได้รับผลดี  และลด
ผลกระทบในทำงท่ีไม่ดีของกำร
เปลี่ยนแปลง 

รำชำนุญำตให้น ำไปเผยแพร่
เพ่ือเป็นแนวทำงปฏิบัติของทุก
ฝ่ำยและประชำชนโดยทั่วไป 
พบว่ำ มีอยู่ 2 ส่วนด้วยกัน ใน
ส่วนที่หนึ่ง ปรำกฏอยู่ 2 แห่ง
ซึ่งมีควำมหมำยไปในทิศทำง
เดียวกัน คือ เพ่ือให้ก้ำวทันต่อ
โลกยุคโลกำภิวัตน์  และ
เพ่ือให้พร้อมต่อกำรรองรับ
กำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว
และกว้ำงขวำงทั้งด้ำนวัตถุ  
สังคม  สิ่งแวดล้อม  และ
วัฒนธรรมจำกโลกภำยนอกได้
เป็นอย่ำงดี  ส ำหรับในส่วนที่
สอง คือ เพ่ือให้สมดุลทั้งด้ำน
วัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อม และ
วัฒนธรรม ดังนั้น ผู้ด ำเนินกำร
ต้องเรียนรู้ถงึกำรบริหำรกำร
เปลี่ยนแปลงที่ถูกต้อง  
(Thaipat Institute, 2012) 

 Cluster Development  
กำรรวมกลุ่มธุรกิจ  พัฒนำ 

ขึ้นในปี 1900 โดย Michael E. 
Porter  (Reiner, 2009, p. 
234) 
เป็นกลุ่มของธุรกิจที่มีควำม
เกี่ยวข้องกัน มำรวมตัวด ำเนิน
กิจกรรมอยู่ในพ้ืนที่ใกล้เคียงกัน
เพ่ือร่วมมือเกื้อหนุน เชื่อมโยง 
และเสริมกิจกำรซึ่งกันและกัน 
(Potter & Miranda, 2009, p. 
25)   

กำรด ำเนินธุรกิจตำม
แนวเศรษฐกิจพอเพียงระดับ
ก้ำวหน้ำ จะให้ควำมส ำคัญ
กับกำรแบ่งปันหรือกำรใช้
ทรัพยำกรร่วมกันหรือกำร
รวมกลุ่มในแนวดิ่งตำมสำย 
อุปทำน (supply chain) จน
พัฒนำมำสู่ควำมร่วมมือ
ระหว่ำงกลุ่มธุรกิจต่ำง ๆ ใน
แนวรำบ ในลักษณะของกำร
รวมกลุ่มเป็นคลัสเตอร์ หรือ
เครือข่ำยวิสำหกิจ  เพื่อสร้ำง
ให้เกิดควำมยั่งยืนของกิจกำร 
(Thaipat Institute, 2012) 

Five Forces 
แรงกดดัน 5 ประกำรในกำร

แข่งขัน  พัฒนำขึ้นในปี 1980 

หลักกำร Five Force นี้
ได้รับกำรยอมรับอย่ำง
กว้ำงขวำงและสำมำรถน ำไป
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โดย Michael E. Porter (Hill, & 
Jones, 2010, p. 42)   เป็นกำร
อธิบำยถึงปัจจัย 5 ประกำร 
ได้แก่ คู่แข่ง  อ ำนำจกำรต่อรอง
ของลูกค้ำ  อ ำนำจกำรต่อรอง
ของซัพพลำยเออร์  ภัยคุกคำม
จำกคู่แข่งใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้น และ
ภัยคุกคำมจำกสินค้ำทดแทน ที่มี
อิทธิพลในกำรสร้ำงภำวะกดดัน
ทำงกำรแข่งขันต่อทุกองค์กรทำง
ธุรกิจ   

ประยุกต์ใช้ได้หลำกหลำยใน
กำรก ำหนดกลยุทธ์ 
ยุทธศำสตร์กำรด ำเนินธุรกิจ 
(เกษม พิพัฒน์เสรีธรรม, 
2550)  เช่นเดียวกับเศรษฐกิจ
พอเพียง  ที่เป็นวิธีกำรของ
ประเทศไทย ที่สำมำรถ
ประยุกต์ใช้เพ่ือน ำพำองค์กร
ธุรกิจไปสู่ควำมส ำเร็จอย่ำง
ยั่งยืน (Gayle, 2010)  โดย
ปัจจัยทั้ง 5 ประกำรของแรง
กดดัน 5 ประกำร  จะเป็น
กำรบอกให้ทรำบถึงระดับ
ควำมเข้มข้นในกำรแข่งขันที่
องค์กรก ำลังเผชิญอยู่ เพื่อเป็น
ภูมิคุ้มกันในกำรด ำเนินธุรกิจ
ต่อไป 

 Risk Management 
กำรบริหำรควำมเสี่ยง  

พัฒนำขึ้นในปี 1980 โดย Neil 
Crockford   กำรบริหำรควำม
เสี่ยงทั่วทั้งองค์กร คือ 
กระบวนกำรที่บุคคลทั่วทั้ง
องค์กรได้มีส่วนร่วมในกำรคิด  
วิเครำะห์  และคำดกำรณ์ถึง
เหตุกำรณ์ หรือควำมเสี่ยงที่
อำจจะเกิดข้ึน รวมทั้งกำรระบุ
แนวทำงในกำรจัดกำรควำมเสี่ยง
ดังกล่ำวให้อยู่ในระดับที่
เหมำะสมหรือยอมรับได้เพ่ือช่วย
ให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ท่ี
ต้องกำร (พสุ  เตชะรินทร์, 
2554) 

หลักกำรพื้นฐำนของกำร
บริหำรควำมเสี่ยงมำจำก
สำเหตุกำรด ำรงอยู่ของ
องค์กรที่ตั้งและด ำรงอยู่ขึ้นมำ
เพ่ือก่อให้เกิดคุณค่ำในด้ำนใด
ด้ำนหนึ่งให้กับผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวขอ้งกับองค์กร 
(stakeholders) ไม่ว่ำจะเป็น
ผู้ถือหุ้น หรือลูกค้ำ  กำร
บริหำรควำมเสี่ยง  เป็น
แนวคิดกำรบริหำรธุรกิจ
ตะวันตกสมัยใหม่ที่สอดคล้อง 
กับปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 
(ปรียำนุช  พิบูลสรำวุธ, 
2552) 

ความรู้ 
กำรฝึกตนให้มีควำม  รอบรู้

เกี่ยวกับวิชำกำรต่ำง ๆ เกี่ยวข้อง
อย่ำงรอบด้ำน มีควำมรอบคอบ

Competency  
สมรรถนะ พัฒนำขึ้นในปี 

1973 โดย David C.McClelland 
(Leviss, 2011, p. 29)  หมำยถึง 

สมรรถนะ  เป็นแนวคิดกำร
บริหำรที่ไม่มุ่งเน้นกำรหำก ำไร
สูงสุด  สอดคล้องกับแนวคิด
ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 
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และควำมระมัดระวังที่จะน ำควำมรู้
ต่ำง ๆ เหล่ำนั้นมำพิจำรณำให้ 
เชื่อมโยงกัน  เพื่อประกอบกำร
วำงแผนและในข้ันปฏิบัติ 

ควำมรู้ ทักษะ และพฤตินิสัยที่ 
จ ำเป็นต่อกำรท ำงำนของบุคคล  
โดยแบ่งได้เป็นสมรรถนะขั้น
พ้ืนฐำน  ซึ่งหมำยถึง ควำมรู หรือ
ทักษะพ้ืนฐำนที่บุคคลจ ำเป็นตอง
มีในกำรท ำงำน และ สมรรถนะที่
ท ำใหบุคคลแตกต่ำงจำกผูอ่ืน  ซ่ึง
หมำยถึง ปัจจัยที่ท ำใหบุคคลมีผล
กำรท ำงำนสูงกวำมำตรฐำน หรือ
ดีกวำบุคคลทั่วไป  (สุกัญญำ  รัศมี
ธรรมโชต,ิ 2552) 

(ปรียำนุช พิบูลสรำวุธ, 2552) 
ที่สำมำรถน ำมำประยุกต ์ใช้ใน
กำรด ำเนินธุรกิจได้ 

 

 Knowledge Management  
กำรจัดกำรควำมรู้  พัฒนำ ขึ้นใน
ปี 2004 โดย Chris Collison & 
Geoff Parcell  เป็นปัจจัยส ำคัญ
ทำงกำรตลำด  ควำมส ำเร็จของ
องค์กร  และกำรแข่งขัน  ปัจจุบัน
องค์กรไม่ได้แข่งขันกันเพียงเรื่อง
ของผลิตภัณฑ์  กำรบริกำร  และ
กำรจัดกำรที่เหนือกว่ำเท่ำนั้น  
แต่ยังรวมถึงกำรจัดกำร
หน่วยควำมจ ำและสินทรัพย์ทำง
ปัญญำในองค์กรด้วย  (Geisler & 
Wickramasinghe, 2009, p. 4) 

กำรจัดกำรควำมรู้  ซึ่งถือเป็น
องค์ประกอบส ำคัญในวิชำกำร
หรือทฤษฎีของชำวตะวันตก
นั้น อำจยังไม่ครอบคลุมถึง
ควำมรู้ที่ปรำกฏในปรัชญำของ
เศรษฐกิจพอเพียง  ซึ่ง
ประกอบไปด้วย ควำมระลึกรู้ 
(สติ)  กับควำมรู้ชัด (ปัญญำ)  
(Thaipat Institute, 2012)  
แต่กำรจัดกำรควำมรู้  ก็นับได้
ว่ำเป็นกำรรวบรวมควำมรู้ที่มี
อยู่กระจัดกระจำยในองค์กร
มำจัดระบบ  และพัฒนำให้มี
ควำมทันสมัยอยู่เสมอ  โดยจัด
ช่องทำงกำรเข้ำถึงควำมรู้ให้
สะดวก รวดเร็ว และทั่วถึง
เพ่ือให้บุคลำกรน ำควำมรู้ไป
พัฒนำกำรปฏิบัติให้มี
ประสิทธิภำพสูงสุด 

Learning Organization  
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้  

พัฒนำ ขึ้นในปี 1978 โดย  
Chris Argyris  
(Wickramasinghe, Bali, 
Lehaney, Schaffer, & 
Gibbons, 2009, p. 90)  เป็น

องค์กรแห่งกำรเรียนรู้  
เป็นแนวคิดกำรบริหำรธุรกิจ
สมัยใหม่ของตะวันตกที่
สอดคล้องกับแนวคิดปรัชญำ
เศรษฐกิจพอเพียง (ปรียำนุช  
พิบูลสรำวุธ, 2552)  โดยกำร
พัฒนำกำรเรียนรู้สภำวะของ
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กำรถ่ำยทอดแลกเปลี่ยนองค์
ควำมรู้  ประสบกำรณ์  และ
ทักษะร่วมกัน  และพัฒนำองค์กร
อย่ำงต่อเนื่องทันต่อสภำวะกำร
เปลี่ยนแปลงและกำรแข่งขัน 

กำรเป็นผู้น ำในองค์กร 
(leadership)  และกำร
เรียนรู้ร่วมกันของคนใน
องค์กร (team learning) 

 Corporate Social 
Responsibility  
กำรรับผิดชอบของธุรกิจต่อสังคม  
พัฒนำขึ้นในปี 1984 โดย 
R.Edward Freeman  เป็น
แนวคิดขององค์กำรในกำรด ำเนิน
กิจกรรม  กำรวำงแผน  กำร
ตัดสินใจ  กำรสื่อสำร
ประชำสัมพันธ์  กำรบริหำร
จัดกำร และกำรด ำเนินกำรที่
ค ำนึงถึงผลกระทบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม (จิรประภำ อัครบวร 
และ ประยูร อัครบวร, 2552, 
หน้ำ 26) 

กำรรับผิดชอบของธุรกิจ
ต่อสังคมเป็นองค์ประกอบ
หนึ่งที่จัดอยู่ในเศรษฐกิจ
พอเพียงแบบก้ำวหน้ำ 
หลักกำรซีเอสอำร์ที่แท้ คือ 
กำรเน้นให้องค์กรธุรกิจรู้จัก
คิดแบ่งปัน  และด ำเนิน
กิจกำรโดยไม่เบียดเบียน
สังคมส่วนรวม กำรรู้จักให้ 
รู้จักแบ่งปันและเอำใจใส่ใน
กำรดูแลสังคม  สำมำรถ
เทียบเคียงได้กับทฤษฎีใหม่
ขั้นที่ 3 ในปรัชญำของ
เศรษฐกิจพอเพียงซึ่งเป็นกำร
ร่วมมือกันในลักษณะพึ่งพิงอิง
กัน (inter-dependent)  
สงเครำะห์เกื้อกูลซึ่งกันและ
กัน 

คุณธรรม 
มีควำมตระหนักใน คุณธรรม มี
ควำมซื่อสัตย์สุจริตและมีควำม
อดทน มีควำมเพียร ใช้สติปัญญำ
ในกำรด ำเนินชีวิต 

Customer Relationship 
Management  
กำรบริหำรลูกค้ำสัมพันธ์  
พัฒนำขึ้นในปี 1996 โดย  
Storbacka & Lehtinen  คือ 
กำรสร้ำงควำมสัมพันธ์กับลูกค้ำ 
โดยกำรใช้เทคโนโลยีและกำรใช้
บุคลำกรอย่ำงมีหลักกำร (จำริณี  
แซ่ว่อง, 2554) 

ปรัชญำของเศรษฐกิจ
พอเพียงได้น ำเสนอหลักกำร 
“ขำดทุน” คือ “ก ำไร” (our 
loss is our gain) คือ กำร
ด ำเนินงำนที่ยึดผลส ำเร็จแห่ง
ควำม “คุ้มค่ำ” มำกกว่ำ 
“คุ้มทุน”  ซึ่งกำรบริหำร
ลูกค้ำสัมพันธ์จะน ำมำซึ่ง
ควำมพอใจของลูกค้ำอันจะ
น ำไปสู่ควำมจงรักภักดีใน
ที่สุด (สุจิตรำ   ตุลยำเดชำ
นนท์, 2554) เช่นเดียวกับ
หลักกำรบริหำรลูกค้ำสัมพันธ์ 
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 Good Corporate 
Governance 
บรรษัทภิบำล  พัฒนำขึ้นในปี 
1989 โดย World Bank 

(Taylor, 2010, p. 122)  
เป็นหลักกำรบริหำรจัดกำรธุรกิจ
ให้เติบโตขึ้นอย่ำงมั่นคง ด้วยกำร
สร้ำงกลไกควบคุมกำรด ำเนินงำน
ขององค์กรให้เป็นไปอย่ำงโปร่งใส 
และเกิด ควำมเป็นธรรมต่อผู้ถือ
หุ้น คณะกรรมกำร ผู้บริหำร
พนักงำน คู่ค้ำ ลูกค้ำตลอดจน 
รับผิดชอบต่อชุมชนและ
สิ่งแวดล้อม 

บรรษัทภิบำล ถือเป็น
หลักปฏิบัติที่จัดอยู่ใน
เศรษฐกิจพอเพียงแบบ
ก้ำวหน้ำ องค์กรธุรกิจที่มี
บรรษัทภิบำล แสดงให้เห็นว่ำ
นโยบำยของกิจกำรมิได้จ ำกัด
อยู่เพียงกิจกรรมที่เก่ียวเนื่อง
กับผู้มีส่วนได้เสียในองค์กร
เท่ำนั้น แต่ยังให้ควำมส ำคัญ
กับผู้มีส่วนได้เสียนอกองค์กร 

Organizational Culture  
วัฒนธรรมองค์กร  พัฒนำขึ้นในปี 
1871 โดย Edward B. Tylor  
(Wickramasinghe et al., 
2009, p. 92) ระบบของกำร
ยึดถือในสิ่งที่มีควำมหมำยร่วมกัน
ของสมำชิกภำยในองค์กรซึ่งมี
อิทธิพลต่อกำรปฏิบัติงำน กำร
ตัดสินใจ และพฤติกรรมอ่ืน ๆ 

วัฒนธรรมองค์กร  เป็น
แนวคิดกำรบริหำรธุรกิจ
ตะวันตกสมัยใหม่ที่ไม่มุ่งเน้น
แสวงหำก ำไร สอดคล้องกับ
แนวทำงด ำเนินงำนตำมหลัก
ของปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 
(ปรียำนุช  พิบูลสรำวุธ, 
2552) ที ่Prof.Peter H. 
Calkins (2554) ชี้ให้เห็นว่ำ
กำรที่จะน ำแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียงมำปรับเป็นแนวทำง
ในกำรปฏิบัติไม่ว่ำจะอยู่ใน
ภำคส่วนใดก็ตำม   ต้องสร้ำง
กำรมีส่วนร่วมเพ่ือให้เกิดผล
ประโยชน์ร่วมกัน เรียกได้ว่ำ
อยู่บนเงื่อนไขของคุณธรรมใน
ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง
นั่นเอง 
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11. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
งำนวิจัยนี้มีประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับในเชิงวิจัย (Research Contributions) และประโยชน์ที่คำด

ว่ำจะได้รับในเชิงกำรประยุกต์ใช้ในกำรจัดกำร (Managerial Contributions) ดังรำยละเอียดต่อไปนี้ 
11.1 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับในเชิงวิจัย 

11.1.1 กำรน้อมน ำปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงมำพัฒนำเป็นแบบจ ำลองสมกำร
โครงสร้ำงบูรณำกำรเข้ำกับแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจในกลุ่มต่ำง ๆ ที่เน้นกำรด ำรงอยู่อย่ำงยั่งยืนมำกกว่ำ
ก ำไรในระยะสั้น 

11.1.2 ศึกษำองค์ประกอบของแนวทำงกำรบริหำรงำนในธุรกิจประเภทอ่ืน ๆ ที่มี      
ควำมเหมำะสมกับกำรน้อมน ำปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงในพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวพระปรมินทรมหำ
ภูมิพลอดุลยเดช เข้ำมำใช้เพ่ือให้ธุรกิจสำมำรถด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนบนควำมเป็นสุขในกำรท ำงำนของ
บุคลำกรทุกคนในองค์กำรนั้น ๆ  

11.1.3 ศึกษำปัจจัยที่ส่งผลต่อกันในแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงในรูปแบบต่ำง ๆ 
โดยมีทฤษฎีที่ทันสมัยในปัจจุบันมำรองรับ ให้เกิดแนวทำงกำรบริหำรงำนในธุรกิจประเภทต่ำง ๆ ที่มีควำม
เหมำะสมกับกำรน้อมน ำปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงเข้ำมำบูรณำกำร 

11.1.4 ศึกษำแบบเจำะลึกด้วยกำรสัมภำษณ์ระหว่ำงทฤษฎีกำรจัดกำรสมัยใหม่
กับปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงในพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวพระปรมินทรมหำภูมิพลอดุลยเดช ว่ำมีควำม
เหมือนหรือแตกต่ำงกันในประเด็นใดบ้ำง เพื่อให้ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง  เป็นที่ยอมรับในวงกำรวิชำกำร
ระดับชำติและนับเป็นทฤษฎีที่เป็นกำรจัดกำรร่วมสมัยเหมำะสม มีควำมยืดหยุ่นใช้ได้ในทุกสถำนกำรณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไป 

11.2 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับในเชิงกำรประยุกต์ใช้ในกำรจัดกำร 
ผลกำรวิจัยในเรื่องแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบล

หนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงครั้งนี้  ย่อมท ำให้ทรำบถึงแนวทำงกำร
บริหำรงำนของสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ซึ่งถือเป็นวิถีชีวิตด้ำนวัฒนธรรมและเศรษฐกิจรำกหญ้ำของ
สังคมไทย โดยจะครอบคลุมชีวิตคนจ ำนวนมำก โดยเฉพำะเกษตรกร ชำวนำ ชำวไร่ ชำวสวน ชำวประมง 
พ่อค้ำ แม่ค้ำ ที่จะน ำสินค้ำมำจ ำหน่ำย  

ดังนั้น กำรที่ผู้วิจัยได้ท ำงำนวิจัยในเรื่องแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิต
สินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงครั้งนี้ จึงคำดว่ำจะ
เป็นประโยชน์ทั้งต่อตัวผู้ธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ หน่วยงำนภำครัฐ/หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
หน่วยงำนสถำบันกำรศึกษำและวงกำรนักธุรกิจกำรจัดกำร จะได้รับประโยชน์ในเชิงกำรประยุกต์ใช้ในกำร
จัดกำร (Managerial Contributions) ดังนี้ 

11.2.1 ด้ำนผู้ประกอบกำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  
ผู้ประกอบกำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์อำจน ำผลงำนวิจัยในครั้งนี้ไปใช้เป็นแนว

ทำงกำรบริหำรงำน  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนำก ำหนดกลยุทธ์ทำงกำรจัดกำรได้อย่ำงเหมำะสม  ซึ่งจะ
ก่อให้เกิดประสิทธิภำพในกำรท ำงำนและประสบผลส ำเร็จได้อย่ำงยั่งยืน สืบทอดกิจกำรต่อไปได้จนชั่วลูก
ชั่วหลำน งำนวิจัยนี้จึงถือได้ว่ำเป็นกำรให้บริกำรทำงวิชำกำรแก่ภำคธุรกิจธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ ทั้งยังเป็นกำรส่งเสริมให้เกิดนักลงทุนหน้ำใหม่ที่จะก้ำวเข้ำมำสร้ำงงำนในวงกำรธุรกิจคล้ำยคลึง
กันนีไ้ด้ 
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11.2.2 ด้ำนหน่วยงำนภำครัฐ/หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  
ภำครัฐและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง อำจน ำผลงำนวิจัยครั้งนี้ไปใช้ประกอบกำรพิจำรณำด ำเนิน

นโยบำย  ออกกฎและระเบียบ  รวมทั้งวำงแผนเพ่ือพัฒนำ ส่งเสริมกำรผลิตและจ ำหน่ำยสินค้ำหนึ่งต ำบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ ให้สำมำรถสร้ำงโอกำสในกำรแข่งขัน  ซึ่งจะก่อให้เกิดผลดีต่อกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจ
ของประเทศที่มีควำมมั่นคง  สร้ำงควำมเจริญให้กับชุมชน สร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีต่อชุมชน ประชำกรใน
ชุมชนมีรำยได้ มำตรฐำนกำรครองชีพที่ดีขึ้น เกิดกำรจ้ำงงำน และภำครัฐยังจะสำมำรถจัดเก็บภำษีได้มำก
ขึ้นเพ่ือน ำรำยได้นั้นมำใช้ประโยชน์ต่อกำรพัฒนำประเทศชำติให้เจริญรุดหน้ำมำกยิ่งขึ้น 

11.2.3 ด้ำนหน่วยงำนสถำบันกำรศึกษำและกำรจัดกำร  
ผู้มีหน้ำที่รับผิดชอบในกำรสร้ำงและพัฒนำหลักสูตรของสถำบันกำรศึกษำ  ที่มีกำรเรียนกำรสอนใน

เรื่องที่เก่ียวข้องกับกำรบริหำรธุรกิจ  อำจน ำผลงำนวิจัยในครั้งนี้ไปใช้ในกำรสร้ำงหรือปรับปรุงรำยวิชำ   ที่
เกี่ยวข้องให้มีควำมทันสมัย  ถูกต้องตำมหลักกำรด ำเนินงำนจริงของธุรกิจ อันจะส่งผลให้นักศึกษำมีควำมรู้
และทักษะที่ตรงตำมควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน  ในส่วนของนักกำรจัดกำรหรือนักธุรกิจยังจะได้
ควำมรู้อย่ำงลึกซึ้งในกำรน ำเอำปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงนี้มำบูรณำกำรใช้กับองค์กำรของตนได้อย่ำง
เหมำะสม  เป็นแนวทำงหนึ่งที่ผู้บริหำรองค์กำรธุรกิจสำมำรถน ำมำใช้แก้ไขปัญหำวิกฤตเศรษฐกิจที่โลก
ก ำลังเผชิญอยู่ในปัจจุบัน  ที่ไม่ได้ตั้งฐำนธุรกิจโดยมุ่งหวังเพียงก ำไรในระยะสั้นแต่มุ่งควำมอยู่รอดอย่ำง
ยั่งยืนตลอดไปอย่ำงมีควำมม่ันคงและทุกคนในสังคมมีควำมสงบสุข  

นอกจำกนี้ ผู้วิจัยยังมีควำมประสงค์ท่ีจะเผยแพร่ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือเป็นกำรยกย่องเชิดชู
พระอัจฉริยภำพของพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวที่พระองค์ท่ำนได้ทรงพระรำชทำนปรัชญำเศรษฐกิจ
พอเพียงให้แก่ปวงชนชำวไทย จนเป็นผลส ำเร็จได้ประจักษ์ชัดในสำยตำของชำวโลกโดยทั่วกัน 

 
12. แผนการถ่ายทอดเทคโนโลยีหรือผลการวิจัยสู่กลุ่มเป้าหมาย 

เมื่อได้ผลกำรวิจัยออกมำเรียบร้อยแล้ว  ผู้วิจัยก ำหนดแผนกำรถ่ำยทอดผลกำรวิจัยสู่กลุ่มเป้ำหมำย 
ดังนี้ 

12.1 จัดฝึกอบรมให้แก่ผู้ประกอบกำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ที่สนใจ
ในกำรน ำทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงมำใช้เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินธุรกิจให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎี
เศรษฐกิจพอเพียง  ไม่น้อยกว่ำจ ำนวน 30 รำย 

12.2 จัดท ำเอกสำรประกอบกำรสอน  และเผยแพร่ให้แก่สถำบันกำรศึกษำในระดับ
อำชีวศึกษำ 20 แห่ง และระดับอุดมศึกษำ 10 แห่ง  เพ่ือใช้ในกำรเรียนกำรสอนรำยวิชำที่เก่ียวข้องกับกำร
บริหำรธุรกิจ 

 
13. วิธีการด าเนินการวิจัย และสถานที่ท าการทดลอง/เก็บข้อมูล 

กำรด ำเนินกำรวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบผสมผสำน (Mix Model Research) ในรูปแบบของกำรวิจัย
เชิงคุณภำพ (Qualitative Research)  ด้วยเทคนิคเดลฟำย (Delphi Technique)  และในรูปแบบของ
กำรวิจัยเชิงปริมำณ (Quantitative Research) โดยก ำหนดวิธีด ำเนินกำรวิจัยเป็น 6 หัวข้อ ได้แก่ 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  ตัวแปรที่ใช้ในกำรวิจัย   เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย  กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ใน
กำรวิจัย  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล และกำรวิเครำะห์ข้อมูล  ดังรำยละเอียดต่อไปนี้ 
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13.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
13.1.1 ประชำกรที่ ใช้ในกำรวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) ด้วย

เทคนิคเดลฟำย คือผู้เชี่ยวชำญที่จะต้องเป็นที่ยอมรับโดยต้องมีกำรก ำหนดเกณฑ์คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชำญ 
(Qualifications of Experts) ไว้อย่ำงชัดเจน ส ำหรับจ ำนวนผู้เชี่ยวชำญที่ยอมรับได้ตำมเทคนิคเดลฟำย
นั้น ก ำหนดไว้ที่จ ำนวน 9-15 คน ซึ่งจะมีค่ำควำมคลำดเคลื่อนของข้อมูล .04 (บุญอนันต์ พินัยทรัพย์, 
2552, หน้ำ 118) งำนวิจัยครั้งนี้จึงใช้จ ำนวนสูงสุดของเพดำนในระดับค่ำควำมคลำดเคลื่อนของข้อมูล .04 
คือ จ ำนวน 15 คน 

คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชำญ ด้วยเทคนิคเดลฟำย จะประกอบไปด้วยผู้เชี่ยวชำญใน 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม
ผู้เชี่ยวชำญด้ำนทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง  กลุ่มผู้ผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ และกลุ่มผู้เชี่ยวชำญ
ด้ำนวิชำกำร  รวมจ ำนวนผู้เชี่ยวชำญในงำนวิจัยครั้งนี้ทั้งสิ้น 15 ท่ำน 

13.1.2 ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัยเชิงปริมำณ (Quantitative Research) ได้แก่ 
ผู้ผลิตที่ได้ผ่ำนกำรคัดสรรให้เป็นสุดยอดสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ประจ ำปี พ.ศ.2555  ซึ่งได้
ตัดสินเสร็จสิ้นในเดือนกุมภำพันธ์ พ.ศ.2556 จ ำนวน 10,090รำย (www.thaitambon.com, 2556) แบ่ง
ได้เป็น 5 กลุ่มผลิตภัณฑ์ ได้แก่  กลุ่มอำหำร  กลุ่มเครื่องดื่ม  กลุ่มผ้ำ/เครื่ องแต่งกำย  กลุ่มของใช้/ของ
ตกแต่ง/ของที่ระลึก และกลุ่มสมุนไพรที่ไม่ใช่อำหำร 

กำรก ำหนดขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดของ Comrey & Lee ที่
ระบุถึงขนำดตัวอย่ำงของงำนวิจัยประเภทกำรวิเครำะห์องค์ประกอบหรือแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง
จ ำนวนที่เหมำะสมมำกที่สุดควรมีจ ำนวน 1,000 ตัวอย่ำง (ธำนินทร์ ศิลป์จำรุ, 2557, หน้ำ 554)  โดยใน
จ ำนวน 1,000 ตัวอย่ำงนี้ ผู้วิจยัได้แบ่งกลุ่มตัวอย่ำงตำมกลุ่มผลิตภัณฑ์ทั้ง 5 กลุ่มเป็นกลุ่มละ 200 ตัวอย่ำง 

13.2 ตัวแปรที่ใช้ในกำรวิจัย 
13.2.1 กำรวิจัยเชิงคุณภำพ ก ำหนดตัวแปรอิสระ (Independent Variable) 

ได้แก่ สถำนภำพผู้เชี่ยวชำญใน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้เชี่ยวชำญด้ำนทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มผู้ผลิตสินค้ำ
หนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  และ กลุ่มผู้เชี่ยวชำญด้ำนวิชำกำร  รวมจ ำนวนผู้เชี่ยวชำญในงำนวิจัยครั้งนี้
ทั้งสิ้น 15 ท่ำน  ส ำหรับตัวแปรตำม (Dependent Variable) ได้แก่ แนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำ
หนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง 

13.2.2 กำรวิจัยเชิงปริมำณ ก ำหนดตัวแปรอิสระ (Independent Variable) 
ได้แก่ กลุ่มธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่  

ก) กลุ่มอำหำร 
ข) กลุ่มเครื่องดื่ม 
ค) กลุ่มผ้ำและเครื่องแต่งกำย 
ง) กลุ่มของใช้ ของตกแต่ง และของที่ระลึก 
จ) กลุ่มสมุนไพรที่ไม่ใช่อำหำร 

ส ำหรับตัวแปรตำม (Dependent Variable) ได้แก่ ระดับควำมส ำคัญของแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจ
ผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง 

นอกจำกนี้ตัวแปรที่ใช้ในกำรศึกษำส ำหรับกำรวิจัยในเชิงปริมำณยังได้มีกำรจ ำแนกตำมลักษณะของ
งำนวิจัยประเภทกำรวิเครำะห์และพัฒนำตัวแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง (Structural Equations 
Modeling: SEM) จ ำแนกออกได้อีก 2 ลักษณะ ได้แก่ ตัวแปรเชิงสังเกต (Observed Variable) คือตัว
แปรที่ได้มำจำกกำรเก็บข้อมูลของแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่
ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง  และตัวแปรแฝงหรือตัวแปรองค์ประกอบ (Latent Variable) 
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13.3 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย   
ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้แบ่งออกตำมลักษณะของวิธีกำรวิจัยได้เป็น 2 ประเภท 

คือ เครื่องมือในกำรวิจัยส ำหรับกำรวิจัยเชิงคุณภำพ และเครื่องมือในกำรวิจัยส ำหรับกำรวิจัยเชิงปริมำณ 
ซึ่งจะมีรูปแบบและวิธีกำรสร้ำงเครื่องมือที่แตกต่ำงกัน ดังนี้ 

13.3.1 เครื่องมือในกำรวิจัยส ำหรับกำรวิจัยเชิงคุณภำพ 
เครื่องมือในกำรวิจัยส ำหรับกำรวิจัยเชิงคุณภำพด้วยเทคนิคเดลฟำย จะใช้แบบสอบถำม โดยจะมี

ควำมแตกต่ำงกันในแต่ละรอบ  ซึ่งมีจ ำนวน 3-4 รอบ  เพ่ือหำฉันทำมติให้เป็นข้อยุติตรงกันมำกที่สุด 
(ธำนินทร์ ศิลป์จำรุ, 2557, หน้ำ 108-114)     

เครื่องมือในกำรวิจัยส ำหรับกำรวิจัยเชิงปริมำณที่ต้องกำรพัฒนำตัวแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง
และศึกษำระดับควำมส ำคัญของแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้
อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง จะใช้เป็นแบบสอบถำม ซึ่งแบ่งออกเป็น 3  ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถำมเกี่ยวกับสถำนภำพของธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ใน
ด้ำนกลุ่มธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม  ลักษณะแบบสอบถำมเป็นแบบ
ตรวจสอบรำยกำร (Check–List)  

ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถำมเกี่ยวกับระดับควำมส ำคัญเกี่ยวกับแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำ
หนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง ลักษณะแบบสอบถำมเป็น
แบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating  Scale) ซึ่งมีเกณฑ์ในกำรให้ค่ำของน้ ำหนักของกำรประเมินเป็น 5 
ระดับตำมวิธีของลิเกิร์ต (Likert) ได้ดังนี้  (David, & Sutton, 2011, p. 259) 

ระดับควำมส ำคัญ ค่ำน้ ำหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ 
 น้อยทีสุ่ด    ก ำหนดให้มีค่ำเท่ำกับ  1  คะแนน 
 น้อย     ก ำหนดให้มีค่ำเท่ำกับ  2  คะแนน 
 ปำนกลำง    ก ำหนดให้มีค่ำเท่ำกับ  3  คะแนน 
 มำก     ก ำหนดให้มีค่ำเท่ำกับ  4  คะแนน 
 มำกที่สุด    ก ำหนดให้มีค่ำเท่ำกับ  5  คะแนน 

เกณฑ์กำรแปลควำมหมำย เพ่ือจัดระดับควำมส ำคัญของแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่ง
ต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง ในช่วงคะแนนดังต่อไปนี้ 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 แปลควำมว่ำ มีควำมส ำคัญน้อยที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49  แปลควำมว่ำ มีควำมส ำคัญน้อย 
 คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49  แปลควำมว่ำ มีควำมส ำคัญปำนกลำง 
 คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 แปลควำมว่ำ มีควำมส ำคัญมำก  
 คะแนนเฉลี่ย  4.50 – 5.00  แปลควำมว่ำ มีควำมส ำคัญมำกที่สุด 

ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถำมเกี่ยวกับควำมคิดเห็นของแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่ง
ต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง ที่นอกเหนือจำกแบบสอบถำม
ตอนที่ 2  และข้อเสนอแนะที่มีต่อธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ลักษณะแบบสอบถำมเป็น
แบบปลำยเปิด (Open End)  

แบบสอบถำมกำรวิจัยเชิงปริมำณท่ีใช้ในกำรสัมภำษณ์ผู้ประกอบกำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ส ำหรับงำนวิจัยครั้งนี้ จะต้องรอจำกผลกำรวิจัยเชิงคุณภำพด้วยเทคนิคเดลฟำยที่ผ่ำนผู้เชี่ยวชำญ
ทั้ง 15 ท่ำนมำก่อน  
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13.4 กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย   
ผู้วิจัยจะน ำผลกำรวิจัยเชิงคุณภำพด้วยเทคนิคเดลฟำย มำสร้ำงเป็นตัวแบบของแบบสอบถำมฉบับ

ร่ำงที่จะน ำไปใช้ในกำรส ำรวจข้อมูลกับผู้ประกอบกำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  ซึ่งจะเริ่ม
ที่ผู้วิจัยได้ติดต่อทำบทำมผู้เชี่ยวชำญในงำนวิจัยจ ำนวน 5 ท่ำน เพ่ือด ำเนินกำรหำคุณภำพเครื่องมือจำก
ผู้เชี่ยวชำญ ด้วยกำรตรวจสอบดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมที่ได้มำจำกผลกำรวิจัยด้วยเทคนิค
เดลฟำยกับวัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (Index of Item-Objective Congruence: IOC) 

กำรค ำนวณหำดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมกับวัตถุประสงค์ของกำรวิจัยนั้นในแต่ละข้อ
ค ำถำมจะมีตัวเลือก 3 กรณี ถ้ำข้อค ำถำมนั้นมีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมกับวัตถุประสงค์ของกำร
วิจัยอยู่ในระดับใช้ได้ ให้ค่ำเป็น 1, ไม่แน่ใจ ให้ค่ำเป็น 0, ใช้ไม่ได้ ให้ค่ำเป็น -1 หลังจำกนั้นน ำค่ำท่ีได้แต่ละ
ข้อแทนลงในสูตรดังนี้ 

 
                                            

IOC  = 
       
 
       โดย     R   คือ  ผลรวมของคะแนนผลกำรตัดสินในข้อค ำถำมนั้นจำกผู้เชี่ยวชำญ 
                    N   คือ  จ ำนวนผู้เชี่ยวชำญ  

เกณฑ์กำรตัดสินควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมกับวัตถุประสงค์ของกำรวิจัย มีดังนี ้
ถ้ำ IOC > 0.50   ถือว่ำข้อค ำถำมนั้นวัดได้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
ถ้ำ IOC ≤ 0.50   ถือว่ำขอ้ค ำถำมนั้นวัดได้ไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

น ำแบบสอบถำมที่ได้ผ่ำนเกณฑ์กำรตัดสินควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมกับวัตถุประสงค์ของ
กำรวิจัยจำกผู้เชี่ยวชำญ ทั้ง 5 ท่ำน ที่ได้มีกำรปรับปรุงแก้ไขเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ไปทดลองใช้ (Try Out) 
กับผู้ประกอบกำรผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ที่มิใช่กลุ่มตัวอย่ำงของงำนวิจัยครั้งนี้ที่ จ ำนวน 30 
แห่ง ซึ่งเป็นปริมำณกำรทดลองใช้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ (Engel, & Schutt, 2005,  p. 242) 

ผลจำกกำรทดลองใช้แบบสอบถำม  จะน ำไปวิเครำะห์หำค่ำอ ำนำจจ ำแนก (Discrimination) เป็น
รำยข้อ และวิเครำะห์หำค่ำควำมเชื่อมั่นของแบบสอบถำม (Reliability of the Instrument)  ที่มีลักษณะ
เป็นแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำทั้งฉบับ ด้วยกำรหำค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำ (Alpha Coefficient) 
ของครอนบัค (Cronbach) (David, & Sutton, 2011, p. 266) 

ภำยหลังจำกกำรน ำแบบสอบถำมฉบับร่ำงไปทดลองใช้และได้มีกำรปรับปรุงแก้ไขเป็นไปตำมผลกำร
วิเครำะห์หำค่ำอ ำนำจจ ำแนก และวิเครำะห์หำค่ำควำมเชื่อมั่นของแบบสอบถำมทั้งฉบับแล้ว จะได้ผลเป็น
แบบสอบถำมฉบับสมบูรณ์ที่มีควำมพร้อมน ำไปส ำรวจข้อมูลโดยกำรสัมภำษณ์ผู้ประกอบกำรธุรกิจผลิต
สินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ต่อไป 

13.5 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
กำรเก็บรวบรวมข้อมูลส ำหรับกำรวิจัยในครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ในส่วนของกำรวิจัยเชิงคุณภำพ

ด้วยเทคนิคเดลฟำย จะใช้แบบสอบถำม โดยจะมีควำมแตกต่ำงกันในแต่ละรอบซึ่งมีจ ำนวน 3-4 รอบ เพ่ือ
หำฉันทำมติให้เป็นข้อยุติตรงกันมำกที่สุด  ในส่วนที่ 2 จะเป็นกำรเก็บรวบรวมข้อมูลของกำรวิจัยเชิง
ปริมำณที่ต้องกำรพัฒนำตัวแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงและศึกษำระดับควำมส ำคัญของแนวทำงกำร
บริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงจะ
เก็บข้อมูลจำกผู้ประกอบกำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์โดยกำรสัมภำษณ์ด้วยแบบสอบถำม 

                   R 
            
                N 
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13.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
กำรวิจัยครั้งนี้วิเครำะห์ข้อมูลพ้ืนฐำนทั่วไปทั้งสถิติเชิงพรรณนำและสถิติอ้ำงอิง ด้วยโปรแกรม

ส ำเร็จรูป  SPSS (Statistical Package for the Social Science for Windows) v.21  ส ำหรับกำร
วิเครำะห์และพัฒนำตัวแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง (Structural Equations Modeling: SEM) จะใช้
โปรแกรมส ำเร็จรูป AMOS (Analysis of Moment Structures for Research) v.21 

13.6.1 กำรวิเครำะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive Statistics) 
ใช้สถิติเชิงพรรณนำกับเครื่องมือที่ ใช้ ในกำรวิจัยประเภทแบบสอบถำมที่มีลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรำยกำร (Check-List) ใช้วิธีกำรหำค่ำควำมถี่  (Frequency) แล้วสรุปมำเป็นค่ำร้อยละ 
(percentage) แบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale) ใช้วิธีหำค่ำเฉลี่ย (Mean :   ) และค่ำส่วน
เบี่ยงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation: S.D.) และแบบปลำยเปิด (Open Ended) ใช้วิธีวิเครำะห์
เนื้อหำ (Content Analysis) แล้วสรุปออกมำเป็นค่ำควำมถี่ (Frequency) (Cooper & Schindler,  2003, 
p. 460)  ส ำหรับกำรวิจัยเชิงคุณภำพ จะวิเครำะห์ค่ำมัธยฐำน (Median) และค่ำพิสัยระหว่ำงควอไทล์  
(Interquartile Range) 

ค่ำมัธยฐำน  เป็นค่ำของข้อมูลที่อยู่ตรงกลำงพอดีภำยหลังจำกที่ได้มีกำรเรียงข้อมูลจำกน้อยไปมำก
แล้ว  แนวทำงกำรแปลผลค ำตอบของค่ำมัธยฐำนที่ค ำนวณได้ในกรณีถ้ำแบบสอบถำมนั้นเป็นมำตรำส่วน
ประมำณค่ำ 5 ระดับ  จะมีกำรแปลผลดังนี้ 

1.00 - 1.49   หมำยควำมว่ำ   กลุ่มผู้เชี่ยวชำญเห็นด้วยในข้อนั้นน้อยที่สุด 
1.50 - 2.49   หมำยควำมว่ำ   กลุ่มผู้เชี่ยวชำญเห็นด้วยในข้อนั้นน้อย 
2.50 - 3.49   หมำยควำมว่ำ   กลุ่มผู้เชี่ยวชำญเห็นด้วยในข้อนั้นปำนกลำง 
3.50 - 4.49   หมำยควำมว่ำ   กลุ่มผู้เชี่ยวชำญเห็นด้วยในข้อนั้นมำก 
4.50 - 5.00   หมำยควำมว่ำ   กลุ่มผู้เชี่ยวชำญเห็นด้วยในข้อนั้นมำกท่ีสุด 

ค่ำพิสัยระหว่ำงควอไทล์  ที่จะน ำมำใช้กับเทคนิคเดลฟำย คือ ค่ำควำมแตกต่ำงระหว่ำงควอไทล์ที่ 3 
กับควอไทล์ที่ 1 ที่ค ำนวณได้ ในกรณีที่ค่ำพิสัยระหว่ำงควอไทล์ข้อใดมีค่ำน้อยกว่ำหรือเท่ำกับ 1.5  แสดง
ว่ำผู้เชี่ยวชำญมีควำมคิดเห็นต่อข้อนั้นสอดคล้องกัน  แต่ถ้ำค่ำพิสัยระหว่ำงควอไทล์ข้อใดมีค่ำมำกกว่ำ 1.5 
แสดงว่ำกลุ่มผู้เชี่ยวชำญมีควำมคิดเห็นต่อข้อนั้นไม่สอดคล้องกัน 

13.6.2 กำรวิเครำะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงอ้ำงอิง (Inference Statistics) 
ใช้สถิติอ้ำงอิงเพ่ือทดสอบสมมติฐำนสถำนภำพของธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ทั้งใน

ด้ำนประเภทของธุรกิจ และระยะเวลำที่เปิดด ำเนินงำน ให้ควำมส ำคัญต่อแนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิต
สินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง แตกต่ำงกันหรือไม่   

กำรทดสอบจะใช้กำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนทำงเดียว (ANOVA) ส ำหรับกำรทดสอบสถำนภำพ
ของธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ในด้ำนประเภทของธุรกิจ และถ้ำพบควำมแตกต่ำงเป็นรำย
กลุ่มจะวิเครำะห์ควำมแตกต่ำงเป็นรำยคู่อีกครั้งโดยใช้วิธี Scheffe Analysis 

13.6.3 กำรวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงด้วยโปรแกรม AMOS 
กำรวิเครำะห์และพัฒนำตัวแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง (Structural Equations Modeling: 

SEM) แนวทำงกำรบริหำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ด ำรงอยู่ได้อย่ำงยั่งยืนด้วยทฤษฎี
เศรษฐกิ จพอเพียงนี้   จะใช้ โป รแกรมส ำเร็จรูป  AMOS (Analysis of Moment Structures for 
Research) v.22  โดยมีเกณฑ์กำรประเมินตัวแบบ (ธำนินทร์ ศิลป์จำรุ, 2557, หน้ำ 555) ดังตำรำงที่ 5 
ต่อไปนี้ 
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ตารางที ่5  เกณฑ์กำรประเมินควำมกลมกลืนสอดคล้องของแบบจ ำลองกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

14 ระยะเวลาท าการวิจัย และแผนการด าเนินงานตลอดโครงการวิจัย (ให้ระบุขั้นตอน
อย่างละเอียด) 
14.1 ศึกษำข้อมูลจำกเอกสำร บทควำมและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง และก ำหนดกรอบ

แนวควำมคิดในกำรวิจัย  
14.2 ด ำเนินงำนวิจัยเชิงคุณภำพด้วยเทคนิคเดลฟำย ก ำหนดที่จะส ำรวจข้อมูลจำก

ผู้เชี่ยวชำญ 3-4 รอบ จ ำนวน 15 ท่ำน 
14.3 สร้ำงแบบสอบถำมฉบับร่ำง  และน ำแบบสอบถำมฉบับร่ำงที่ได้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่ง

มีควำมรู้ประสบกำรณ์ทำงด้ำนที่จะท ำกำรศึกษำจ ำนวน 5 ท่ำน แล้วด ำเนินกำรหำคุณภำพเครื่องมือจำก
ผู้เชี่ยวชำญ ด้วยกำรตรวจสอบดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมที่ได้มำจำกผลกำรวิจัยด้วยเทคนิค
เดลฟำยกับวัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (Index of Item-Objective Congruence: IOC) 

14.4 น ำแบบสอบถำมฉบับร่ำงไปทดลองใช้กับกลุ่มประชำกรจ ำนวน 30 รำย 
14.5 หำคุณภำพของแบบสอบถำมโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์โปรแกรม SPSS ได้ค่ำ

ควำมเชื่อมั่นของแบบสอบถำม ซึ่งวิเครำะห์โดยวิธีหำค่ำสัมประสิทธิแอลฟ่ำ ของครอนบำค (Cronbach) 
14.6 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถำม 
14.7 จัดท ำแบบสอบถำมฉบับสมบูรณ์เพื่อน ำไปใช้จริง 
14.8 รำยงำนควำมก้ำวหน้ำของงำนวิจัย 
14.9 ส่งแบบสอบถำมให้แก่กลุ่มประชำกร 
14.10 จัดเตรียมข้อมูลพร้อมทั้งวิเครำะห์ผลทำงสถิติ 
14.11 เขียนรำยงำนวิจัย 
14.12 ส่งผลงำนวิจัยเพื่อพิจำรณำผลงำน และตีพิมพ์เผยแพร่ 
14.13 จัดฝึกอบรมผู้ประกอบกำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  ให้ทรำบถึง

แนวทำงกำรกำรด ำเนินงำนตำมทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง  โดยจัดฝึกอบรมให้กับผู้ประกอบธุรกิจผลิตสินค้ำ
หนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  ที่สนใจไม่น้อยกว่ำ 30 ธุรกิจ   

14.14 เขียนรำยงำนผลกำรจัดฝึกอบรม โดยต้องมีควำมพึงพอใจในกำรเข้ำร่วม
ฝึกอบรมไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 

14.15 จัดท ำเอกสำรประกอบกำรสอน และด ำเนินกำรเผยแพร่ให้แก่สถำบันกำรศึกษำ
ในระดับอำชีวศึกษำ 20 แห่ง และระดับอุดมศึกษำ 10 แห่ง พร้อมส่งแบบตอบรับ 
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ตารางท่ี 6  แสดงกิจกรรมในกำรวิจัยและระยะเวลำกำรด ำเนินงำน 

กิจกรรม 
พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 
ไตรมำส 4 ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 

1. ศึกษำข้อมูล และก ำหนดกรอบแนวควำมคิด         
2. ด ำเนินงำนวิจัยเชิงคุณภำพด้วยเทคนิคเดลฟำย         
3. สร้ำงแบบสอบถำมฉบับร่ำง         
4. ทดลองใช้แบบสอบถำมฉบับร่ำง         
5. หำคุณภำพของแบบสอบถำมฉบับร่ำง         
6. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถำม         
7. จัดท ำแบบสอบถำมฉบับสมบูรณ์         
8. รำยงำนควำมก้ำวหน้ำ         
9. เก็บรวบรวมข้อมูล     
10. จัดเตรียมข้อมูลพร้อมทั้งวิเครำะห์ผลทำงสถิติ     
11. เขียนรำยงำนวิจัย         
12. ส่งผลงำนวิจัย     
13. จัดฝึกอบรมผู้ประกอบกำรธุรกิจผลิตสินค้ำ 
     หนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 

   
 

14. เขียนรำยงำนผลกำรจัดฝึกอบรม     
15. จัดท ำเอกสำรประกอบกำรสอน และเผยแพร่         

 
15 ปัจจัยที่เอ้ือต่อการวิจัย (อุปกรณ์การวิจัย  โครงสร้างพื้นฐาน ฯลฯ) ระบุเฉพาะปัจจัย

ที่ต้องการเพิ่มเติม 
    ไม่มี 
 

16 งบประมาณของโครงการวิจัย 
รำยละเอียดงบประมำณกำรวิจัย จ ำแนกตำมงบประเภทต่ำง ๆ  

ตารางที่ 7  รำยละเอียดงบประมำณกำรวิจัยของข้อเสนอกำรวิจัย จ ำแนกตำมงบประเภทต่ำง ๆ  
รายการ จ านวนเงิน 

1.  งบบุคลากร 
ค่ำตอบแทนหัวหน้ำโครงกำรวิจัย (8,000 x 12 เดือน) 
ค่ำตอบแทนนักวิจัยร่วม (6,000 x 12 เดือน) 
ค่ำตอบแทนผู้ช่วยนักวิจัย (5,000 x 12 เดือน)  

2.  งบด าเนินงาน 
2.1  ค่าตอบแทน  ใช้สอยและวัสดุ 

2.1.1 ค่ำตอบแทน 
2.1.2 ค่ำใช้สอย   

  1)  ค่ำจ้ำงเหมำบริกำร  สัมภำษณ์และเก็บรวบรวมข้อมูล 
2)  ค่ำใช้จ่ำยในกำรสัมมนำและฝึกอบรม 1 วัน 

 
96,000 
72,000 
60,000 

 
 

         - 
 

150,000 
50,000 
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ตารางที่ 7  (ต่อ)  
รายการ จ านวนเงิน 

  3)  ค่ำของที่ระลึกส ำหรับผู้ตอบแบบสอบถำมและให้ข้อมูล 
4)  ค่ำตีพิมพ์เผยแพร่บทควำมวิจัยในระดับนำนำชำติ  
5)  ค่ำถ่ำยเอกสำร 

2.1.3 ค่ำวัสดุ   
  1)  วัสดุส ำนักงำน 

40,000 
20,000 
2,000 

 
10,000 

รวมงบประมาณที่เสนอขอ 500,000 
 

17 ผลส าเร็จและความคุ้มค่าของการวิจัยที่คาดว่าจะได้รับ 
17.1 กำรเผยแพร่ทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงที่น ำมำใช้กับธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ์ หรือประยุกต์ใช้กับธุรกิจอ่ืนที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน ทั้งในระดับชำติและระดับนำนำชำติ เพ่ือ
เป็นกำรยกย่องเชิดชูพระอัจฉริยภำพของพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวที่พระองค์ท่ำนได้ทรงพระรำชทำน
ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงให้แก่ปวงชนชำวไทย จนเป็นผลส ำเร็จได้ประจักษ์ชัดในสำยตำของชำวโลกโดย
ทั่วกัน  ผลส ำเร็จของงำนวิจัยระยะนี้เป็นผลส ำเร็จเบื้องต้น (P) 

17.2 กำรจัดฝึกอบรมผู้ประกอบกำรธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  ให้ทรำบ
ถึงแนวทำงกำรกำรด ำเนินงำนตำมทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง  โดยจัดฝึกอบรมให้กับผู้ประกอบธุรกิจผลิต
สินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  ที่สนใจไม่น้อยกว่ำ 30 ธุรกิจ  ให้สำมำรถด ำเนินธุรกิจได้อย่ำงยั่งยืนด้วย
ทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง และผู้ประกอบธุรกิจผลิตสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ต้องมีควำมพึงพอใจใน
กำรเข้ำร่วมฝึกอบรมไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 ผลส ำเร็จของงำนวิจัยระยะนี้เป็นผลส ำเร็จตำมเป้ำประสงค์ (G)  

17.3 จัดท ำเอกสำรประกอบกำรสอน  และเผยแพร่ให้แก่สถำบันกำรศึกษำในระดับ
อำชีวศึกษำ 20 แห่ง และระดับอุดมศึกษำ 10 แห่ง  เพ่ือใช้ในกำรเรียนกำรสอนรำยวิชำที่เก่ียวข้องกับกำร
บริหำรธุรกิจ  ผลส ำเร็จของงำนวิจัยระยะนี้เป็นผลส ำเร็จกึ่งกลำง (I) 

 
 

ลงชื่อ  
(รองศำสตรำจำรย์ ดร.ธำนินทร์  ศิลป์จำรุ) 

หัวหน้ำโครงกำรวิจัย  
วันที่  10   เดือนมิถุนำยน  พ.ศ.2557 
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บัตรประชาชนเลขท่ี 3 1015 01881 45 4 
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หน่วยงานที่สังกัด  ภำควิชำบริหำรธุรกิจอุตสำหกรรม  คณะครุศำสตร์อุตสำหกรรม  
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สาขาวิชาการที่มีความช านาญพิเศษ 
กำรบริหำรธุรกิจ  กำรวิจัย  กำรวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติ 

ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัย 
หัวหน้าโครงการวิจัย 
1. กำรศึกษำปัญหำและอุปสรรคในกำรจัดจ ำหน่ำยสินค้ำผ่ำนช่องทำงพำณิชย์
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งานวิจัยท่ีท าเสร็จแล้ว  (5 ปีย้อนหลัง) 
1. Thanin  Silpcharu and Sunee  Wantanakomol. “Implementation 
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Sciences. Vol. 39 No 2, (July, 2013) : p. 184 - 192. (แหล่งทุนคณะครุศำสตร์อุตสำหกรรม  
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำพระนครเหนือ)  

2. ธำนินทร์  ศิลป์จำรุ และ เผ่ำพันธุ์  ศิริสวัสดิ์. “กำรศึกษำปัญหำและควำม
ต้องกำรกำรช่วยเหลือของอุตสำหกรรมส่งออกยำนยนต์ และชิ้นส่วนยำนยนต์จำกภำวะวิกฤตเศรษฐกิจ
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